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DEDICATORIA

“Con esta cochina realidad, no se puede pensar en el futuro...”

quienes mataron sin tener culpa. Quienes estaban en el momento inco-

rrectoy en el lugar incorrecto. Quienes no tenian ni siquiera armas para

defenderse y sus palabras fueron acalladas por las balas. Al chico que
compré un celular para su madre el 10 de mayo asesinado por robo. A quien
ahorraba para su computadora, fue asesinado con un balazo en la cabeza cuando
estaba de rodillas. Tenian nombre, se rompieron sus suefios y esperanzas. Eran
historias humanas, hoy son estadisticas.

A todos los muertos y muertas que se acumulan en el horror diario de sangre,
descuartizados, descabezados, deshuesados. A quienes simplemente llaman
“danos colaterales” y que estan afuera del castillo de la pureza de las universi-
dades de estructuras anacrénicas, que no se apresuran para dar respuestas. ..






INTRODUCCION

Trata de pensar lo impensable...
Porque estd sucediendo mucho
De eso se trata este libro

I. Como estamos y donde estamos

ste libro trata de concientizar al tomador de decisiones de lo complejo
y dificil que es gobernar en el presente y como construir un futuro. De
ahi el analisis inicial.

:Donde estamos, como estamos, qué estda pasando, pero sobre todo...

:Como podemos enfrentar lo que sucede?

Demasiadas preguntas para tan pocas respuestas que hemos entregado
como humanidad, como cientificos sociales, como tomadores de decisiones en
el nivel que sea. Con mayor razén si no sabemos o no queremos darnos cuenta
de lo que estd a nuestro alrededor. Si seguimos dando las mismas respuestas a
preguntas diferentes sin soluciones reales.

Necesitamos nuevas metodologias, nuevas actitudes, nuevas maneras de
hacer las cosas; los politicos y administradores publicos son los que deben llevar
la batuta, ser la punta de lanza de los cambios. Hay una manera de apoyarse
y es en la prospectiva; una vision de largo plazo que permitira observar mas
alla de donde ahora ven los ojos.

Este es un libro para tomadores de decisiones que expone algunos de los
usos del futuro. Son 17 anos de reflexion, de accion, de transform-accion. Los
elementos tedrico-conceptuales, los métodos, las técnicas y las herramientas
propuestas tienen una logica basada en el analisis de la situacion actual y la
necesidad de reflexionar, analizar y actuar sobre ella con el respaldo de una
copiosa bibliografia y materiales didacticos que hemos elaborado a lo largo de
todos estos anos.
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Hay experiencia personal, profesional, académica y de aplicacion en experien-
cias publicas y privadas con cursos e investigaciones. Todo se ha documentado
para que alumnos, interesados y profesionales encuentren en este texto un apoyo
adicional que complementen a aquellos materiales que deseen profundizar y que
les interesen mas.

I1. Sobre el tenedor en el camino

Los esquemas rigidos y las metodologias ancestrales del siglo XX ya no funcionan
para entender, y menos para enfrentar, las problematicas de la vida cotidiana.

De ahi que los politélogos y administradores publicos como cientificos so-
ciales, por la gran responsabilidad que conllevan, deban entender los nuevos
cambios y enfrentar situaciones cada vez mas complejas con un criterio abierto
e integrador

Se trata de resolver problemiticas, no dar salida a los problemas De pensar
en las consecuencias de las decisiones que toman. Como efectos inmediatos
pueden tener impactos mediatos, pero las situaciones mds graves se presentan
en las consecuencias de largo plazo.

La época actual nos ofrece grandes lecciones para la Ciencia Politica y la
Administracion Publica; de ellas debemos aprender.

El momento actual nos enfrenta una bifurcacion. Hemos encontrado un
tenedor en el camino. Si nos decidimos por enmedios, es dejar la situaciéon como
estd con los graves riesgos y problemas que tal vez no podamos solucionar.

Las otras dos opciones implican un escenario plausible donde puedo conjugar
lo que deseo con las condiciones reales en que puede suceder. Y un escenario
catastrofico, donde si las cosas van mal, tenemos que entender que todavia
pueden empeorar debido a la misma dindamica actual de la sociedad y de lo
que sucede en el planeta.

La preparacion debe darse en ambas situaciones, sabemos que hay obstaculos
en el primero, pero que son manejables con prevision y articulacion constante.
También sabemos que pudiéramos no salir bien librados del escenario catastro-
fico; sin embargo, podemos mitigar el dolor, adaptarnos a las circunstancias,
aprender a ser resilientes, a proteger nuestra seguridad humana para que la
situacion pueda enfrentarse de modo menos dificil, lo que implica poner en
sinergia nuestras cuatro inteligencias: corporal, emocional, espiritual y cogni-
tiva. Sera la diferencia entre pensamiento anticipado y sufrimiento anticipado.
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Sin embargo, a todo ello pueden contribuir las politicas publicas y de esa
manera coadyuvar a resolver los problemas estructurales de un pais. También
pueden ayudar las decisiones atinadas de gobierno que tomen en cuenta las
consecuencias de lo propuesto.

Gracias multiples al proyecto PAPIME 306719, “Los usos del futuro”, sin el
cual no se hubiera podido lograr esta obra.

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ
Primavera del 2020






1. EL MUNDO WEWI Y EL FUTURO

Hola, jéste es un nuevo mundo!

as metodologias que aprendimos en el siglo XX ya no alcanzan para ex-
plicarnos lo que sucede en este nuevo siglo.

La frase de los abuelos que decia “al tiempo” y todo se dejaba a que
evolucionara o se resolviera dejando pasar el tiempo, ya no es mds operativa
porque las cosas ya no son simples, su complejidad habla de situaciones fuera
de lo que conociamos como normal.

Complejidad, caos y contradicciones caracterizan la posnormalidad.'

Eran tiempos planos, tranquilos, serenos, donde se podia percibir el horizon-
te de los problemas y se podia saber qué sucederia de seguir todo como estaba.

De repente el futuro se presento disruptivo, no hay nada plano; tenemos la
sensacion de que nuestro tamano es similar al de una hormiga sentada, sobre
un aparato del juego de la montana rusa: podemos ver lo que tenemos enfrente
pero no lo que nos espera cuando el juego empieza a moverse cada vez con
mas rapidez, como la velocidad a la que va la sociedad actual. Necesitamos un
instrumento que nos permita divisar “mads alla de donde ven los ojos”. Para
eso sirve la prospectiva.

Vivimos una gran incertidumbre, nada tiene certeza y en cualquier momento
un evento inesperado nos puede cambiar todo lo que construimos o vivimos en
el aqui y en el ahora, después ya nada es igual: estamos en la posnormalidad.

El mundo pos-normal se ha vuelto un centro de anticipacion de sorpresas y
eventos inesperados. Ziaudin Sardar afirma:

! Center of Postnormal Policy and Futures Studies, Chicago, 2014.



GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Todo lo que era normal ahora se ha evaporado; hemos entrado a tiempos posnor-
males, que estdn en el periodo entre las viejas ortodoxias que estan muriendo y
las nuevas que todavia no emergen y nada realmente parece tener sentido. Para
tener alguna nocion de un futuro viable, debemos entender el significado de este
periodo de transicion que se caracteriza por tres c: la complejidad, el caos y las
contradicciones. Estas fuerzas propulsan y sostienen los tiempos posnormales
que conducen a la incertidumbre y a diferentes tipos de ignorancia que hacen
la toma de decisiones problematica y aumentan los riesgos para los individuos, la
sociedad y el planeta.’

Vivimos en una sociedad compleja, dinamica, multicausal y sistémica, en
la que debemos movernos del “esto no puede pasarnos” al “qué vamos a hacer
si pasa.”

Para sobrevivir necesitamos nuevas formas de pensar y desarrollar una
inteligencia anticipatoria con vision de largo plazo.

El fin del mundo como estado mental

Alla afuera, la realidad se presenta como oscuridad, temor...

Hemos llegado al vocabulario de la catdstrofe: terremotos,

erupcion volcdnica, inundaciones, deslaves, deforestacion, tsunamis, rayos UV,
pandemias, radiaciones solares, guerras, terrorismo.’

Como tendencias, cada afio podemos esperar de tres a cinco catdstrofes

que matardn a miles de personas.*

Ser victima se puede volver normal.’

No podemos saber si la humanidad puede sobrevivir al cambio climatico, las
pandemias, la escasez de agua, la erosion del suelo o a las especies en extin-

2 Baena Paz, Guillermina, “Presentacion”, “La Administracion Publica en tiempos posnor-
males”, Revista IAPEM, num. 97, mayo-agosto, 2017, p. 7.

* Cfr. Cooper Ramo, Joshua, The Age of the Unthinkable. Why the New World Disorder Constantly
Surprises us and What We Can do About it, New York, Boston, Little Brown and Company, 2009;
y véase Vacca, Roberto, The Coming Dark Age, New York, Anchor Books, 1974.

* Rodriguez, Havidan; Enrico L. Quarantelli y Russell R. Dynes, Handbook of Disaster Re-
search, USA, Springer Science & Business Media, LLC, 2007.

> Baena Paz, Guillermina, Aplicaciones de la prospectiva a la seguridad, PPT, Curso Superior
de Analisis de Informacion, Taller de Analisis Prospectivo, julio, 2015.
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1. ELMUNDO WEWIY EL FUTURO

cion. O bien, saber cudles son los riesgos de la nanotecnologia, la emergencia
de superinteligencias o una posible colision con un asteroide. Nadie sabe, estos
futuros son desconocidos. Pero esto no significa que no podamos especular,
generar y examinar ideas criticas sobre futuros lejanos, o crear imagenes y
modelos de lo que el futuro puede ser a largo plazo.°®

Catdstrofes contempordneas

Los desastres contempordneos van trazando una geopolitica del espanto,
cuyas coordenadas son cada vez mds inciertas. Desde la tierra que tiembla
y las aguas que lo arrasan todo, los riesgos economicos y ecologicos,

hasta las multiples formas de la aniquilacion humana, la humanidad asiste
cotidianamente a la evidencia de su fragilidad (MICHEL FARINA).”

Un esquema de analisis de Moty Benyakar organiza las catastrofes contem-
poraneas en cinco grandes vectores:

Fuerza de
la naturaleza

Colapso Accidentes
de las de alta
instituciones magnitud
Violencia Crisis
y agresion dela
armada Economia

¢ Ziauddin, Sardar, Future, Londres, Hodder & Stoughton, 2013, p. 26.

" Michel Farifia, Juan Jorge, “El factor humano en los desastres. Cuestiones éticas en el
proceso de duelo ante las tragedias colectivas”, en Guillermina Baena Paz (coordinadora y
autora), Seguridad humana e infraestructura emocional, México, UNAM/DGAPA, 2006, pp. 51-64.
Disponible en linea: http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva.

J 13
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En un mundo interdependiente ni las catastrofes naturales son focalizadas,
se pueden extender a varios paises y afectarlos de diversa manera.®

En un mundo de miedo, los que habitamos en las ciudades estamos cada
vez mds alejados, alejados de la realidad que esta detrds de nuestra puerta,
distantes de nosotros mismos.

Lo que ha convertido a nuestras ciudades en las mas caéticas e inseguras del
mundo no es sélo el numero de asesinatos y atracos, sino la angustia cultural
en que vive la mayoria de sus habitantes (Martin Barbero, 2004).°

Nuestras ciudades han sido pertrechadas, fragmentadas; ya no son refugio
de las comunidades, sino salvaguarda de areas al interior, donde las calles
son cerradas, las casas enjauladas, las fobias a flor de piel, el derecho de piso,
los desplazados, los secuestrados, los extorsionados. Vivimos un proceso de
“individuacion” tan grave, que a veces no conocemos ni al vecino, estamos
globalizados; desde el internet nos comunicamos con el mundo y desde el ce-
lular quiza ni con nuestra familia. Tiempos liquidos, diria Zygmunt Bauman...

8 Benyakar, Moty, cit. por Juan Jorge Michel Farinia (2009), “El factor humano en los desastres.
Cuestiones éticas en el proceso de duelo ante las tragedias colectivas”, en Guillermina Baena
Paz (coord.), Seguridad Humana. Posibles soluciones a un conflicto, México, UNAM/DGAPA.

° Cfr. Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Cuidate. Una propuesta de infraestruc-
tura emocional para proteger nuestra seguridad humana”, en Seguridad humana e infraestructura
emocional, México, UNAM/DGAPA, 2006, pp. 289-310. Disponible en linea: http:/investigacion.
politicas.unam.mx/semprospectiva.
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1. EL MUNDO WEWIY EL FUTURO

Todos somos victimas

Los fenomenos naturales y socio organizativos perturbadores nos hacen vivir
en constante estrés, con miedo; la adrenalina fluye intensamente.

Las enfermedades mentales también empiezan su aparicion. Las mas cons-
tantes son la depresion, la ansiedad, el estrés postraumatico, el terror, la angus-
tia constante, el ataque de panico. Después se trasladan a lo social: paranoia,
psicosis, miedos, solastalgia...

Los desastres y las pandemias son mas frecuentes y cada vez con mas vic-
timas.

Todos somos victimas en diferentes grados."

Hemos llegado al grado tal, que las formas legitimadas de relacion social
basadas en la violencia ya son parte del contexto cultural, como en el caso de
la frontera, de Ciudad Judrez. Una investigacion de Patricia Ravelo afirma:

Constituyen una norma, una costumbre para interactuar, comunicarse, socia-
lizar, negociar y resolver cualquier tipo de conflicto, sea entre narcotraficantes,
pandillas, partidos politicos, poderes locales, familias, parejas o géneros."

La violencia se ha internalizado de tal modo, que donde se ha instaurado
una cultura del terror propia de los intereses de las mafias y, al mismo tiempo,
una cultura del sacrificio y el castigo, pues se potencia el sentimiento de victi-
mizacién y el control de las mujeres, también de algunos hombres, estén o no
cercanos a las redes del narcotrafico, la delincuencia y las mafias policiacas.

Y vuelve a citar Ravelo:

Laviolencia en esta cultura fronteriza ha pasado a formar parte de la costumbre,
de cierto estilo de vida, de héabitos configurados en una vida cotidiana donde
muchos hombres entre siy en su relacion con las mujeres se enfrentan a muerte,
a golpes, insultos, amenazas y ningun respeto. ..

0 Baena Paz, Guillermina, “La urgencia de entender y aplicar la seguridad humana”, en
Enrique Uribe Arzate y Alejandra Flores Martinez (coords.), Seguridad publica y justicia penal.
Un enfoque desde la seguridad humana, México, UAEM, 2014, pp. 23-44.

! Ravelo Blancas, Patricia (2005), “La costumbre de matar: proliferacion de la violencia en
Ciudad Juarez, Chihuahua, México”, en Nueva Antropologia 65, vol. 20, num. 65, México, mayo-
agosto, 2005, p. 149.

J 15



GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Las muertes violentas representan un sufrimiento colectivo, un trauma social,
un dolor histérico que permanece en la memora de la sociedad, en una memoria
lastimada y herida.'?

Este brutal panorama configura lo que denomina la investigadora la costum-
bre de matar que se puede volver normal.

Si no fuera dramatico, seria comico; algunos jovenes comentan: “aqui nos
dicen el Polo Norte, porque todos los dias amanecemos a menos diez, menos vein-
te... muertos”.

Mas aun, cuando un habitante de Judrez sale a la calle, dice que es como
jugar a la ruleta rusa, no sabes cudndo te va a caer la bala.

Por ello, no todos los sectores de la ciudadania prefieren hablar, participar
en las movilizaciones o expresar sus protestas, no porque no quieran, sino
porque les abren las heridas de la muerte y la memoria perdida.

Durante los primeros seis meses del afio 2019, fueron asesinados 552 nifios
en nuestro pais; es decir, tres pequennos menores de dieciocho afios fueron
ultimados diariamente en México.*> De los mayores de dieciocho no se sabe y
no se han contabilizado a todos los que el crimen organizado ha levantado, ha
vuelto sicarios o los ha asesinado.

$Y las mujeres?

Cargan cartuchos, lo mismo que cargan bebés; disparan y aman también; trans-
portan la droga a veces en las trocas, a veces en sus cuerpos, a veces en sus hijos.
Algunas son culpables, algunas inocentes, algunas no lo saben, algunas las comba-
ten. Todas estdn involucradas, de un lado o del otro, explotando granadas o siendo
explotadas, aunque también las hay en el fuego cruzado. Hay muchas muertas
en Reynosa, en Matamoros, en Torreon, en Veracruz, en Uruapan, en Durango, y
algunas cuantas en Judrez. Existen reinas en el norte y en el sur, existen miss balas
y mas balas también (Las Mujeres y El Narco, San Juana Martinez).

De enero a septiembre de 2019, han sido asesinadas en México 2 mil 833
mujeres, segun las cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de

12 Ibidem, pp. 150-151.

13 https:/mews.culturacolectiva.com/mexico/en-primer-semestre-del-2019-mataron-diario-
3-ninos-mexico/
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1. EL MUNDO WEWIY EL FUTURO

Seguridad Publica (SESNSP).'* Entre 10 y nueve mujeres son asesinadas cada dia
en México, de acuerdo con la ONU.1®

Estas mujeres tenian un cuerpo y una vida; que dejaron hijos huérfanos; que
eran ninas o tenian hasta 59 anos; que las mataron de las formas mas brutales;
que las asesinaron para robarles a sus hijos o junto a su pareja como venganza
del crimen organizado, comenta Maria Salguero, quien se ha dedicado a contar
los feminicidios con sus propios recursos.®

Cuando la violencia tiene una dimension de catdstrofe como la tiene en
México, se crea un circulo de violencia-pobreza... Esto no es un polvo que se
pueda esconder debajo del tapete. Hay impactos en el comportamiento colectivo,
impacto en las victimas que quedan en la marginacion, en los hijos e hijas que
tienen problemas para el manejo de la rabia, el odio, el miedo. También hay una
deshumanizacién que se insensibiliza ante la violencia. Se pierde capacidad de
empatia, dice Carlos Beristain, perito de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, quien calcula que esta situacion puede tener una repercusion de
hasta dos generaciones."”

Vivimos en el sufrimiento constante.

Buda enseno a sus discipulos a que el sufrimiento forma parte de la condi-
cion humana. Si solo deseamos evitar confrontar las experiencias dolorosas,
no hay manera de emprender el proceso de sanacion. También Buda afirmaba
que debemos descubrir por qué estamos sufriendo. Debemos tener el coraje de
mirar profundamente, con claridad y valentia, dentro de nuestro sufrimiento.
Ademas, explica que el sufrimiento puede ser transformado y sanado. Por ulti-
mo, declara que una vez que has identificado la causa de tu sufrimiento, debes
encontrar un camino para salir de él (Levine, 2018).'8

"* https://www.animalpolitico.com/2019/11/3-mil-mujeres-asesinadas-mexico-2019-ocnf/

1> https://politica.expansion.mx/mexico/2019/11/25/datos-sobre-violencia-contra-mujeres-
mexico

16 https://iglatino.org/2019/maria-salguero-la-mujer-que-cuenta-ella-sola-los-feminicidios-
en-mexico/?gclid=EAIalQobChMIq5zkzKPe5gIVg_7jBx2g6wkWEAAYASAAEg]lifD_BwE

7 Gomez Durdn, Thelma, “Violencia en México tiene dimension catastrofica”, en El Universal,
A8, 14 de abril, 2012.

'8 Levine, Peter A., Sanar el trauma. Un programa pionero para restaurar la sabiduria de tu
cuerpo, Madrid, Neo Person Ediciones, 2008.
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El drama del miedo

La respuesta mas sencilla ante el riesgo es el miedo, por uno y por su familia,
antes que nada.

Es importante considerar que existe una sucesion de emociones en el rango
que va desde la Apatia, Interés, Miedo, Terror, Panico, hasta la Negacion.

Durante una emergencia, el miedo es natural, pero hay diferentes niveles
de miedo; el terror ya va demasiado lejos.

Como adversarios diarios luchamos contra la apatia y la indignacion, y las
posibilidades adicionales son el pdnico y la negacion.

La prevencion del panico es una meta crucial de manejo de emergencias,
porque el panico es altamente contagioso y altamente destructivo.

Pero la preocupacion real es usualmente la negacion. Se puede negar como
alternativa al panico o como defensa contra el panico. La negacion es opuesta
a la apatia.

Sin embargo, si algo pasa con los individuos, la negacion es dificil de ma-
nejar. Hay cuando menos cuatro niveles de negativismo frente a un fenémeno:
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1. Esto no puede pasar.

2. Si esto pasa, no me pasa a mi.

3. Si esto me pasa a mi, no estaré tan mal.

4. Si esto me pasa y estoy mal, no hay nada que pueda hacer para pararlo de
alguna manera (Eric Holdeman)."

La gente se queda paralizada sin actuar. Debemos entender las razones,
dicen los investigadores del tema, y hacer que la gente actue. Serian los pasos
siguientes en las investigaciones.

En América Latina se maneja la frase la tierra quemada, que es lo que queda
tras el paso de estados canibales, conquistadores desalmados, ejércitos caudillis-
tas, guerrillas fundamentalistas, narcotraficantes impunes, policias corruptos
y otras tantas formas de violencia, culturalmente legitimadas (e ilegitimas).
Tierra quemada alude a los paisajes desolados de la violencia, la derrota, la
destruccion y el trauma social en sus multiples variantes.*

Pero la tierra quemada también se puede volver fértil.

Hoy, la pregunta no es s6lo quiénes administran y controlan interesadamente los
miedos que experimenta la sociedad, sino ademas quiénes gestionan los espacios
de “esperanza” y cudles alternativas de sociedad se dibujan en el paisaje ruidoso
y confuso del presente. Optar por la solucion autoritaria es, pienso, cercenar la
imaginacion de un futuro donde el conflicto —inevitable—, pueda ser gestionado
desde la escucha inteligente y respetuosa. Abrirle paso franco a los miedos (que
muy justificadamente nos habitan), es abrir las compuertas al odio, a la sospecha
y a la fragmentacion social (Rossana Reguillo).*

' Holdeman, Eric (2007), Director de Manejo de Emergencias en el Condado de Seatle, cit
por James Ballou, Survival in the Coming Dark Age, Preparing to Live After Society Crumbles, USA,
Paladin Press.

20 Ravelo Blancas, Patricia (2005), “La costumbre de matar: proliferacion de la violencia
en Ciudad Juarez, Chihuahua, México”, en Nueva Antropologia 65, vol. 20, num. 65, México,
mayo-agosto, 2005, p. 5.

2 Reguillo, Rossana, “La sutura imposible. Politica(s) de la pasion”, en Mabel Morana (ed.),
Cultura y cambio social en América Latina, Madrid, Iberoamericana, 2008.
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El Sindrome de Ulises. Duelo, estrés y melancolia

Mi nombre es Nadie y Nadie me llaman todos. ..
Si para sobrevivir se ha de ser nadie,

se ha de ser permanentemente invisible,

no habrd identidad, ni integracion social

y tampoco puede haber salud mental

(Odisea Canto 1x).

Dice Freud que el duelo es, por lo general, la reaccion a la pérdida de un ser
amado o de una abstraccion equivalente: la patria, la libertad, el ideal, etcétera.
Bajo estas mismas influencias surge en algunas personas, a las que por lo mismo
atribuimos una predisposicion morbosa, la melancolia en lugar del duelo. Es
también notable que jamas se nos ocurra considerar el duelo como un estado
patologico y someter al sujeto a un tratamiento médico, aunque se trata de
un estado que le impone considerables desviaciones de su conducta normal.
Confiamos, efectivamente, en que al cabo de algun tiempo desaparecera por si
solo y juzgaremos inadecuado e incluso perjudicial perturbarlo.

Lamelancolia se caracteriza psiquicamente por un estado de animo profun-
damente doloroso, una cesacion del interés por el mundo exterior, la pérdida
de la capacidad de amar, la inhibicion de todas las funciones y la disminucion de
amor propio.
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Aquel en el que la pérdida, causa de la melancolia, es conocida al enfermo,
quien sabe lo que ha perdido, pero no lo que con él ha perdido: perdi mi pa-
trimonio, pero ;qué era mi patrimonio?, el trabajo de toda la vida, las ilusiones
de todo lo adquirido, las esperanzas de haber tenido una vida mejor, las viven-
cias con mi familia donde mis hijos jugaron, lo que ahorré con sacrificios para
comprarlo. No es perder sélo lo material, sino todo lo que se perdi6 con ello.

De este modo, la melancolia se relaciona con una pérdida de objeto sustraida
ala conciencia, diferenciandose asi del duelo, en el cual nada de lo que respectaa
la pérdida es inconsciente (Recuérdese que Freud no habla de subconsciente,
porque para €l no es un problema mads alla del consciente, sino en la profundi-
dad del mismo donde no se tiene acceso; sélo surge por medio de los suefios,
lapsus, chistes, actos fallidos, sintomas).

Asi, pues, las causas estimulantes de la melancolia son mds numerosas que
las del duelo, el cual s6lo es provocado en realidad por la muerte del objeto
(Freud, Duelo y melancolia, citado por Derrida).*

Planteado desde el duelo, el concepto del Sindrome de Ulises aparece como
complemento y explicacion ante la amenaza de la salud mental, que seria el
caso de los migrantes.

El sindrome de Ulises (haciendo mencion al héroe griego que padecié innu-
merables adversidades y peligros lejos de sus seres queridos), también conocido
como Sindrome del Emigrante, se acompana de estrés cronico y multiple; es
un sindrome de naturaleza psicologica que se caracteriza por un estrés perma-
nente que viene asociado a la problematica de los emigrantes al afincarse en
una nueva residencia.

Joseba Achotegui identifica un conjunto de sintomas (de ahi lo de Sindrome)
y un conjunto de estresores (por ello el nombre de Sindrome de Ulises). Se
caracteriza, por un lado, porque la persona padece determinados estresores o
duelos; y, por otro, porque surgen un amplio conjunto de sintomas psiquicos
y somdticos que se enmarcan en el drea de la salud mental.

Por la relevancia que tienen, atendamos mas de cerca a los planteamientos
de Achotegui:®

22 Traner und Melancholie, en aleman el original, en S. Z. Psychoanal, 4 (6), 1917, pp. 288-301,
cit. pos. http://www.jacquesderrida.com.ar

» Achotegui, Joseba, “Estrés limite y salud mental: el sindrome del inmigrante con estrés
cronico y multiple (sindrome de Ulises)”, en Revista Norte de Salud Mental de la Sociedad Espa-
fiola de Neuropsiquiatria, volumen v, nam. 21, 2005, pp. 39-53.
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En el Sindrome de Ulises se da una situacién de estrés limite, con cuatro fac-
tores vinculantes: soledad, al no poder traer a su familia; sentimiento interno
de fracaso, al no tener posibilidad de acceder al mercado laboral; sentimiento de
miedo, por estar muchas veces vinculados a mafias; y sentimiento de lucha.

Entendemos por estrés “un desequilibrio sustancial entre las demandas am-
bientales percibidas y las capacidades de respuesta del sujeto”; y por duelo, “el
proceso de reorganizacion de la personalidad que tiene lugar cuando se pierde
algo significativo para el sujeto”. Podriamos establecer una correlacion entre los
dos conceptos senalando que “el duelo es un estrés prolongado e intenso”.

Existirian siete duelos en la migracion: la familia y los seres queridos, la
lengua, la cultura, la tierra, el estatus social, el contacto con el grupo de perte-
nencia, los riesgos para la integridad fisica.

Estos duelos se darian, en mayor o menor grado, en todos los procesos mi-
gratorios internos y externos, incluyendo a los desplazados de su espacio vital;
pero no es lo mismo vivirlos en buenas condiciones, que en situaciones extremas.
A ello agregamos un miedo permanente causado por el ejercicio del poder
a través de la violencia del crimen organizado y de la inaccion del gobierno en

proporcionar seguridad a la poblacion para todas sus pérdidas.

Todos estos estresores enferman mentalmente a la sociedad. Van a impactar
de manera definitiva en toda la poblacion con diferentes niveles de victimi-
zacion.

Achoétegui también habla de tres tipos de duelos:

Duelo simple Duelo complicado Duelo extremo
* Es aquel que se da e Cuando existen serias ® Es tan problematico
en buenas dificultades para la que no es elaborado
condiciones y que elaboracion del duelo debido a que supera
puede ser elaborado las capacidades de
adaptacion del sujeto

22

(éste seria el duelo
propio del Sindrome
de Ulises)

Asi, en relacion al duelo por la familia que se vive en la migracion:

1. El duelo simple se presentaria, por ejemplo, cuando emigra un adulto joven
que no deja atras ni hijos pequenos, ni padres enfermos, y puede visitar a

los familiares.
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2. El duelo complicado seria aquel en el que se emigra dejando atras hijos
pequenos y padres enfermos, pero es posible regresar, traerlos.

3. El duelo extremo se originaria cuando se emigra dejando atras la familia,
especialmente cuando se quedan en el pais de origen hijos pequenos y
padres enfermos, pero no hay posibilidad de traerlos ni de regresar con
ellos, ni de ayudarles.”

Este Sindrome seria una respuesta ante una situacion de estrés inhumano,
que es superior a las capacidades de adaptacion de un individuo (vivir perma-
nentemente en angustia, sin ver salidas, con terror). Esta situacion no resuelta
acaba franqueando el umbral de la enfermedad.

Un estado depresivo y traumatico continuo lleva mas alla: a los fatalismos,
a los destinos manifiestos, a los escenarios aberrantes de la corrupcion y el
desencanto, donde la esperanza se vuelve s6lo una distraccion ante todos los
sucesos que ya son parte del entorno nacional e internacional.

Pero ;qué es el trauma? ;Por qué lo negamos, lo desconocemos o lo evitamos?

Dice Peter Levine que el trauma es la causa mas evitada, ignorada, negada,
peor comprendida y menos tratada, del sufrimiento humano. Cuando se emplea
la palabra trauma, se habla de los efectos debilitantes que muchas personas
sufren después de vivir experiencias que han percibido como abrumadoras o
como una amenaza para su vida.

Nos traumatizamos cuando nuestra capacidad de responder a una amenaza
percibida queda restringida en algtn sentido. Esta incapacidad de responder
adecuadamente puede impactar en nosotros de maneras evidentes y también
de maneras mas sutiles.

2 Ibidem.
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El trauma guarda relacion con la pérdida de conexion; con nosotros mismos,
con nuestro cuerpo, con nuestras familias, con los demas y con el mundo que
nos rodea. Esta pérdida de conexion a menudo resulta dificil de reconocer,
porque no ocurre de una vez. Puede suceder lentamente, a lo largo del tiempo,
y a veces nos adaptamos a estos cambios sutiles sin darnos cuenta. Es decir,
se va minando nuestra autoestima, la confianza en nosotros mismos, los sen-
timientos de bienestar y la conexion con la vida.”

Cuando hablamos de trauma, el factor critico es la percepcion de laamenaza
y la incapacidad de lidiar con ella.

Cuando acontecimientos traumaticos que implican angustia y dolor se alma-
cenan en la memoria, ésta provoca la reaccion en el presente como si el trauma
estuviera ocurriendo de nuevo. Una experiencia posterior que sea similar a un
recuerdo traumatico puede ejercer un poder tremendo sobre las emociones y
activar las mismas reacciones de miedo evocadas por el trauma original.

También existe un trauma vicario, cuando una persona o familiar con el cual
nos identificamos ha experimentado un trauma; aunque no lo hayamos vivido
de manera directa, si podemos experimentar las sensaciones de esa persona.
Las respuestas son similares a las experimentadas por las victimas. De ahi
que las personas que trabajan con victimas pueden padecer profundos efectos
psicolégicos, perjudiciales y dolorosos, y persisten mucho tiempo después de
trabajar con estas personas. La television puede provocar traumas vicarios
como pasoé con el 11/S; los aumentos de la presion y la taquicardia pueden ser
resultado de observar traumas en television.

Solastalgia, las pérdidas forzadas

Con el atardecer me iré de ti, me iré sin ti. ..
Me alejaré de ti con un dolor dentro de mi..
(cancion popular, La cruz de olvido)

La “Solastalgia” es definida por Albrecht como el dolor por la decadencia del
lugar en donde uno vive. Refiere la dolorosa experiencia cuando uno reconoce
que el lugar donde reside y que uno ama estd bajo un inmediato asalto. Es una
pérdida del alivio del corazon (“heart’s ease”).*

» Levine, Peter A., Sanar el trauma. Un programa pionero para restaurar la sabiduria de tu
cuerpo, Madrid, Neo Person Ediciones, 2008.

2 Baena Paz, Guillermina, Solastalgia: la transmigracién forzada, PpPT, 16 de octubre 16, 2012.
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Para nuestra situacion, la solastalgia es mas lacerante; describe la situacion
fisicay emocional por la pérdida forzada que viven las personas amenazadas de
manera permanente por los fendmenos socio-organizativos perturbadores
provocados por el ser humano, ademas de los desastres naturales generados
por las alteraciones en la naturaleza.

Cuando en condiciones de estrés postraumatico se pierden vidas o animales,
sea por la fuerza de la naturaleza, los asesinatos, secuestros o accidentes, o bien
porque alguien estuvo en el momento en que no debi6 estar, la gente queda
con un profundo sentimiento de pérdida, de solastalgia, como dolor agudo, de
todo aquello que encarnaba la pérdida y que le daba sentido de pertenencia,
significado a su existencia.

De esta manera, una pérdida por cualquiera que sea el motivo, no es un simple
despojo de algo que se desprende de lo material. La nostalgia no es solastalgia.

Segun Freud, la nostalgia (griego clasico vootog “regreso” y dkyog “dolor”)
es descrita como un sentimiento o necesidad de anhelo por un momento,
situacion o acontecimiento pasado. Una tristeza melancélica que surge por
el recuerdo de una pérdida. Se presenta cuando una persona estd ausente de
su patria y extrana a su gente o bien a seres queridos ya fallecidos. No es una
enfermedad. “La nostalgia, dice Maria Bjerg, puede ser una fuerza creativa y
sanadora; una memoria despojada del dolor”.

La nostalgia surge por un recuerdo que tuvimos en cierto momento y que
recordamos como agradable; o por varios recuerdos, los cuales se han idealizado
y se han separado de lo desagradable. En la nostalgia se excluyen las penas,
no asi en la solastalgia, donde se carga con ellas; y la pérdida no sélo como
desaparicion de una persona, objeto o simbolo, sino lo que el sujeto, objeto y
simbolo representaban para el individuo.

Muchos viven en la solastalgia.

De esta manera, la solastalgia se considera que va mas alla del Sindrome de
Ulises, pues esta condicionada por la situacion politico-social y por las estruc-
turas de poder y de violencia que han empujado a la gente a migrar. A pesar
de ella misma, aparte de la sintomatologia muy bien descrita en los trabajos de
Achoteguiy en la contribucion de Albrecht, estamos ante un fenomeno diferente.

La palabra solastalgia esta basada en dos raices latinas: “consuelo” y “deso-
lacion”, con un nuevo sufijo latin que es dolor, para completar su significado.

Al concepto solastalgia le integramos los siguientes elementos:

* Ha surgido de una emergencia por un evento inesperado.


http://es.wikipedia.org/wiki/Griego_cl%C3%A1sico

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

* Ha causado resistencias sociales por la necesidad de migrar con familias
enteras.

* Surge de manera abrupta.

* Que impactara profundamente en la cultura de las comunidades, tanto de
los que migran como de los lugares donde llegan, los cuales se deberan
adecuar a las nuevas situaciones, convivencias y transformaciones de los
estilos de vida.

* Genera un profundo resentimiento social.

* En la solastalgia todos somos victimas de los desastres naturales y de los
fenomenos perturbadores socio-organizativos, principalmente la violencia,
el crimen, la carencia de soluciones por parte del poder.

* Es el dolor por la pérdida forzada que se experimenta cuando se reconoce
que el lugar donde uno reside estd bajo asalto inmediato. Ocurre cuando
la gente tiene que dejar su espacio vital de manera inevitable por razones
mas alla de su inmediato control y para preservar la vida. Es una forma
de enfermedad, soledad, miedo, desesperanza.

Desastres y riesgos

El desastre como proceso se capta en la creacion de las condiciones de riesgo
a través del tiempo, como el resultado de la interaccion entre determinados
eventos desencadenantes (amenazas) y las vulnerabilidades de la sociedad. En
tal sentido, la probabilidad de que un evento desencadenante se convierta en de-
sastre depende de la vulnerabilidad de la sociedad o de ciertos grupos sociales.”

Bajo este enfoque, el desastre es un continuo que incluye la generacion
de las condiciones de riesgo, la emergencia, y sus posteriores efectos sobre el
territorio, la economia, la sociedad y la politica.

Todo eso puede aparecer de manera inesperada y convertirse en una emer-
gencia.*®

" Lopez Gutiérrez, José Juan, Contribucion del ejércitoy fuerza aérea mexicanos para garantizar
la gobernabilidad del Estado mexicano a través de la seguridad interior y la seguridad nacional,
Tesina de Maestria, México, INAP, 2010.

8 Alvarez Martinez, Jorge; Roxana Pastor Faquelle, Angelina Romero Herrera y Rodrigo
Arumir Garcia, “El caso de la discoteca New’s Divine. Acciones hasta el momento”, en Guiller-
mina Baena Paz (coordinadora y autora), Seguridad humana e infraestructura emocional, México,
UNAM/DGAPA, 2006, pp. 187-210. Disponible en linea: http:/investigacion.politicas.unam.mx/
semprospectiva.
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Los gobiernos tienen claro que deben resolver los antagonismos, las politicas
de accion ante ellos y las dreas de impacto o afectacion dentro de cada pais 'y
lo que venga del exterior.

Dentro de los antagonismos se identifican:

Las amenazas Los riesgos
Las Los factores
vulnerabilidades desestabilizantes

Cuatro conceptos fundamentales que interacttian entre si y cuando se acu-
mulan pueden ser mas dificiles de resolver y de controlar: amenaza, riesgo,
desastre y vulnerabilidades.

La amenaza se define como la probabilidad de ocurrencia de un evento
detonador o desencadenante. Estos eventos detonadores son de origen natural
(por ejemplo, lluvias, tormentas, erupciones volcanicas o sismos), o de origen
antropico (diversos tipos de escapes y contaminacion).

Lo que define a una amenaza como critica, es su tragica profundidad, mas que
su subita aparicion. Criticas porque amenazan cortar las actividades y funciones
del centro vital de las vidas humanas; dominantes, porque son de gran escala.

La historia nos muestra que cada desastre sucede de diferente forma y con
distinta intensidad, dependiendo de las caracteristicas y la fragilidad de las
estructuras en las que viven los distintos grupos sociales y de sus condiciones
sociales, politico-institucionales y economicas. La capacidad de la sociedad para
hacer frente al desastre, depende del grado de vulnerabilidad de la misma, que
define en gran medida el grado de desastre posible.

Las condiciones de vulnerabilidad estdn representadas por la pobreza, la
desorganizacion social (en términos de una organizacion social que niega
la relacion con el ambiente, o entre sectores sociales o, directamente, con cier-
tos aspectos de las realidad), las ideologias fatalistas, la ausencia de sistemas
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institucionalizados de seguridad ciudadana, la falta de controles y normativas
sobre el uso del suelo urbano, el nivel de cobertura de los servicios publicos y
mantenimiento de la infraestructura urbana, entre otros aspectos.

La acumulacion de vulnerabilidades se puede pensar como un aspecto de
la vida cotidiana de una poblacion. El desastre surge en un momento de crisis
de una sociedad que interrumpe la vida cotidiana y que tiene paralelos con las
ideas de crisis economica, crisis social, de identidad, etcétera. La vulnerabilidad
se define socialmente y por consiguiente es una categoria sujeta a cambios. Esta se
acrecienta como resultado de la actividad humana, del manejo incorrecto de
los recursos que alteran ambientes locales y regionales. Como en un encade-
namiento perverso, la vulnerabilidad aumenta la incapacidad de la poblacion
para absorber los efectos de un desastre. En este sentido, la vulnerabilidad,
entendida como una condicion de la sociedad, es un proceso histéricamente
constituido y en permanente transformacion.

Todos los desastres son el resultado de acciones humanas, relacionadas con
procesos sociales, politicos e historicos, territorialmente acotados y conformados.

Un desastre representa el punto culminante, la crisis desatada por un continuo
proceso de desajuste de la sociedad, de sus formas de asentamiento, construccion,
produccion y convivencia con el ambiente natural.

El riesgo es una condicion latente o potencial, y su nivel o grado depende de
la intensidad probable del evento desencadenante y de los niveles de vulnera-
bilidad existentes. Asi entendido, el riesgo es la probabilidad de ocurrencia de
un desastre. Para que exista un riesgo, debe haber tanto elementos detonadores
(sean de orden natural, socio-natural, antrépico y/o tecnolégico), como una
poblacion vulnerable a sus impactos (Herzer et al., 2002).%

Las emergencias son productos de eventos repentinos e inesperados que
responden a una serie de factores que les dan origen; sin embargo, estos suce-
sos, aunque stbitos, pueden predecirse, lo cual involucra la atencién a dichas
emergencias frente a la existencia real de peligro para la poblacion, el ambiente
y las propiedades y con la percepcion del riesgo.*

La cantidad de fenomenos que incluso pueden aparecer subitamente y mu-
chos de ellos al mismo tiempo, nos lleva a la necesidad de proteger el centro
vital de nuestras vidas. ;Quién puede escapar a alguno de ellos? ;Qué gobierno
puede protegernos a todos?

2 Herzer, Hilda; Carla Rodriguez, Alejandra Celis, Mara Bartolomé y Graciela Caputo, Con-
vivir con el riesgo o la gestion del riesgo, julio, 2002.

30 http://www.cenapred.unam.mx/es/Investigacion/RQuimicos/AtencionEmergencias/ [Con-
sulta: 23 de septiembre, 2012].
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Estamos asediados por desastres naturales.

Tenemos que anticiparnos a los fenémenos que vendran y que seran mas
complejos y mds tortuosos. Son senales el tsunami del 2004; el terremoto de
Haiti del 2010; el terremoto, el tsunami y la situacion de la planta nuclear en
Japon; los dos huracanes sucedidos al mismo tiempo y los sismos de septiembre
en México; el gran tifon de Filipinas, y todo lo que ha seguido ya no como uno
solo, sino multiplicando eventos.

Los desastres son muy costosos para un pais, no solamente por lo que hace a
las muertes, sino a las victimas, a los costos materiales y al halo depresivo que
dejan en el lugar. Ahi es donde los tomadores de decisiones deben anticipar.

Sismo, Erupcion volcdnica, Alud, Maremoto, Tsunamis, Movimiento de ladera,
Deslizamientos de tierras (aluviones, derrumbes, hundimientos), Subsidencia,
Hundimiento, Ciclén tropical, Precipitacion, Lluvia, Nevada, Granizada, Hela-
da, Inundaciones (desbordes, erosion de riberas), Tornado, Incendio Forestal,
Incendios (urbanos, sin propagacion o generalizados y rurales), Erupciones de
volcanes, Sequias, Inviernos frios, Marea roja/mar profundo, Contaminacion (del
aire, del agua, del suelo), Epidemias o pandemias (sida, gripe aviar, ébola AH1 N1).

Sismo en Jojutla, 2017 Tornado en Dakota Tsunami en Canada
Sismo tsunami'y planta nuclear Nevada de Boston Inundacion en Coahuila, 2003
en Japon

Y asediados por fenomenos socio-organizativos.
Crimen organizado (narcotrafico, trafico de armas, trafico de personas, secues-
tros, matanzas, decapitaciones, balaceras, trafico de 6rganos, pederastia y otras
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modalidades surgidas de las acciones del crimen organizado, pirateria). Explosio-
nes, amenazas de bomba (sabotaje y otros), riesgos o accidentes quimicos (gases
toxicos, radiacion atomica), guerra bacteriologica, actos terroristas (en medios
de transportes colectivos, en gaseras, gasolineras, plantas de petroleo, incendios
provocados), accidentes provocados (terrestres, aéreos, maritimos, fluviales).

En Estados Unidos han surgido los llamados lobos solitarios, cuya facilidad
para comprar armas y su postura ideologica extremista los lleva a matar sin
sentido, de ahi que se hayan multiplicado los asesinatos de manera cotidiana.”

Solo en 2019 se contabilizaron 423 tiroteos en EU. El proyecto Mass Shooting
Tracker define un tiroteo masivo como “un incidente en el que cuatro o mas
personas reciben disparos en una sola juerga de disparos. Esto puede incluir
el pistolero mismo o disparos policiales de civiles alrededor del pistolero”.**

Los fenomenos perturbadores socio-organizativos nos han llevado a mayor
inseguridad. Hay una socializacién de la violencia donde las pérdidas son
mayores porque alcanzan a un mayor numero de personas.

31 Gordon, Theodore; Yahir Sharan y Elizabeth Florescu, Lone Wolf Terrorism Prospects and
Potential Strategies to Address the Threat, UsA, Millenium Project, 2015.

32 https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_mass_shootings_in_the_United_States_in_2019
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Sélo en 2019 se contabilizan 33,743 homicidios, pero la impunidad es mas
grave, ya que va de 77.5% al 99% en 24 entidades del pais, segtin informe de la
organizacion Impunidad cero.

Maria Elena Morera, de Causa en Comun, presento las siguientes cifras
registradas de diciembre de 2018 a octubre de 2019:

* 32,565 victimas de homicidio, 3% mas que en 2018.
* 933 feminicidios, 17% mas que en 2018.

* 1,565 secuestros, 13% mds que en 2018.

* 7,915 actos de extorsion, 35% mads que en 2018.%

Se calcula que el ano puede concluir con 38,000 muertes y seria el mas
violento de la historia del pais, segin Alejandro Hope.**

Todas las personas que han perdido a un ser vivo por asesinatos, por desapa-
riciones, por desastres naturales, guardan en su memoria cultural la profunda
herida de la pérdida y un duelo muchas veces no procesado que enferma.

Al no poder conformarse, la gente busca justicia, busca paz, busca a sus seres
queridos, identifica y remueve fosas clandestinas o vive episodios de violencia
y traumas de secuestros.

En cambio, se han multiplicado las organizaciones caérdicas que van a la
ilegalidad desde la legalidad, y que el crimen organizado y la organizacion para
el crimen han capitalizado para encubrir sus negocios oscuros en el mundo
donde la tnica regla es que no hay reglas.

El crimen organizado penetra los circuitos financieros y desde ahi es capaz
de diluir los multiples negocios y manejos financieros que se realizan a partir
del lavado de dinero y de atractivos negocios ilicitos.

El crimen organizado ha generado toda una economia criminal donde sus
tentaculos se entremezclan con la economia formal y la economia informal sin
que se puedan definir las interrelaciones; entre todos sus limites confusos no
se pueden ver las separaciones, ni locales, ni internacionales.

Un documento entregado a finales de 2018 por el gobierno de Enrique Pefia
Nieto a sus sucesores en la administracion encabezada por Andrés Manuel
Lopez Obrador, senala que en el pais operan seis grandes cdrteles y mas de 80
células delictivas en las 32 entidades.

3 Ibidem.
3t “Experto cifra en 38 mil asesinatos en 2019”, en El Universal, 5 de noviembre, 2019.
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Tras la recaptura de Guzmdn Loera, en enero de 2016, los organismos
de inteligencia del gobierno mexicano detectaron una multiplicacién en las
disputas entre organizaciones criminales. El Cartel de Jalisco Nueva Generacion
(ONG), dirigido por Nemesio Oseguera Cervantes, “El Mencho”, es el grupo
criminal con mayor presencia en territorio nacional, al tener bajo su control
25 de los 32 estados.

El Cartel del Pacifico (Sinaloa) es la segunda organizacion criminal con
mas poder en México, que quedod bajo el mando de Ismael Zambada Garcia,
“El Mayo”, y controla 17 estados.

Se bifurcan el grupo de los Arellano Félix, el Cartel del Noroeste, los Zetas,
el Cartel del Golfo, la familia michoacana, los Caballeros Templarios, el Cartel
de Judrez; s6lo en guerrero operan Los Granados y los Tequileros, Los Ardillos,
Guerreros Unidos, Los Rojos, Cartel Nueva Plaza, La Banda de Los Mazos, El
Buchanas, el Cartel Independiente de Acapulco. El Cartel Santa Rosa de Lima
de los huachicoleros, que ahora han ampliado sus ilicitos.

En la Ciudad de México operan los cdrteles de Tldhuac, La Union Tepito y
La Antiunion, estos dos ultimos mantienen una cruenta disputa por el control
del narcomenudeo en la capital del pais.*

Ademas de exigir derecho de piso a los comerciantes, y los secuestros, mu-
chos grupos han pedido al Cartel de la Union Tepito que les dejen utilizar su
nombre para extorsionar.

¢Sociedad enferma o sociedad criminal?

...Es dolor que necesita porvenir...
Fragmento del poema El infierno verdader,
de JUAN GELMAN

La gran pregunta es ;como gobernar?

iQué es mas terrible, lidiar con la guerra fisica o con la guerra mental de
una sociedad enferma?

:Como manejar los desordenes mentales de una sociedad enferma producto
del miedo, a la violencia, a la muerte, a las afectaciones a la familia?

:Como calmar el dolor por la pérdida forzada de la familia, de su terruno, arre-
batados de su espacio vital, caminando sobre cementerios de fosas clandestinas?

» https://www.infobae.com/america/mexico/2019/10/19/este-es-el-mapa-del-narcotrafico-
en-mexico-a-10-meses-de-la-llegada-de-lopez-obrador-al-poder/
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:Qué hacer con los miles de migrantes de diferentes paises que inundan
las fronteras?

:La incompetencia de un gobierno arrastrara el futuro hacia una sociedad
criminal?

La sociedad esta en grave riesgo de enfermar con neurosis, paranoias,
imdgenes esquizoides que no le permiten identificar cuadl es la realidad. A ello
contribuyen los tiempos de la Posverdad con sus fakenews, sus ejércitos de
trolls al ataque a través de las redes sociales y los medios de comunicacion.*®

En el entorno impera la espontaneidad, los mensajes vacios, las promesas
incumplidas y los compromisos sin fundamentos. Al final prevalecen las incon-
formidades, los desencantos, la ausencia de interés, los grandes vacios sociales
y la pérdida del optimismo y de las esperanzas.

La rabia contenida se libera con estallidos desintegradores, destructivos,
violentos y regresivos como descarga que no calcula consecuencias. Moviliza-
ciones sin ideales, con perversiones escondidas para obtener favores, aumento
de linchamientos.

Mirémonos las caras, cuantos seres tristes, con la bufanda de la angustia al
cuello, con la mirada apagada que ya no observa, con el alma comprimida sin es-
peranza. Somos seres tristes que vagamos sin sentido, con temores, con censuras,
con tapujos en la mente, en un dramatico conformismo que nos ha quitado las
ganas de luchar, de vivir otra vida diferente a ésta. Vivimos mascullando nuestra
desgracia, llenos de resentimientos, de celos, de envidias, de corajes resignados.

Sentimos dolor por lo que ha pasado y por la desgracia de los demas. El dolor,
un sentimiento tan profundo, como hiriente daga clavada en el pecho que deja
en silencio la amargura acallada, la desgracia vencedora, el agudo duelo, los
circulos sin cerrar, los remordimientos, lo que pudo ser y que ya nunca mas sera. ...

¢ Baena Paz, Guillermina, “Los intrincados recovecos de la posverdad”, en Revista IAPEM,
num. 99, México, enero-abril, 2018, pp. 37-49.
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1 futuro es abierto y nos ofrece todas las posibilidades.
Independientemente de lo que hagamos, nos encontraremos con el
futuro. Es un espacio abierto, complejo y desconocido.
En el reino de los seres vivos, el hombre es el unico que sabe que hay futuro,
pero saberlo no implica qué saber hacer.
Al futuro hay que situarlo en el ambito de la imaginacion y la creatividad.

El mundo WEWI se dirige al futuro en dos dimensiones...

Wallerstein dice que el mundo esta entrando a un sistema historico nuevo
cuyos contornos no podemos conocer por anticipado, pero si podemos ayudar
a modelar su estructura.’”

El problema es preguntarnos ;cuanto tiempo podemos seguir manejando
hacia adelante, mirando por el espejo retrovisor?

...sin darnos cuenta que el parabrisas es mas grande que el retrovisor, porque el
camino hacia adelante es mas importante que el que dejamos atras.

En nuestra época actual todos los futuros son posibles. Los hay probables;
los hay deseables; los hay plausibles cuando integramos los deseables con los

probables, y los hay posibles, donde caben todos porque el mundo esta sumido

> Wallerstein, Immanuel, Utopistica, México, Siglo XXI Editores, 2003.
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en el caos, la complejidad y las contradicciones, y todo, absolutamente todo,
puede pasar. De ahi que so6lo tengamos dos dimensiones para avanzar, en el
entendimiento de lo que nos espera: las tendencias y los eventos inesperados.

LOS FUTUROS EN LA SOCIEDAD ACTUAL

Historicas
Dominantes
Emergentes

Caos
Tendencias

—
Futuros
Probables
Futuros "
Certezas >-Posibles Complejidad
estructurale;
Futuros
Plausibles
Siglo xxi
Futuros
S~._ Deseables

H Fut
oy > Futuro _J Contradicciones

Elaboracion propia y algunas ideas de Clement Bezoid’s Futures Cone.

Lo que intentamos decir es que si no cambiamos lo senialado quedara sélo
en discurso de campana o de gobierno. Necesitamos romper paradigmas para
enfrentar lo que vivimos y lo que vendra.

Si queremos ver el mundo de otra forma, vivirlo, sentirlo diferente, no es sélo
estar convencidos de ello, sino desarrollar proactividad y habilidades sostenibles.

Cuando Michel Godet pregunté: ;como queremos que el mundo cambie?:
:Con nosotros, sin nosotros o contra nosotros? Nos esta confrontando con el
mundo actual, la necesidad de cambiar ante una sociedad diferente frente a la
cual no habiamos estado preparados para enfrentar.’®

Sin embargo, Godet nos invita a la accion.

% Godet, Michel, De la anticipacion a la accion. Manual de prospectiva y estrategia, Colombia,
Alfa Omega, 1993; y Godet, Michel, Creating Futures. Scenario Planning as a Strategic Management
Tool, Londres, Economica, 2001.
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Contra nosotros

Con Sin
nosotros nosotros

¢Como quieres que
el mundo cambie?

Michel Godet

No podemos quedarnos a contemplar el mundo sin entenderlo. Tenemos que
actuar ahora para manejar la incertidumbre; o sea, anticipar posibles futuros y
construir el mejor para todos.

Es buen momento ahora que ain estamos guarecidos en el “todavia”.

La prospectiva para enfrentar el manana
Qué tal si...

* Nuestra percepcion registrara menos el presente y mejor generara una
alucinacion de lo que espera.

* La memoria no fuera un archivo de fotografias, sino una coleccion cam-
biante de posibilidades.

* La emocion no como una agitacion del ahora y si una guia para el futuro.

* La felicidad no como un reporte de un estado actual, pero si la prediccion de
como tendrian que ser las cosas.

* La moral no como una evaluacion del presente actuante, sino una predic-
cion del caracter y la confianza en el futuro.

*La amenaza de los desordenes clinicos trabajara menos en resolver con-
flictos pasados y cambiara la manera de las caracteristicas individuales
que se podrian tener en el futuro.
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* La mente no sea un almacén de conocimientos y si una maquina de pre-
diccion.
» No manejaramos el pasado y si dibujaramos el futuro.

Prospeccion es el lugar de la expectacion, la seleccion, la decision, la pre-
ferencia y la libre voluntad.

La prospectiva construye futuros pero tiene las cualidades de mirar al pa-
sado para entender el presente y construir el futuro. Mirar transversalmente
de manera holistica y multidisciplinaria, mirar profundo en tres niveles de lo
visible, lo no visible y lo invisible y la capacidad de construir el futuro primero
en la mente y luego llevarlo a la construccion social.

Ciencia Social
PROSPECTIVA

Multidisciplinario

VISIGN HOLISTICA Transversal
Integradora de realidades
multiples
Tendencias
Lo visible El futuro primero
Yo se construye en la mente
Lo no visible y el »  Luego se concreta
contexto en la realidad
Lo invisible

Fuente: elaboracion propia.
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Ser prospectivo, no s6lo hacer Prospectiva

La Prospectiva es una nueva forma de ver las cosas, una actitud y una manera
de ser. Por eso se habla de ser prospectivo, no de hacer prospectiva. Cualquiera
puede aplicar técnicas o métodos, pero ser prospectivo requiere un cambio de
actitud, de entender que el futuro se puede construir y se puede hacer de manera
compartida, de tal suerte que en la incertidumbre podemos cambiar lo que esta
sucediendo en el mundo actual. La psicoprospectiva desarrolla todo aquello que
hasta ahora parecia existir solo afuera, descubre las potencialidades de nuestra
imaginacion y creatividad. El arquetipo de las técnicas de psicoprospectiva es
el teatro del devenir.*®

Romper paradigmas se dice rapido, pero tenemos que luchar contra muchas
de nuestras estructuras ancestrales y culturales que nos rodean, contra la forma-
cion y la informacion que nos condiciona, hasta contra los fantasmas de nuestros
propios miedos.

La gente se formula imdgenes sobre distintos futuros posibles y la mayor
influencia sobre el futuro esta en lo que hace con ellas.

Los estudios de futuros tratan de ayudar a la gente a examinar, clarificar
sus imagenes sobre el futuro, las ideas, miedos, esperanzas, creencias sobre el
mismo, para mejorar la calidad del impacto cuando el futuro suceda.

Al ser una actitud, la prospectiva requiere de un cambio mental que podamos
tener como manera de ser, la del ser prospectivo y que no se quede reducido a
una metodologia para hacer prospectiva. El asunto es que si no estamos con-
vencidos nosotros mismos de que podemos transformar el futuro, sera muy
dificil que la sola aplicacion de métodos o técnicas pueda hacerlo.

Se trata de romper paradigmas, tener solidos cimientos culturales y ser lo
suficientemente flexible para aceptar que uno puede no tener razén y con ello
encontrar opciones para caminar por cualquier direccion.

Desarrollar la inteligencia anticipatoria no es como cambiarse de ropa. Re-
quiere pasion y conviccion, romper los paradigmas tradicionales (aceptar que
una buena parte de lo que sabes, ya no te sirve para el mundo actual). Salirse
de la caja positivista, no querer alcanzar la zanahoria como el caballo, dejar
patrones culturales que han sido daninos (machismo, pobreza como destino

% Estarama la iniciaron en el 2013 Martha Jaramilo (Colombia) y Alethia Montero (México).
Jaramillo ha seguido trabajando sobre la Psicologia, el camino del arte, la pintura; Montero
sobre el teatro del devenir.
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manifiesto, el tiempo lo resolvera), alejarnos de fantasmas y miedos. Aceptar
que hay nuevas formas de pensar novedoso y crear nuevas estructuras mentales.

Cambiar implica... ver la armonia y tomar precauciones frente al caos... si
se toman medicinas cuando uno estd enfermo, equivale a excavar un pozo solo
cuando se estd sediento ;no serd ya demasiado tarde?... Cambiar es también...
distinguir lo fundamental de lo superfluo...

Para los chinos, el estudio del hombre en relacion armoniosa consigo mismo
implica mente, cuerpo y espiritu. Para los hindties, el ser humano es un universo
en si mismo.

Esta es una invitacion a ver la totalidad... Pero de manera diferente a la
que acostumbramos... las reglas frente a las técnicas, las tendencias frente
a las modas pasajeras, los adelantos verdaderos frente a las simples mejoras,
el estancamiento frente al dinamismo, los cambios frente a las constantes, la
evolucion frente a la revolucion.

Tenemos que conocer como funciona la mente; como siendo “la loca de
la casa”, segun los hindues, es dificil controlarla y, sobre todo, estudiarla. De
hecho, la humanidad empezé muy tarde a reconocer que se debia estudiar la
mente. Era algo que fisicamente no existia, ya que no aparecia en las autopsias,
ni en el kilo y medio de esa masa rosada que llamamos cerebro. Todavia hasta
finales del siglo XX se negaba su estudio.

;:Donde estaba la mente? Los filosofos griegos la habian colocado encima
del diafragma, ya que sus movimientos ritmicos les parecian estrechamente
relacionados con lo que sucede en la mente.

Nuestro ser prospectivo involucra lo que somos, nuestra formacion e in-
formacion en lo cultural penetrado por nuestras tradiciones y creencias, en el
pensamiento que se conforma de nuestras visiones miticas, magicas, religiosas,
filosoficas, cientificas y en el contexto donde habitamos y hemos vivido, que
influye necesariamente en nosotros.
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El Yo prospectivo

El contexto

El pensamiento

Lo cultural

Tendencias y eventos inesperados

En Prospectiva, la mente se prepara para atender dos dimensiones. Las dos
dimensiones se descubren identificando las tendencias historicas, dominantes
o emergentes y atendiendo a los eventos inesperados.”

1. Tendencias
Son fenémenos que surgen en determinados periodos de tiempo y cuyo
seguimiento de manera lineal nos informa sobre el rumbo que pueden
tomar si permanecerdn, se modificardn, se reestructuraran, se perdera’ln

0 Sise desea profundizar en el andlisis de tendencias a partir de un ejemplo para un proyecto
de gobierno, véase Baena Paz, Guillermina, “Analisis de tendencias de la seguridad, los derechos
humanos y la administracion publica municipal. Escenario para un proyecto de gobierno”, en
Revista IAPEM, num. 96, enero-abril, 2017, pp. 195-219.
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o surgiran de modo repentino. De ahi que puedan identificarse como
historicas, dominantes o emergentes.

Las siete revoluciones que plantea el Centro de Estudios Estratégicos
e Internacionales son:*"

1. Poblacion: crecimiento, vejez, migracion y urbanizacion.

2. Manejo de recursos: comida, agua, energia y clima.

3. Tecnologia: computacion, robética, biotecnologia y nanotecnologia.

4. Informacion: crecimiento de los datos, acceso/privacidad, educacion.

5. Economia: integraciéon global, nuevos jugadores, deuda, pobreza e
inequidad.

6. Seguridad: dinamicas nuevas de seguridad, armas de destruccion ma-

siva, salud y ciberseguridad.
7. Gobernanza: sociedad civil/ONG’s, multilaterales y las perspectivas de
futuro.

Su estudio puede desvelar malas noticias: crisis econémica mundial y local,
el fin del petroleo, falta de agua limpia, conflictos globales, cambio clima-
tico, desastres naturales cada vez mds complejos, migraciones, avances
tecnologicos sin control. Sin embargo, nos ofrecen las débiles senales que
debemos atender antes de que sea demasiado tarde.

Sergio Bitar* admite como tendencias mundiales areas claves para
América Latina:

. Tecnologias disruptivas

. Escasez de recursos naturales
Transformaciones democraticas

. Urbanizacién y expansion de las ciudades
. Cambio climatico

. Gobernabilidad democratica

~N Ut AW

De éstas habria areas claves para la region:

# Seven Revolutions Center for Strategic and International Studies, en www.csis.org
*# Bitar, Sergio, “Why and How Latin America Should Think About the Future”, en Dialogue
Report, 27 de noviembre, 2013.
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1. Gobernanza democratica.
2. Competitividad econémica.
3. Inclusion social.

4. Geopolitica.

5. Desarrollo sustentable.

Débiles setnales
Asi les ha dado en llamar a los eventos aislados, aparecen como datos
sueltos. Al considerarlos, nos estan ofreciendo elementos de analisis y
su constante nos lleva a eventos portadores de futuro. Igual que un efecto
“bola de nieve”.

Peter Schwartz las plantea como incertidumbres:*

1. La tecnologia es conocida, pero su aplicacion es incierta. Sabemos que
el internet sera muy importante, pero no estamos seguros de qué tan
rapido y de qué formas transformara la economia.

2. La ciencia es conocida, pero la tecnologia es incierta, y a que si la pila
de energia resultara costosa, qué niveles de fiabilidad serian necesarios
para la comercializacion.

3. Hay senales de cambio, pero la ciencia es incierta. ;Qué sera posible
cuando entendamos el genoma humano?

Estas débiles senales son conocidas también como weak signals, las
cuales nos llevan a los wild cards o eventos inesperados que estan suce-
diendo cada vez en mayor nimero. Un principio en prospectiva es piensa
lo impensable porque estd sucediendo mucho.

Wewi abrevia dos palabras: weak signals (débiles senales) y wild cards (even-

tos inesperados).
Para nuestro pais podriamos apreciar las siguientes tendencias por atender:

# Schwartz, Peter, “The River and the Billiard Ball: History, Innovation and the Future”, en
Cooper and Layard, What the Future Holds, p. 23.
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Tendencias dominantes

Envejecimiento de la poblacion (vejez independiente, vulnerable,
dependiente o fin de la vida)

Problemas de salud: Obesidad, diabetes, hipertension, influenzas,
pandemias, nuevas enfermedades y regreso de enfermedades
erradicadas

Problemas por carencia de agua
Colapso de la movilidad
Problemas de servicios e infraestructura urbanos

Matrimonios por conveniencia
Adopciones de parejas de un mismo género

Problemas patoldgicos de la nifiez: depresion, angustia, estrés,
patologias mentales, ritos satanicos, asesinatos

Mayor numero de “ninis": no estudian, no trabajan, no tienen empleo
ni oportunidades y cargan frustaciones severas

Ciber riesgos: realidad virtual, videojuegos, adicciones a la tecnologia,
pederastia, exceso de informacion en redes sin control de la educacion
formal

Aumentan los nifios y jovénes en condicion de calle
y en conflictos con la Ley

Fuente: Baena Paz, Guillermina, La necesaria anticipacion, ;qué podria pasar? El tenedor en el camino... PPT,
DIF Gobierno CDMX, febrero, 2016.
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2. Wild Cards o eventos inesperados.

Vivir eventos inesperados cada vez mads catastroficos parece ser una norma del
siglo actual. No estamos preparados para ello. Las universidades no lo ensenan.
La reforma educativa no los contempla. Es necesario que podamos generar un
ser humano que pueda enfrentar situaciones adversas y que pueda tener una
realizacion completa como persona.

Los eventos inesperados se reconocen con distintos nombres que les han
asignado los distintos autores que los han estudiado: terremotos futuros,
sorpresas inevitables, cisnes negros, cualquier evento inesperado que
puede cambiar nuestra vida en un momento.

* Terremotos futuros (futurequakes) (Steinmtller). Porque los eventos ejercen
un efecto directo sobre el futuro —sobre el habitat de nuestras esperanzas,
temores, deseos, planes y las expectativas. Al producir cambios en este
habitat, sacuden todo el panorama de la realidad futura.

¢ Los tsunamis del cambio (Jim Dator).** Veo el futuro acercarse a nosotros
en forma de enormes tsunamis para los que no estamos preparados total-
mente como sociedad, y enormemente impreparados de manera individual
(Dator, cit. pos., Barber). Visto a través de la lente de Dator, identificamos
un evento cuya aparicion es tan grande, repentina y generalizada, que es
poco lo que se puede hacer para cambiar o pararlo.”

¢ El cisne negro. Es un concepto inventado por Taleb que se ha populari-
zado para identificar los eventos improbables.*® Taleb es un matematico
estudioso de las probabilidades y también un escéptico que piensa que
los seres humanos tenemos una tendencia a sobrevalorar la causalidad y
a creer que el mundo es mas explicable de lo que realmente es. El cisne
negro es suceso anomalo. Cuando vamos sumando algunos eventos que
han marcado nuestro presente, de repente nos damos cuenta de que lo
altamente improbable si ocurre; y cuando sucede tiende a dislocar nuestro
mundo, aunque suceda una vez en varias décadas. Taleb sugiere para poder

# «.I see the future approaching us in the form of huge tsunamis for which we are wholly unpre-
pared as a society and largely unprepared individually”.

* Barber, Marcus, “Wildcards. Signals from a Future Near You”, en Journal of Futures Studies,
August, 2000, pp. 75-94.

6 Taleb, Nassim Nicholas, The Black Swan. The Impact of the Highly Improbable, New York,
Random House, 2010.
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vivir en este tiempo de cisnes negros: 1. Hay que saber despegarse de las
propias creencias cuando las evidencias demuestran que son erréneas.
2. Hay que reconocer qué es lo que no estamos en capacidad de conocer.
3. Identificar el crecimiento exponencial de la posibilidad de error de las
predicciones en la medida en que los plazos considerados aumentan. 4. Hay
que buscar aquello que no es lo obvio, en esa medida lo inesperado nos
sorprenderd menos. 5. Encontrar nuevas explicaciones al presente. Hay que
saber cuales y detectar otras secuencias que puedan ocurrir en el futuro.

e Sorpresas inevitables (Peter Schwartz). Término que Peter Schwartz
aplica para los eventos inesperados en un libro del mismo nombre.* Dice
Schwartz que en ambientes turbulentos hay tres cosas que debemos tener
en mente (p. 3): 1. Habrd mas sorpresas. 2. Tenemos que lidiar con ellas.
3. Podemos anticipar muchas de ellas. Esto es, podemos tomar algunas
decisiones acertadas acerca de como debemos enfrentarlas. Si pensamos lo
impensable, estaremos preparados frente a posibles graves consecuencias
de las mismas.

¢ Discontinuidades fatales (Vaclav Smil). Es un concepto de Vaclav Smil con
el que designo a los eventos inesperados en su libro.* El autor, que afirma
no ser futurista, aunque por la via de su profesion ha detectado los eventos
inesperados en las fuerzas de la naturaleza y en fenomenos resultantes
de lo provocado por el ser humano. Asi identifica tres tipos de riesgos: 1.
Riesgos de catdstrofes conocidas, ciclones, inundaciones, deslaves, colisio-
nes con asteroides, erupciones volcdnicas, pandemias, guerras, ataques
terroristas y sorpresas imaginables. 2. Riesgos de posibles catdstrofes que
nunca han ocurrido, pero que van a ocurrir (por ejemplo: el terremoto, el
tsunami y el riesgo nuclear de Japon), o bien una epidemia por un virus
patégeno con impactos desconocidos. 3. Riesgos enteramente especulativos
que pueden materializarse, como una bacteria omnivora que se coma la
biosfera o posibles peligros causados por la robética, ingenieria genética
y la nanotecnologia.

e Coringas (Grumbach). El nombre en portugués para los Wild Cards co-
rresponde a grandes sorpresas dificiles de ser anticipadas o entendidas,
aunque tienen una pequena probabilidad de ocurrencia. Cuando suceden
sorprenden a todos porque se materializan muy rapidamente, tanto que los

# Schwartz, Peter, Inevitable Surprises. Thinking Ahead in a Time of Turbulence, UsA, Gotham

Books, 2003.
* Smil, Vaclav, Global Catastrophes and Trends. The Next Fifty Years, London, MIT, 2008.
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sistemas sociales no pueden responder a ello de manera efectiva (p. 34).*
Identificar los coringas proporciona la posibilidad de construir planos de
contingencias que puedan minimizar las consecuencias de esos posibles
acontecimientos.

* Rupturas trascendentes que generan cambios cualitativos (F. Soria). Para
el ingeniero Francisco Soria, los eventos inesperados son rupturas del statu
quo que generan cambios cualitativos, para bien o para mal, y que esos
cambios son trascendentes para quien los vive.”®

* Dragones, demonios, monstruos espaguetis... (Aharon Hauptman). Te-
nemos que empujar la imaginacion para ir lo mas lejos que podamos, lo
imposible estd sucediendo mucho. Entonces, Aharon Hauptman sugiere ir
mas alld de lo que conocemos o hemos creado con la imaginacion: ;Y por
qué solo dioses? ;Por qué no hadas, dragones, demonios, monstruos espagueti
y todas las otras cosas “sobre naturales” no existentes...?”!

# Grumbach, Raul José Dos Santos, Cendrios Prospectivos. Cémo Construir um Futuro Melhor,
Brasil, Editora FGV, 2008.

%% Soria, Francisco, Wild Cards, participacion en el Seminario de Estudios Prospectivos,
México, UNAM/FCPyS, 2008.

3! Cfr. Ripley, Amanda, The Unthinkable. Who Survives when Disaster Strikes and Why, USA,
Random House, 2009.
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3. LAS NUEVAS FORMAS DEL PODER
EN LA ERA POSNORMAL

1 final del siglo XX nos sorprendioé con la crisis de desconfianza en la go-
bernabilidad y la crisis de desconfianza en el mercado, cuyo parteaguas
fue el asunto de Enron.

La sociedad empezo a participar cada vez mas en la toma de decisiones, desde
actos de vigilancia en observatorios hasta formas juridicas, como la iniciativa
popular, el referéndum, la consulta popular, el juicio politico y otras.

Cuando el gobierno y el mercado no han respondido a las demandas de los
clientes o ciudadanos, la sociedad empieza a incorporarse a la toma de deci-
siones. En un primer momento, manejado como participacion ciudadana, ésta
ha servido solo para legitimar las acciones de gobierno y no se ha concretado
en verdaderas acciones de transformacion en beneficio de la sociedad.

El poder en manos de unos cuantos cambio6 radicalmente. La sociedad se
bifurco en redes con nodos de poder que habian crecido poco a poco hasta llegar
a este momento. El gobierno se convirtié en uno mas de los nodos de poder.

A partir del modelo neoliberal, el gobierno ha pasado por diferentes estadios:
gobierno gerencial, gobierno adelgazado, gobierno inutil.

:Es un gobierno que rema o que lleva el timon?

Los apellidos deberan ser otros, como gobierno previsor; es decir, no gasta
grandes sumas en los sintomas, no es solo dispensario de servicios, como lo
son los programas sociales; debe tener estrategias preventivas. Requiere ser el
Gobierno Necesario.

Y si fuera un gobierno con vision prospectiva, seria proactivo, agregaria
una vision de largo plazo con un rumbo claro e inspirado en las demandas
ciudadanas.
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Con un buen timonel, cada miembro de la tripulacion tendria claro hacia
adonde vamos y para qué tenemos que desarrollar una tarea especifica. Aun
mads, encontrariamos el sentido y significado a nuestra existencia.

Tradicionalmente se ha considerado que gobernar es un proceso unidirec-
cional (de los gobernantes hacia los gobernados); ahora puede considerarse
como un proceso bidireccional (fundado en interacciones en las que se toman
en cuenta tanto aspectos del sistema de gobierno como del sistema a gobernar).
Hay que hacer las cosas juntos.

La gobernabilidad identifica la capacidad de un gobierno para disenar e
implementar decisiones publicas, mientras que la gobernanza es el proceso
mediante el cual es factible incluir en los asuntos publicos a otros actores.

De la manera como se generen las interacciones entre actores estratégicos,
propias de la gobernanza, dependera la calidad de la gobernabilidad.*

La gobernabilidad es la capacidad de un gobierno para implementar deci-
siones politicas con efectividad. Del mismo modo, al reconocer las influencias
reciprocas entre la gobernabilidad y la gobernanza, se concibe a aquélla como
la capacidad para generar gobernanza.

32 Anaya, Alejandro, op. cit.
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Todavia con la discusion en la mesa sobre el concepto de gobernabilidad y
gobernanza sin definir consensuadamente, la gobernabilidad se maneja como
capacidad de gobernar de manera eficaz, y la gobernanza se empez¢ a perfilar
como la accion de la sociedad con nuevos actores estratégicos.

Sergio Bitar, ex funcionario chileno y asesor de varios gobernantes de Chile,
comenta:

Es indispensable que la prospectiva sea percibida como un instrumento util a
la funcion de gobernar. En la medida que los lideres politicos reconozcan esta
utilidad, sera mads facil incorporar estos trabajos a la formulacion de las politicas
y programas. Los estudios de prospectiva y estrategia deben entenderse como
una forma moderna de planificacion que sustituye a la que existe desde los afios
sesenta. En ese entonces, la planificacion era una responsabilidad gubernamental,
hoy debe volver a serlo.”

A su vez, la OCDE ha declarado con preocupacion que:

Los gobiernos poseen muchos recursos de politica publica para construir las ba-
ses para sociedades mds incluyentes y sostenibles. Sin embargo, sin mecanismos
adecuados para impedir que grupos con intereses especiales “se apoderen” de la
formulacion de politicas publicas, sin asegurar la aplicacion eficaz y promover
la vigilancia y evaluacion minuciosas de ellas, aun si estdn bien disenadas, tal
vez no se produzcan los resultados esperados.

El futuro es una realidad que tarde o temprano todos tenemos que vivir.
Futuro no es hacia dénde nos dirigimos, sino lo que estamos construyendo
ahora.

Sobre las practicas perversas del poder

El poder es algo serio, puede transformar a la gente.
Hay quien llega al poder y al tomar decisiones en el gobierno, le da el
“sindrome del Génesis” o del “primer dia de la creacion” y aplica la Ley de la

>3 Bitar, Sergio, “Ameérica Latina debe pensar en el futuro”, en Guillermina Baena Paz (coord.),
Planeacion prospectiva estratégica. Teorias, metodologias y buenas prdcticas en América Latina,
México, UNAM, Proyecto PAPIME, 2015, pp. 53-68.
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pinata, rompiendo todo lo pasado para iniciar desde cero e incluso oponerse a
los avances logrados por su antecesor, mds atin si éste era de una corriente ideo-
logica diferente, pues su objetivo no es el bien comun, sino el reconocimiento
personal egocéntrico. La necesidad de volver a escribir la Historia.

Luego, como consecuencia viene el “sindrome de Hybris” o “borrachera de
poder”: cuando quien llega, conquista la gloria; y ebrio de poder y de éxito,
comienza a comportarse como un dios, capaz de cualquier cosa.

El comportamiento de quien estd en el poder necesariamente impacta en la
manera de organizar su administracion.

Parte de eso se debe a que la Administracion Publica ha venido sufriendo
en su evolucion y desarrollo un profundo deterioro por infinidad de practicas,
muchas de ellas poco claras y otras deshonestas y perversas por parte de algunos
servidores publicos, que se han coludido para ejecutar acciones que implican
corrupcion e impunidad, sin importar el sentido de servicio a la sociedad y la
responsabilidad para con los ciudadanos.

El problema es que se soslaya la transparencia y hay procesos de simulacion
para ocultar lo que ya es un secreto a voces.

Los criterios “cuatitativos” se manejan para incorporar a los “cuates” en
diferentes puestos, no por su perfil, sino por los compromisos contraidos, por
el “pago de facturas”.

Asi podemos encontrar que las practicas deshonestas por abuso del poder
mas conocidas son:

* La cleptocracia es un poder basado en el robo y la corrupcion.

* La caquistocracia, el gobierno de los peores. Para Bovero, estamos frente
a una decadencia de la practica democrdtica contemporanea, donde los
abusos de poder se legitiman a través de la ciudadania mal informada que
elige a sus representantes en un proceso que denominé como “servidum-
bre voluntaria”.

* La accion de gobernar mediante formas de corrupcion: el influyentismo, el
amiguismo, el nepotismo, el compadrazgo, la creacion de “elefantes” blancos.

* El principio de Peter o de incompetencia al que llegan quienes ascienden
a un puesto para el cual no estdn preparados.

* La administracion “por ocurrencias” donde reflexionamos lo negativo que
ha sido administrar con el método de andarse por las ramas, que se traduce
en solo hago lo que me toca, siempre y cuando sea en horas de oficina.

*La planeacion tendencial que repite lo que se ha hecho durante varios
anos sin cambiarlo.
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*La creacion de feudogramas que pudieran hacer que una de las areas
funcionara bien; pero si las otras funcionan mal, no hay posibilidades de
acciones concertadas. Esto tiene que ver con una evidente falta de coor-
dinacion intergubernamental, intersectorial o interinstitucional que ha
llevado al desgaste y desperdicio de recursos.

Al soslayar muchas de estas practicas de corrupcion, y no hacerlas publicas,
no se conocia la dimension de su magnitud, ni la profundidad de su gravedad.
Y con el tiempo crecieron en dimensiones insospechadas y complejas.

Lo anterior provocd que los decisores se volvieran incapaces de tomar
decisiones adecuadas debido a diversas causas; entre ellas, por su carencia
de una vision de futuro, por su falta de planeacion integral, por solo resolver
los problemas que estdn en la punta del iceberg y en algunos casos hasta por
incompetencia.

El poder debe cuidarse si se quiere conservar. Las buenas intenciones pue-
den desviarse hacia acciones populistas. Cuando el populismo se equivoca, se
vuelve autoritario, lo mas parecido a una dictadura electorera y asistencialista.
Es entonces, tarde o temprano, cuando da pauta a la entrada de la derecha fu-
ribunda que se impone con mas posibilidades de influir, porque tiene el dinero
para cambiar a la economia.

O en caso extremo, deja entrar al crimen organizado en plena libertad para
dominar el poder con las armas, la extorsion, el miedo, los crimenes con los
mas bajos instintos humanos.

El poder tiene actores estratégicos: aquellas organizaciones o colectivos de
personas (fisicas o juridicas) que buscan influir en politica o promover sus ideas
en un contexto econoémico y politico determinado, incidiendo en el proceso de
toma de decisiones a través de su actuacion sobre los poderes Ejecutivo, Legis-
lativo y/o Judicial —directamente o a través de la opinion publica, en redes y de
manera medidtica—, para intentar moldear la formulacion de politicas publicas
y condicionar su implementacion. El Estado ha transitado de ser el actor inico
a convertirse en un actor central de la complejidad.

Pero es muy importante entender que no es conspiracion, sino que es una
evolucion del poder. Ejemplos en la historia del mundo ha habido muchos
notables como la Nomeklatura, la Cdbala, los Illuminati, el grupo Bilderbeg.

Los actores como grupos se han desarrollado a partir de grupos de presion,
grupos de interés, grupos de poder o grupos de tension.
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Conformacion de grupos de poder
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Fuente: Baena Paz, Guillermina, “Trump, y como el Deep State gestiona el futuro del mundo”, en Guillermina
Baena Paz (coord.), Escenarios futuros para América Latina y el Caribe. Debates, Ensayos, Andlisis, Propuestas,
Reflexiones, México, UNAM, PAPIME, 2017, p. 163.

El Deep State y el Dark State

Para cada Estado y para cada gobierno, el control que mantenia como nucleo
de poder ya se ha diluido.

Por ello, cuando un gobernante dice algo radical o insensato, no hay de qué
preocuparse: “podra decir lo que quiera, pero no puede hacer lo que quiera”.

Esto es como el iceberg. En la punta estan quienes han sido electos democra-
ticamente, por elecciones; estan quienes nos representan al menos en el papel y
que estaran al frente durante varios afios tomando decisiones —eso creemos.’*

Sin embargo, la sociedad actual ha cambiado profundamente: ahora esta
compuesta de nodos de poder. Ya no es un sélo poder el que controla todos los
aspectos como pasaba en el siglo XX y que en paises como México resultaba en
una estabilidad politica, no asi de otros paises, que han pasado de las dictaduras
a gobiernos de izquierda, a populismos y de nuevo a la derecha.

°* Baena Paz, Guillermina, “El estado profundo en los tiempos posnormales”, en Revista
IAPEM, num. 97, mayo-agosto, 2017, pp. 35-46.
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Para fortuna de algunas decisiones radicales, insensatas o ridiculas de los
gobernantes, hay un conjunto de nodos de poder que impediran la decision
minimizandola, neutralizandola o de plano rechazandola para defender sus
propios intereses.

En el estado profundo, en el Deep State, estan todos los grupos de poder.

Estos grupos han existido desde hace tiempo, su evolucion los trasformo en
grupos de presion e inclusive se volvieron grupos de tension.

Pero su poder ha crecido a tal grado que su nodo de poder es capaz de con-
trolar, manejar, impedir y trasformar en su beneficio muchas de las decisiones
que quieran tomar los que fueron electos. O si no, qué decir de empresarios,
medios de comunicacion, iglesias, fuerzas militares (aunque formales en el
Deep State pueden constituirse para asentar un golpe de Estado).

El estado profundo en México

El gobierno
que eliges
—— Gobierno electo
Democracia
Los 15 Duefios de Camaras
de Forbes los medios de profundas
comunicacion La mafia del poder
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Los grupos de tension son los formados por el poder, poderoso poder finan-

ciero global del crimen organizado, coludido con empresarios y con politicos,
por las buenas o por las malas con la ley de los metales: “plomo o plata”.

A veces con una telarana de bifurcaciones se encuentran en la parte mas

profunda del iceberg, por eso se conocen como el Dark State.

Se mueven en la invisibilidad que les cofieren los contubernios, las alianzas

politicas, los manejos que se mueven con grandes cantidades de dinero en los
circuitos financieros globales.

Todo esto signado por la corrupcion en todas sus formas:

Enriquecimiento ilicito, abandono del destino u omision del deber de perseguir
delitos, desobediencia y negacion de auxilio, falsificacion de documentos, fraudes
legales, infidelidad en la custodia de documentos y violacion de secretos o de
asuntos de seguridad nacional, uso indebido del patrimonio publico, usurpacion
de funciones, traiciéon por subversion o transacciones ilegales en el extranjero,
contrabando, abuso de poder, engano, perversion de la justicia, incumplimiento
de los deberes, manipulacion de las elecciones, mal uso de informacién confi-
dencial, falsificacion de documentos y de registros, manipulacion de licitaciones,
compras, suministros, contratos y préstamos, aceptacion de obsequios inapropia-
dos, o aceptacion de dadivas por agilizacion de tramites, por honorarios o viajes
con fondos publicos, mal uso de sellos y de papel oficial, vigilancia ilegal fisica
y a través de telecomunicaciones, nexos con el crimen organizado, peculado,
cohecho, trafico de influencias, soborno, conflicto de intereses, malversacion
de fondos, prevaricato (o prevaricacion es aquel delito en el cual incurren los
funcionarios publicos, autoridades, jueces, entre otros, cuando faltan, ya sea a
sabiendas o por ignorancia inexcusable, a las obligaciones y deberes inherentes
al cargo que desempenan).

Estas cabezas de medusa van dando pauta al surgimiento, que puede tener

tentdculos irreversibles, pero sobre todo incontrolables por un gobierno. Es el
caso de nuevos nodos de poder que llegan a constituirse en gobiernos paralelos
como la economia informal conectada con el desempleo, los ilicitos, mercancia
obtenida de los robos, pirateria, y conexion con las mafias internacionales: rusa,
china, coreana, taiwanesa, entre otras.
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El poder como empoderamiento social

Sin embargo, el futuro tiene enemigos, y Daniel Innerarity (2009) los descubre
en reflexiones provocadoras, pero ciertas:

La aceleracion del tiempo dificulta su percepcion y anticipacion. Esta produce la
sensacion de acercarnos el futuro; en realidad lo elimina en tanto que dimension
estratégicamente configurable. La colonizacion del futuro se da por la logica del
Just in time surgida del consumo, de la publicidad y de los medios.

Vivimos el imperio de la eficacia, el instante, el corto plazo, la satisfaccion,
la urgencia, la velocidad, la inmediatez, la ligereza y la flexibilidad.

La mayor parte de decisiones politicas que adoptamos tienen impacto sobre
generaciones futuras: demografia, cambio climatico, salud, agua, pensiones,
desempleo. Todo esto corresponde a la justicia intergeneracional. Esta interde-
pendencia generacional requiere un nuevo contrato social.

En el reino de los seres vivos, el hombre es el inico que sabe que hay futuro,
pero saberlo no implica qué saber hacer. El futuro es cada vez menos visible,
pero no menos real. Al futuro hay que situarlo en el ambito de la imaginacion y
la creatividad. Lo que hacemos ahora es inmediatista, pero tiene repercusiones
de largo plazo. Los problemas no se resuelven, se gestionan.

Las sociedades abiertas estan condenadas al aprendizaje colectivo. El actor
publico no acciona, reacciona. Es posible estar paralizado en movimiento; no ha-
cer nada a toda velocidad, moverse sin desplazarse, ser vago muy trabajador. Los
actores politicos estan continuamente apagando fuegos y no formulan objetivos
de largo plazo. Deciden sistematicamente en favor del corto plazo y en contra
del largo, renunciando a la idea de que les corresponde arbitrar entre ambos. Se
sobrevalora la respuesta inmediata como antidoto para la incertidumbre. Las
falsas urgencias de multiplican y se extiende la presion de actuar inmediatamente.

Es necesario articular generacionalmente a la sociedad actuando en las som-
bras del futuro con criterios de legitimidad y responsabilidad. Requerimos una
ética del futuro hacia los projimos con un principio de responsabilidad orien-
tado al futuro lejano No se trata de predecir, sino de convertir al futuro en una
categoria reflexiva, incluirlo en nuestros horizontes de pensamiento y accion.”

> Innerarity, Daniel, El futuro y sus enemigos. Una defensa de la esperanza politica, Espana,
Editorial Paidos, 2009.
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Cuando los fines de la lucha eran nobles, sublimes, la sociedad se organizaba
para levantar su protesta y presionar al poder para cambiar su historia.

Las luchas sociales primeras eran para reivindicar al trabajador por obtener
mejores condiciones. Era la lucha contra el patrén explotador. También se daba
la rebelion contra los gobiernos tiranos.

Un estudio clasico de Gustave Le Bon sobre Psicologia de las muchedumbres
hablaba de tres tipos de muchedumbres: asesinas, martires y suicidas, que van
desde la rebelion hasta la protesta social; o desde las peticiones de castigo, hasta
la justicia de propia mano.

Sin embargo, cuando la sociedad se empodera, se multiplican las razones
para la protesta o la organizacion; se siente en libertad para manifestarse por
cualquier asunto, se moviliza, toma carreteras, cierra calles, vandaliza edificios
y comercios, monumentos, espacios publicos y en el punto extremo se siente
con poder para hacer justicia por su propia mano. Asi esta pasando con los
linchamientos que en México han aumentado en proporciones enormes. Aunque
muchos ajusticiados eran inocentes, o incluso culpables, las turbas los atacaron
a patadas y golpes, y algunos hasta los quemaron sin posibilidad de juicio.
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Atras de este empoderamiento se encuentra también el envalentonarse para
cometer ilicitos apoyados o incitados por el crimen organizado. Comunidades
completas trafican con huachicol, con el gas LP, con la mercancia de los trailers en
carretera y hasta se organizan para asaltar los trenes y robar la mercancia. Hay
aqui un mecanismo muy armado de complicidad, donde se involucran muchas
instancias, por las buenas o por las malas; la ley de los metales: “plomo o plata”.

Estructura organizada de la red del mecanismo del delito del huachicol
(diversos rostros, multiples manos)

Comunidades

Carteles Gasolineras

Grupos Violencia/ ;f::’:;oelilarn:(si
especialistas corrupcion 0 amenazas
. - Autoridades
)é:rg '\z«EXOS de Seguridad
Publica
Bandas
criminales

Fuente: elaboracion propia.

Las redes como poder

La otra presion esta en las redes sociales. Estar en redes es como un concepto
etéreo, las redes como intangibles son el Fuenteovejuna, culpables de presion,
crimen, muerte, también. Aunque en su sentido positivo tienen que ver con
la presion para que algunas situaciones puedan modificarse, reestructurarse,
desaparecer gracias a su poder de multiplicacion, rapidez y cobertura.



GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Este mundo de la posverdad, concepto acuniado en la primera década del
siglo xx1y divulgado por el Diccionario de Oxford, se caracteriza por originarse
en medio del caos, las crisis y las contradicciones.

Lo que puede hacer una divulgacion fluida y efectiva de informacion, se ha
vuelto confusion y desconcierto. Se ha generado la contraparte y han surgido
quienes manipulan perversamente la informacion a través de los llamados
ejércitos de trolls y bots dedicados a aplacar las criticas o neutralizarlas.

Conocidos como ciber ejércitos, los trolls se han vuelto un fenomeno global
generalizado; los utilizan por igual los regimenes autoritarios para campanas
en beneficio de su imagen y los emplean gobiernos democraticos para realizar
campanas de los partidos dirigidas a votantes locales, o bien hacia publicos
extranjeros para tener una mejor imagen con ellos.

Los trolls pueden ser oficiales o bien oficiosos, de ahi que sean burocratas,
militares, miembros de partidos politicos, consultores, ciudadanos con paga o
voluntarios.

De lo que se trata es de influir sobre corrientes de informacion y canales de
comunicacién para moldear la opiniéon publica. Para ello se ha desarrollado
un conjunto de técnicas en redes entre el anonimato, las falsas identidades,
ocultandose en las redes en forma de:

* Lo que podrian considerarse operaciones psicologicas, como blogs, videos,
noticias falsas, fotos, memes.

e Las llamadas astroturfing, o sea, campanas electorales o comerciales que
fingen espontaneidad.

¢ La guerra de informacion hasta la infoxicacion (intoxicacion de datos).

* Los sockpuppets o cuentas falsas.

* Las interacciones negativas, abuso verbal con epitetos mal sonantes, acoso,
provocacion o insultos a quienes se muestran criticos del gobierno.

* Esta nueva modalidad es tan poderosa, que es capaz de volver las noticias
reales en las llamadas fake news, o noticias falsas, provocando la intencion
de que no se distingan de la realidad. La posverdad contribuye con el tsu-
nami de informacion a la confusion, al desencanto, a la inmovilidad y a su
extremo, que es la anomia.”®

He aqui como funcionan:

%% Baena Paz, Guillermina, “Los intrincados recovecos de la posverdad”, en Revista IAPEM,
num. 99, enero-abril, 2018, pp. 37-49.
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® Fendmeno global generalizado

El mundo
de la
POSVERDAD

Oficiales

¢ Fenomeno global generalizado
® Redes sociales sin control
¢ | a razon no motiva la accion

¢ | as emociones como forma de decision

¢ Manipulacion de la opinion publica

Ciberejércitos —— >

TROLLS

—

\/

® Burdcratas

* Militares

¢ Partidos politicos
¢ Consultores

¢ Ciudadanos pagados
¢ Voluntarios

Los utilizan

Fenomeno global generalizado

_—

Oficiosos

Influir sobre corrientes
de informacion y canales
de comunicacion para

moldear la opinion publica

COMBINAN

Regimenes
autoritarios
para campanas

Democracias

»

>

Anonimato
Falsas identidades

Importancia
ded las redes

® Facebooky Twitter
como herramientas
de control social

Por medio de:

Campaiias
a publicos
extranjeros

Campanas
de partidos
a vocales locales

¢ Operaciones psicoldgicas
(blogs, videos, noticias falsas,
fotos, memes)

e Astroturfing (campanas de
propaganda electoral o comercial,
fingen espontaneidad

® Guerra de datos (infoxicacion)

® Sockpuppet (cuenta falsa en redes)

® Interacciones negativas: abuso
verbal, acoso, provocacion
a individuos que son criticos
al gobierno
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9. La noticia es un engaiio o una broma

En ocaciones, suele ser dificil distinguir
una noticia falsa de una publicacion
humoristica o satirica. Comprueba la
fuente de donde proviene, suele realizar
parodias y si los detalles y el tono de
la noticia sugieren que puede tratarse
de una broma.

8. Consulta otros informes
periddisticos

Si ningtlin otro medio informa sobre
la misma noticia, es posible que sea
falsa. Si aparece en varias fuentes
de confianza, es mas probable que
sea verdadera.

DRA. GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Consejos de Facebook para detectar noticias falsas®®

10. Algunas historias falsas
tienen una intencion

Reflexiona sobre las noticias que
lees y comparte sdlo las que sabes
que son creibles

1. Duda de los titulos

Las noticias falsas suelen presen-
tar titulos Ilamativos escritos en
letras mayusculas y con signos de
exclamacion. Si un titulo contiene
afirmaciones sorprendentes y poco
creibles, es probable que se trate de
informacion falsa.

7. Verifica las pruebas

Comprueba las fuentes del autor
para confirmar que sean precisas. Si
no se aportan pruebas o se confia
en expertos cuya identidad no se
menciona, es posible que la noticia
sea falsa.

Consejos para detectar
noticias falsas

2. Observa con atencion la URL

Usar URL falsa o que imita una origi-
nal puede ser una sefial de adverten-
cia. Muchos sitios de noticias falsas
realizan pequefos cambios en la URL
de fuentes de noticias auténticas
para imitarlas. Puedes visitar el sitio
oficial y comparar la URL.

3. Investiga a la fuente

Asegurate de que la noticia esté escrita por
una fuente de confianza respaldada por una

reputacion de exactitud en la informa-
cion. Si la noticia proviene de una orga-
nizacion desconocida, verifica la seccion
"informacion" para obtener mas detalles.

6. Comprueba las fechas

La cronologia que usan las noticias
falsas puede resultar ildgica o inclu-
so pueden estar alteradas las fechas
de los acontecimientos.

Fuente: Aparece la F de Facebook y a plana completa en El Universal, 19 de marzo, 2018, p. A28.

°7 Cit. pos. Baena Paz, Guillermina, “Los intrincados recovecos...”, op. cit.
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5. Presta atencion a las fotos

Las noticias falsas suelen contener ima-
genes o videos manipulados. En ocasio-
nes, es posible que la foto sea auténtica,
pero que la hayan sacado de contexto.
Puedes buscar la foto o imagen para
verificar de donde proviene.

4. Detecta si el formato es poco
comun

Muchos sitios de noticias falsas tienen
errores ortigraficos o disefios extra-
nos. ldentifica estas sefales.
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La forma de no perderse en el mundo de la posverdad, es tener presente que
toda informacion es no verificable, lo que nos llevara a buscar la informacion
mas certera a la realidad.

Ese ente casi abstracto denominado redes sociales se distribuye; se expande
diluyéndose infinitamente y se agrupa con quienes estan en afinidad similar,
con algunas personas que piensan igual o con problemadticas de preocupacion
iguales. Asi, y grupos que solo leen las redes vemos que le son afines y que no
se enteran de otras versiones, a menos que se repliquen entre si, cuando asi
les interesa a los trolls o a ciertos individuos y hasta organizaciones sociales.
De cualquier forma, su poder, cuando tienen prestigio e influencia en otros
ambitos, puede alcanzar a mover una decision o cambiarla y hasta detener o
quitar una politica publica.
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La geometria politica actual

No podemos hacer afirmaciones generales para la region latinoamericana,
debido a la desigualdad politica entre los diversos paises.

Izquierdas y derechas se definian por su ideologia, convicciones y defensa
de principios.

Fue la época de las dictaduras en América Latina y de las luchas desde las
guerrillas hasta la teologia de la liberacion, en la busqueda de la libertad y las me-
jores condiciones para todos. Incluso gobiernos de izquierda, como el de Salvador
Allende en Chile, fueron derrocados por no responder a los intereses capitalistas
de control, con el pretexto de la instauracion del socialismo por la via democratica.
Estamos en la década de los anos setenta.

* Fulgencio Batista (Cuba)...

* Augusto Pinochet (Chile)...

* Jorge Videla (Argentina)...

¢ Alfredo Stroessner (Paraguay)...

* Hugo Banzer (Bolivia)...

* Anastasio Somoza (Nicaragua)...

e Francois Duvalier (Haiti)...

* Alberto Fujimori (Peru)...

* Juan Maria Bordaberry (Uruguay...”®

El pragmatismo actual

Pero algo empez6 a suceder.

El poder no se conquistaba por los extremos y parecia que izquierdas y
derechas prefirieron juntarse hacia el centro. La lucha era por las vias demo-
craticas. Las ideologias se volvieron borrosas; los conceptos democraticos se
volvieron zombis, los extremismos se transformaron igual que las definicio-
nes, los principios, las posiciones politicas que defendian diferentes ideales o
diferentes acciones.

La Politica se volvio pragmatica y comenzamos a presenciar algo que no
podriamos creer con nuestra vision anterior de los partidos: un partido de la

°8 Flores, Maricela, “Diez dictadores que atemorizaron Latinoamérica”, en https://del0.com.
mx/top-10/2017/01/16/10-dictadores-que-atemorizaron-latinoamerica (16 de enero de 2017).
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llamada izquierda fusionado con otro de derecha y a veces hasta de extrema
derecha, para conseguir el poder. O alianzas de distintos partidos con las
ideologias mas diversas para conseguir el poder.”

Ello provocé también una Crisis de las instituciones. Los partidos politicos
se deterioraron y se acabaron las ideas que se defendian en beneficio de los
habitantes. Y los militantes por convencimiento fueron sustituidos por mili-
tantes por honorarios.

De manera simultanea, el Gobierno, que debe ser timén, comenzé a ver
deteriorada su estructura. La Administraciéon Publica entr6 en una grave cri-
sis definida por tres asuntos claves: una corrupcion historica que se bifurco,
multiplico y se sintié protegida con el paraguas de la impunidad, junto a una
tremenda incompetencia por parte de los servidores publicos, tanto porque
debian enfrentar sus propias limitaciones como debido a problemas nuevos de
situaciones imprevisibles.

> Baena Paz, Guillermina, “Entre tribus y jefes. El futuro del PRD en el 2006”, en Francisco
Reveles (coordinador), Partido de la Revolucion Democrdtica. Los problemas de la institucionali-
zacion, México, Gernika, 2004, pp. 207-223. 1SBN: 970-637-147-8.
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Fl tenedor en el camino se encuentra al poder

La complejidad de los fenomenos es cada vez mayor, de ahi que la encrucijada
del tenedor en el camino sea la metafora de una alerta sobre aquello que viene
por alguno de los dos caminos.

Con gran vision al estar al frente de la CEPAL, Prebisch ya habia sefialado
que el desarrollo no puede ser meramente econémico:

El desarrollo no es mera reconstruccion econémica sino un sindrome de revo-
luciones simultdneas en todas las areas que estdn concatenadas y desatan ines-
tabilidades sinérgicas: en agricultura, en industria, en comercio internacional,
en valores, en los sistemas de administracion.

Y Joseph Hodara, en la década de los ochenta, preveia lo que iba a suceder:

Con toda probabilidad, dice Hodara, este encadenamiento de sorpresas e incer-
tidumbres habra de ampliarse en los proximos afios, entre otros factores, por las
innovaciones que arrastra la Tercera Ola.®°

Asi, el tenedor nos advierte de sorpresas e incertidumbres y es una reflexion
sobre escenarios coyunturales y de prospectiva.

Los escenarios, herramienta fundamental de la prospectiva, son imdgenes
de futuro; y quienes toman decisiones deben tener una idea clara de los futuros,
imagenes coherentes de lo que probablemente va a pasar.

Los escenarios, en palabras de Peter Schwartz (1996), son los vehiculos mas
poderosos que se conocen para cambiar nuestros modelos mentales sobre el
mundo y quitar las anteojeras que limitan nuestra creatividad e iniciativa (p. VX)

;Para qué sirven los escenarios?

* Mejorar las decisiones de largo plazo.

* Motivar el cambio.

* Exploracion cientifica.

* Generar trayectorias alternativas para desarrollos futuros.
* Mejorar la preparacion para emergencias y contingencias.
* Guiar en selecciones claves.

0 Hodara, Joseph, Los estudios del futuro: problemas y métodos, México, Banca y Finanzas,
A.C., 1984.
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* Construir redes orientadas al futuro del conocimiento y la accion.
* Los diferentes procesos en que los actores se envuelven en el desarrollo
de un escenario.
* Generar una vision y plan de accién para la realizacion.
* Herramienta para la toma de decisiones.
» Al entender los factores que influyen en el futuro.
* Para crear estrategias robustas que trabajen en diferentes mundos.
* Para propositos de planeacion prospectiva estratégica.®!

Es importante distinguir los escenarios de las visiones.Lo mas dificil de una
vision de futuro al presente, es desarrollar una vision. Todos tenemos una vision
propia y esperamos que otros también las tengan, pero necesitamos compartir
una vision que permita una accion exitosa.

Los escenarios pueden considerarse como futuros surgidos de la cabeza que
nos permiten explorar nuestras decisiones y posibilidades, mientras que las vi-
siones son futuros desde el corazon, nos dan una voz para articular nuestros mas
profundos valores y metas; en contraste, los escenarios tienen que ser concretos,
las visiones pueden ser ideales y expresar nuestras esperanzasy aspiraciones. Las
visiones describen la historia futura que deseamos como individuos y comunida-
des, inspiran y enfrentan a la gente para actuar. Una vision es definida como la
representacion imaginada de un futuro deseado y visto como proceso para crear
una serie de imagenes de futuro que son reales e irresistibles. Estimulan valores
positivos y acciones, y guian las selecciones de comportamiento de individuos
y colectividades hacia un futuro deseado y puede indicar la direccion hacia la
cual deseamos viajar.*?

En el escenario, se da la recreacion de un momento historico con los actores,
sus roles y sus caracteristicas, con los lugares, los objetos y las situaciones que
se pueden imaginar por el escritor.

Asi, el escenario se vuelve un ensayo, una puesta en escena hipotética
desarrollada a partir de unos supuestos previos, constituidos por los insumos
informativos de las tendencias y de las seniales que vienen desde el pasado,
pero que estan en el presente, para construir diversas imdgenes de futuros
(Baena, 2004).%%

! Baena Paz, Guillermina, La narrativa del futuro... Introduccion a la prospectiva, México,
UNAM, PAPIME, 2015.

©2 Sardar, Ziauddin, Future, Londres, Hodder & Stoughton, 2013, p. 87.

& Ibidem.
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1. Como historias. Contar historias (storytelling) ha sido la herramienta mas
poderosa para comunicar ideas, ulitizada deliberadamente para trasmitir
ideas complejas de manera impactante y memorable, dice Bryan Alexander
(New Digital Storytelling).

2. Como futuros alternativos. Los escenarios como futuros alternativos que
tienen diversas formas, propuestas, métodos, técnicas, inclusive nombres.
Dentro de un trabajo sistemadtico, las historias se desarrollan después de
haber detectado las variables o descriptores mds importantes en el diag-
nostico y se cuenta con ellas una historia con multiples posibles finales.

3. Criticos y transformadores. Las tipologias clasicas sobre escenarios
normativos y exploratorios comienzan a ser insuficientes ante las nuevas
situaciones pos normales de complejidad, caos y contradicciones. Mientras
que antes se daba una separacion entre coyuntura y prospectiva, ahora
la convergencia de escenarios de coyuntura con escenarios prospectivos
integra lo que hemos llamado escenarios criticos.

Ante estas situaciones, debemos volverlos escenarios transformadores, pa-
sar a la accion, a las estrategias que aporten soluciones a las problematicas; no
salidas parciales o incompletas que haran mas complicadas las situaciones, de
por si criticas por la cantidad de variables que acttian.

De esta nueva situacion surge el tenedor en el camino como herramienta de
planeacion. Aunque es una metafora que se emplea en los estudios de futuros
y ha inspirado cuentos e historias diversas, tuvo su origen en el cuento ruso
El pdjaro de fuego, cuyo protagonista se encuentra ante la necesidad de tomar
decisiones cruciales igualmente complejas o dificiles.
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“Aquel que siga por el camino de en medio, sufrird frio y hambre; el que coja el de
la derecha, saldrd sano y salvo, pero perderd su caballo; y el que vaya por el de la
izquierda, serd asesinado, pero su caballo vivira” (El pajaro de fuego, cuento ruso).

Un papel tipico del pajaro de fuego en los cuentos de hadas rusos es el de un
objeto de dificil resolucion. Ante las dudas que atormentan, ;cual sera la decision
mads sabia o caeremos en la imprudente?

Por lo tanto, en el futuro incierto se pueden presentar cuando menos dos
tipos de escenarios: el plausible, que podemos construir socialmente y el que
podria ser catastrofico de no salir bien lo que deseamos; inclusive, si las cosas
estan mal, siempre habra un escenario todavia peor, ya que debemos enfrentar
los eventos inesperados de cualquier forma.

Siempre son las dos puntas del tenedor que nos llevan por rumbos diferen-
tes, aun si nos quedamos con la de enmedio seria la tendencial. De seguir todo
como esta, la decision seria el conformismo, el dejar todo al tiempo, a la espera
de que algo pueda suceder sin moverse a la accion.

Si queremos cambios, tenemos que prepararnos para enfrentar los dos
rumbos principales.

Interpretar el tenedor

El tenedor es la metafora de las intersecciones donde es necesario tomar una
decision sobre qué camino tomar.

Cuando estamos frente al tenedor, no sabemos cudl es la decision correcta.

El gato le dice a Alicia: “;a donde quieres ir?” y Alicia responde: “no lo s¢”
Entonces, el gato le dice: “toma cualquier camino, te llevard a ninguna parte”.

Lo que hace la planeacion prospectiva es construir el mejor de los escena-
rios tomando en cuenta las condiciones reales para realizarlo, un escenario
trasformador de la situacion insatisfactoria.

El escenario transformador refiere el concepto de viaje y los desafios para el
éxito futuro.

El viaje no es facil. En el camino hay obstaculos diversos, algunos mas
dificiles de enfrentar que otros, y es probable que varios tenedores aparezcan
en el camino al futuro. Por ello también debemos conocer el escenario critico
donde las cosas no estan bien y pueden estar cada vez peor.


https://es.wikipedia.org/wiki/Cuentos_de_hadas

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Conocer siempre los caminos hacia donde quieres ir...

Tu puente hacia un mejor futuro tiene que ser como el Golden Gate. Tan fuerte
que debe tener cimientos solidos que le den estabilidad y longevidad. Pero
también puede ser tan flexible para adaptarse a los cambios para que puedas
ir, desde donde estas, al punto donde quieres dirigirte (John Maxwell, San
Diego, California, USA).

Se deben tender puentes para construir suefios.

Otra bifurcacion posible: tenemos el no, vamos por el si...
For every fork in the road, there are often two paths from which to choose: the
one you should take and the one you want to take. Take the second. Always

take the second (A fork in the road).*

:Qué nuevo mundo queremos? Los poderes estan en nosotros. Siempre tenemos
que tomar una decision y ello implica la accion.

* Para cada tenedor en el camino hay dos caminos qué escoger. El que deberias tomar y el
que quieres tomar. Toma el segundo. Siempre el segundo.
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Otra bifurcacion en la metdfora de los puentes y de los muros

El escenario Francisco tiende puentes ante las limitaciones y construye reor-
ganizando la manera en que estdn ahora las cosas. Busca el orden para evitar
el conflicto.

El escenario Trump pone un muro para que no podamos seguir. El muro
tiene multiples obstdculos.

Buscar los medios para derrumbar el muro es la tarea. La ignorancia es la ruta
del miedo.

Lo que nos ensena la metdfora del tenedor en el camino, es que debemos
tener claros los dos caminos y caminar con las dos piernas, la de la anticipacion
y la de la planeacion. Ante las circunstancias actuales, nuestro futuro no es
inercial, el tiempo trabaja en contra de nosotros porque todo estd cambiando a gran
velocidad. ;Hace cuantos anos aparecio el libro, hace cuantos anos aparecié la
red? Network: anytime, anywhere, anywhen.

La anticipacion esta encriptada en la seguridad humana. Debemos des-
entranarla para desarrollar una inteligencia anticipatoria, emplear diversas
herramientas producto de distintos conocimientos de la humanidad durante
varios anos y desde varias disciplinas. El gobierno puede ayudar volviéndola
politica publica y manejandola como corresponsabilidad social para el ejercicio
del poder y del bien comtn. Esta es la planeacion inmediata en el terreno de
lo urgente, de las crisis y de los conflictos que pueden detenerse, aminorarse
o0 evitarse.

La otra pierna es de la planeacion prospectiva estratégica que resuelve lo
importante que penetra en las raices estructurales de las problematicas y no
sélo avisa, sino que evita que choquemos contra el iceberg. Que plantea trans-
formaciones, los cambios en nuestro presente para tener un futuro diferente.
Hace prospectiva para transformar a la sociedad actual y a las generaciones
venideras, aun las que no han nacido.

Para ello se enfrenta a dos escenarios claves: el plausible y el catastrofico,
que los tiene que considerar como las dos caras de una misma moneda, dos
vias de un mismo camino.

Se trata de contar una nueva historia.






4. LA SEGURIDAD HUMANA COMO ANTICIPACION

anos del siglo como el 11/9 y las guerras en Medio Oriente, aunadas a los
desastres naturales y las catastrofes provocadas por la violencia organi-
zada, han llevado a reconceptualizar el concepto de seguridad.

I 0s tortuosos e intensos acontecimientos que hemos vivido en estos pocos

Ya no sélo como parte del ejercicio legitimo de la violencia y represion de
los gobiernos: al exterior como seguridad nacional, dentro del Estado nacion
como seguridad interior y como seguridad publica.

Ahora la seguridad se amplia a seguridad para el desarrollo.

Hoy se habla de seguridad ampliada cuando se han tenido que traspasar las
fronteras de la seguridad nacional y la seguridad publica, cuando la muerte y
desamparo de civiles ha aumentado con las neoguerras y cuando la tipologia
de las catastrofes también ha cambiado profundamente.
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Se volvio necesaria la seguridad humana... Hemos pasado de la seguridad
como monopolio del Estado a la seguridad desde el centro vital de la vida de
las personas, hoy denominada seguridad humana.

La necesaria seguridad humana

Debemos prepararnos en un mundo de incertidumbre donde la inseguridad
se multiplica y los eventos inesperados improbables estan sucediendo mucho.
Cuando el mapa de la inseguridad de los Estados ya no coincide con el mapa
de la inseguridad humana, es necesario tener otra visiéon donde la seguridad
humana esté mas vinculada a la idea de la solidaridad, no de la accién reactiva
o defensiva (Pablo Fernandez).%*
En la conferencia sobre seguridad en 2003, la OEA emitio esta declaracion:

En nuestro hemisferio, en nuestra condicion de Estados democraticos compro-
metidos con los principios de la Carta de las Naciones Unidas y la Carta de la
OEA, reafirmamos que el fundamento y razon de ser de la seguridad es la pro-
teccion de la persona humana. La seguridad se fortalece cuando profundizamos
su dimension humana (México D. F., 28 de octubre, 2003).9

Cuando en 2003 se reunio la Comision del PNUD para la seguridad humana,
el problema ya era apremiante, asi lo senialaron Sadako Ogata y Amartya Sen:

La llamada que se hace en favor de la seguridad humana es una respuesta a los
desafios del mundo actual. ..

La seguridad humana significa proteger las libertades vitales. .. libertad fren-
te a las privaciones, libertad frente al miedo y libertad para actuar en nombre
propio. A tal fin se ofrecen dos estrategias generales: proteccion y realizacion
del potencial.

* Fernandez Pereira, Juan Pablo, “De la seguridad del Estado a la seguridad de las personas”,
en Guillermina Baena Paz (coordinadora y autora), Seguridad humana e infraestructura emo-
cional. México, UNAM/DGAPA UNAM, 2005, pp. 43-59. Disponible en linea: http:/investigacion.
politicas.unam.mx/semprospectiva.

© Cfr. Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Cuidate. Una propuesta de in-
fraestructura emocional para proteger nuestra seguridad humana”, en Seguridad humana e
infraestructura emocional, México, UNAM/DGAPA, 2006, pp. 289-310. Disponible en linea: http://
investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva.
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La seguridad humana, dice el Informe de la Comision del PNUD, significa
proteger las libertades vitales. Implica proteger a las personas expuestas a
amenazas y a ciertas situaciones, robusteciendo su fortaleza y aspiraciones.
También supone crear sistemas que faciliten a las personas los elementos ba-
sicos de supervivencia, dignidad y medios de vida.

La seguridad humana conecta diferentes tipos de libertades: libertad frente a
las privaciones, libertad frente al miedo y libertad para actuar en nombre propio.
Pese a que fue reconocida por el PNUD desde entonces, la seguridad humana
empez6 a encontrar sentido y significado ante los sucesos impensables que la
humanidad ha vivido en el inicio de este siglo xxI.

La Seguridad Humana, esencialmente, se enfoca a adoptar medidas que
contribuyan a evitar el sufrimiento, que nos proporcionen algin nivel de pro-
teccion frente a las principales amenazas a la vida humana que se suceden en
situaciones cada vez mas impensables.

Fotografia de la inundacion de Villahermosa, Tabasco, en el 2007, La gente acudi6 a salvar sus “cositas" en
una inundacion donde habia serpientes venenosas y cocodrilos.

Preocupaciones cada vez mds frecuentes ...

La Seguridad Humana es un concepto que surge no de las doctas escrituras de los
eruditos, sino de las diarias preocupaciones del pueblo (Mahbub ul Haq, 1998).
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iY la seguridad animal? Las autoridades dicen que hay tantas cosas por re-
solver, que hay tantos pobres en el mundo. Los animales no estan en la lista de
prioridades... Son los actores invisibles en los riesgos, desastres y emergencias.
Sin embargo, todavia hay alguien que se preocupa por rescatarlos.®

El rescate de perros en Acapulco después de un huracan. Fotografia de la inundacion de Villahermosa,
Tabasco, en el 2007. Cuando el rio crecid tanto
que expulsd a los cocodrilos hacia la ciudad.

Seguridad con enfoque prospectivo

La Seguridad Humana con vision prospectiva es como la prevision concebida
por Eleonora Barbieri: una actitud, una postura, un modo de ser, una menta-
lidad, un modo de concebir la vida, el mundo y los comportamientos sociales
e individuales.®’

¢ Baena Paz, Guillermina, La seguridad humana y la incorporacion de los animales en la ges-
tion del riesgo en México, PPT, World Society of Protection of Animals, Reunién de Expertos
Retos y Oportunidades para el Manejo de Animales en Desastres en México, CENAPRED, 14 de
noviembre, 2013.

o7 Masini, Eleonora Barbieri, La prevision humana y social, México, Fundacion Barros Sierra
y ECE, 1993.
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Una forma de aprendizaje y de anticipacion del futuro.

Se trata de deconstruir el concepto estatocéntrico de seguridad, sustituirlo
por el concepto humanocéntrico para retomar desde las personas mismas que
busquen nuevas formas de protegerse y de vivir. Es reconstruir nuestras espe-
ranzas y construir el futuro deseable.

El Reporte de las Naciones Unidas en el 2010 refrendo la Seguridad Humana,
con cuatro caracteristicas basicas: universal, centrada en la gente, interdepen-
diente y de prevencion temprana; y con siete componentes claves: econdmica,
alimentaria, de salud, ambiental, personal, comunitaria y politica.

Leonel Corona agrega a estas dimensiones la de seguridad productiva, reco-
nociendo la relacion que existe entre las necesidades materiales e inmateriales
de los individuos y sus comunidades. Se enfoca en la seguridad economica y
sus relaciones con las demas seguridades desde el ambito de la produccion
social; es lo que denomina seguridad productiva.

Corona comenta que Stewart y Ranis dicen que en una perspectiva de ca-
rencias, la existencia de inseguridad impide el desarrollo economico y la falta
de desarrollo fomenta la inseguridad. Las seguridades para el desarrollo eco-
nomico estdn relacionadas con la seguridad publica, la seguridad energética y
la seguridad ambiental, sin las cuales no existe seguridad en la produccion.®®

Esos componentes o dimensiones nos dan una vision integradora de lo que
puede estar sucediendo e incorporan las variables que interactiian en diferentes
problematicas como conjunto de problemas.

Esta vision holistica, integradora, es lo que se plantea como descripcion
densa en prospectiva.

Aqui un ejemplo sobre como se generan las interacciones de variables y
como los problemas se complican cuando se impactan entre si:

%8 Corona Trevino, Leonel, “Introduccion”, en Leonel Corona Trevino (coordinador), Seguridad
productiva en México, México, UNAM/Miguel Angel Porrua, 2016, pp. 5-16.
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Enfrentar la inseguridad global

En la sociedad del siglo XXI con una globalizacion que nos vuelve interdepen-
dientes, es imposible obtener y menos garantizar la seguridad de un solo pais
o de un grupo de paises, no al menos por sus propios recursos y prescindiendo
de lo que acontece en el resto del mundo.

Nunca como ahora, y a pesar de que no lo queramos, la globalizacién nos
hace permanecer unidos como paises y como region. De ahi que se debe pensar
cual cerebro colectivo como penetrar en la incertidumbre y como enfrentar las
catastrofes cotidianas y los wild cards.

En la pelicula ;Y tii qué sabes?, aparece una escena donde estan los barcos de
los espanoles anclados frente a tierra. Los indigenas no los tomaron en cuenta
porque no sabian qué eran. Cuantas cosas tenemos frente a nosotros que ni si-
quiera vemos porque no sabemos lo que son.

Imagina que tenemos una combinaciéon explosiva que comprende genes,
dtomos, bits y neuronas que estan haciendo sinergia y cuyos resultados pueden
ser parcialmente maravillosos, pero igualmente peligrosos y amenazantes.

Un ser humano con los estudios del genoma ya completos podra vivir 150
anos en promedio. Es posible implantar recuerdos de lo que nunca ha existido.

Un cerebro que desarrollara capacidades psiquicas, un conjunto de conver-
gencias disciplinarias que van a originar que muchas de las disciplinas actuales
desaparezcan como estdn ahora; es el caso de Comunicacion y Psicologia, entre
otras. Muchas mas se integraran en una diferente y habra mas de ciento treinta
trabajos que requieren nuevas carreras o especializaciones. Los trashumanistas
hablan de la muerte de la muerte.

Ahora es la seguritizacion del desarrollo

La nueva situacion de la sociedad actual ha cambiado el paradigma del ries-
go, las instituciones se han quedado rezagadas porque los riesgos aparecen,
cambian, evolucionan y emergen nuevos a mayor velocidad de lo que podrian
atenderse.

La seguritizacion, como la ha bautizado la escuela de Copenhague, tiene
como condicién sine qua non la preservacion de la paz; requiere llegar a todos
los sectores sociales vulnerables y a regiones fragiles. En palabras de Ursula
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Oswald, “que genere procesos de resiliencia, a partir de nuevos conceptos de
seguridad y su seguritizacion ampliada, profundizada, sectorizada y extendida.®

Hoy en dia se ha seguritizado el desarrollo nacional; asi, el agua limpia, la
salud, la alimentacion, la educacion, el cuidado del medio ambiente, las nuevas
tecnologias, se empiezan a introducir en las agendas de seguridad nacional,
regional y global. Es la preocupacion por el futuro.

Daniel Innerarity comenta que el futuro debe ganar peso politico e insertarse
de nuevo en la agenda de las sociedades democraticas. No se puede desconectar
el presente del futuro. El futuro se ve afectado por las decisiones y omisiones
del presente. Tomar el futuro en serio, exige introducir el largo plazo en las
consideraciones estratégicas y en las decisiones politicas. Es el esfuerzo de
transformar la fatalidad en la responsabilidad que tenemos para el futuro y
con las generaciones venideras, inclusive con aquellas que no han nacido.”

La importancia de la anticipacion

El cerebro humano es una maquina de anticipacion y crear futuro es lo mas
importante que hace.”

Para Roberto Poli,”? la anticipacion implica utilizar el futuro en el presente.

La anticipacion toma los resultados de la prospectiva y los usa para la accion.

Es la capacidad de reflexion para el cambio y su relacion con la accion.” Para
Ted Fuller, es un conjunto de procesos y estructuras que conectan el conoci-
miento a la accion y que esta relacionada con el dominio afectivo: emociones,
sensaciones, pasiones y sentimientos, de los involucrados. Es el cambio cuando
el afecto creado por mirar hacia adelante influye y tiene efecto sobre el ser y el
comportamiento de las personas.”™

% Oswald, Ursula y Hans Gunter Brauch, Reconceptualizar la seguridad en el siglo XXI, México,
UNAM, 2009, p. 672

" Innerarity, Daniel, El futuro y sus enemigos. Una defensa de la esperanza politica, Espana,
Editorial Paidos, 2009.

™ Cit. pos. Gilbert, Daniel, Tropezar con la felicidad, Barcelona, Ed Ariel, 2017, p. 25.

2 Roberto Poli, “Introducing Anticipation”, en Roberto Poli (ed.), Handbook of Anticipation
Theoretical and Applied Aspects of the Use of Future in Decision Making, USA, Springer, 2019.

> Montero, Alethia Berenice, “Teatro del devenir: procesos prospectivos en accion”, en Gui-
llermina Baena Paz (coordinadora y autora), Espacios anticipatorios y prospectivos. Escenarios
al 2050, México, UNAM/DGAPA, 2014, pp. 285-296.

™ Ted Fuller y Maya Van Leemput, Developing Anticipatory Effect through Anticipatory Affect,
Presentation at the st International Conference on Anticipation, Universita Degli Studi di Trento,
Italy, November, 2015.
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Es moverse de lo que es a lo que puede ser.

:Como enfrentar lo desconocido, lo que cada vez puede ser mas sorprendente
o insolito? Lo podemos lograr con una vision de largo plazo a partir de tener
claras dos formas de planeacion:

1. La Anticipacion, que implica un proceso de seguritizacion individual y
social para atender lo urgente.
2. La planeacion prospectiva estratégica para atender lo importante.

Caminando con las dos piernas:
resolviendo lo urgente y lo
importante

Se trata de evitar la improvisacién, pero también de atender lo urgente y lo
importante de manera simultanea. Por ello la metafora que ilustra caminar con
las dos piernas; ambas las requerimos para avanzar, no podemos descuidarlas.

Desarrollar la prospectiva anticipatoria es la respuesta.

La prospectiva anticipatoria intenta antes; ayuda a reducir el impacto del
riesgo antes de que emerja, en lugar de fomentar solamente sistemas mads res-
ilientes después de que los riesgos y danos ya se han materializado.

La prospectiva anticipatoria trata de tener la libertad de construir el futuro
propio con la voluntad de hacerlo y la decision.
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Un gobierno debe ejercer una anticipacion responsable que permita ligar sus
acciones con el futuro, tomando en cuenta el comportamiento, la interpretacion,
laintencion y las consecuencias. Con una perspectiva sistémica también existe la
posibilidad de ligar escalas macro y micro como la accion individual (gober-
nanza) dentro de los regimenes estructurados de gobierno (gobernabilidad).
Asi, la anticipacion en la politica es una herramienta para la toma de decisiones.

La anticipacion es una necesidad de mejorar la toma de decisiones en sociedades
complejas. Franck Biancheri, quien fue Director de Estudios del Laboratorio
Europeo de Anticipacion Politica, comento:

Cuando se conduce un barco pequeno, usted decide girar y dar vueltas; cuando
se conduce un super petrolero, decide qué tiene que estar cambiando en ese
momento (anticipar) y debe iniciar el movimiento ahora (actuar).

La anticipacion politica es un enfoque multidisciplinario al futuro. El futuro
es resultante de la interaccion entre tendencias y actores; su estudio requiere un
enfoque multidisciplinario que tome en cuenta las perspectivas politica, econo-
mica, social, financiera, cultural, técnica, las mas importantes y relevantes sobre
la crisis global sistémica.”

La Anticipacion Politica es la administracion del cambio.
Anticipacion estratégica
Anticipacion
Prevision

Prevencion

> Miller, Riel; Roberto Poli y Pierre Rosel, The Discipline of Anticipation: Exploring Key Issues,
Paper, Paris, UNESCO, Rockefeller Foundation, 2013.
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La anticipacion es absolutamente necesaria para... sobrevivir, para actuar
exitosamente en el entorno.

Desde luego, el principio es una labor individual, pero es necesario que sea
una politica publica que apoye, empuje o motive su consolidacion.

Trabajar la seguridad humana con las comunidades

Un gobierno que trabaje con las comunidades debera atender un conjunto de
aspectos que llevan, por una parte, a logros satisfactorios donde la situacion se
enfrente adecuadamente mediante un trabajo continuo, aun el de modificacion
cultural para que las comunidades vayan aprendiendo a enfrentar sus problemas
y salir exitosas de ellos.

No basta con aplicar la resiliencia una vez que ha sucedido un desastre, el
proceso de planeacion debe realizarse anticipadamente. De ahi la necesidad de
trabajar con la anticipacion sobre aspectos fundamentales:

Fundamentos para construir
la prospectiva social

Aprendizaje

. Adaptacion
social

Prevencion

Resiliencia . gacién

Seguridad Cohesion
humana social

Fuente: Baena Paz, Guillermina, Hacia la construccion de una prospectiva para el desarrollo regional, México,
UNAM, Proyecto PAPIME, 2011, p. 23 (Papers de Prospectiva 3).
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Aprendizaje social

A pesar que los gobiernos han entendido que los desastres tienen altisimos costos y
que cuando algo ya es urgente, es demasiado tarde, persisten en no atender los asun-
tos prioritarios, y peor aun, no se han ocupado de prepararnos fisica y mentalmente
a pesar de que cotidianamente tenemos que enfrentar los desafios de la naturaleza
y los fenomenos perturbadores socio-organizativos. De ahi que la propuesta sea
generar un aprendizaje social hacia una capacidad adaptativa, con mitigacion de
cardcter sustentable, y donde la resiliencia sostenida sea el punto clave.

Sin lugar a dudas, tenemos enfrente un largo proceso de aprendizaje social
que se desarrollara mas rapido en la medida en que la gente cobre conciencia de
la necesidad urgente de poder enfrentar los fenomenos perturbadores con ma-
yor informacion para su seguridad humana. Algo clave que debemos tomar en
cuenta para los procesos de aprendizaje, son los procesos culturales. También son
decisivos en tanto estan imbricados en las profundas estructuras de formacion
de nuestros pueblos, nuestras tradiciones y nuestras costumbres.

El aprendizaje social incrementa exponencialmente el que ocurra una mayor
colaboracion, en lo personal, a través de redes, pero sobre todo de informacion
compartida.

Las sociedades dinamicas actuales tendran futuro
si son capaces de un aprendizaje social

La capacidad adaptativa <‘{ Determinada por recursos imaginativos ‘
esta ligada al deseo

colectivo de aprender ® Cambiar valores e
instituciones. ® Pasivo.

® Creatividad y toma de < ® Comprometido.
riesgos son elementos ® Auto-consciente
significativos del

aprendizaje social.
® L a imaginacion es recurso

cultural. Holistica

[ Multidisciplinaria

Es incrementada por la actividad

® Definen grupos.

® Generan identidad

® Estructuran posibles
Historias locales y nacionales soluciones a un
problema

Se facilita al tomar riesgos ‘

Resiliencia

Fuente:Baena Paz, Guillermina, Hacia la construccion de una prospectiva para el desarrollo regional, México,
UNAM, Proyecto PAPIME, 2011, p. 28 (Papers de Prospectiva 3).
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Depender de un solo camino compromete la imaginacion social. Posponer
el dolor disminuye la capacidad adaptativa. La seguridad de corto plazo pue-
de comprometer la sustentabilidad de largo plazo. Corto-placismo politico e
institucional crea inercia institucional, crea amnesia institucional. La amnesia
institucional ve el pasado como el futuro, compromete lo tendencial. Las adic-
ciones sociales constrifien las selecciones.™

Luego entonces, los factores que se deben tomar en cuenta para un desa-
rrollo regional a partir del nuevo aprendizaje social son: territorio, poblacion,
patrones culturales, cambio climatico y crecimiento econémico:

Cambio
climatico

Desarrollo
regional

Poblacion

Crecimiento
economico

Patrones
culturales

Fuente: Baena Paz, Guillermina, Hacia la construccion de una prospectiva para el desarrollo regional, México,
UNAM, Proyecto PAPIME, 2011 (Papers de Prospectiva 3).

® Bussey, Marcus; RW. Carter, J. Carter, R.B. Mangoyana, J. Matthews, D. Nash, Societal
Responses to Significant Change: An Historical Analysis of Adaptive Capacity, The University of
Queensland, Australia, http://www.futuresevocative.com/images/stories/Articles/Historical %20
Report%20SEQ%20CARI%20090710%20v3.pdf, [Consulta: 1 de octubre, 2012, p. 47].
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Adaptacion, mitigacion

El ser humano tiene una capacidad de adaptacién innata que le ha permitido
sobrevivir y enfrentar muchos sucesos. Asi lo ha hecho frente a un medio
ambiente cambiante, incluso donde se presenta un cambio climatico agresivo.
Como ser humano es una de las especies que se ha podido adaptar a casi to-
dos los ecosistemas del planeta. Primero, porque su organismo le permite una
nutricion variada; segundo, porque mediante su inteligencia puede conseguir
espacio de refugio y sustento.

De igual manera, porque tiene la capacidad de modificar el medio ambiente
y hacerlo apto para la vida a través de construir viviendas o de confeccionar
diferentes tipos de ropa.

Los recursos disponibles determinan la capacidad adaptativa. Esta tiene
dimensiones politicas, legales, econdmicas y tecnologicas.

La construcciéon de nuestro presente tiene sus raices y explicaciones en
acciones realizadas en el pasado, mientras que hoy estamos sentando las bases
de lo que ocurrira manana. Deberemos enfrentar entonces al mismo tiempo tanto
lo que acontece en la actualidad, como la prevision estratégica de lo que sucederd
en el futuro.

Cohesion social

La cohesion social se genera a través de la promocion del didlogo, la negociacion,
la construccion de consensos, el establecimiento de acuerdos y pactos sociales.

Es el camino para la gobernanza, de ahi que todos los miembros de una
comunidad deban tener acceso a un contexto especifico informativo y partici-
pativo, ser parte de la planeacion y de los procesos de gobierno.

La cohesion social es un pre-requisito para la resiliencia y para evitar las
desigualdades.

Un paso simultaneo al de la seguridad individual es el generar dispositivos
de seguridad colectiva desde la propia sociedad organizada, pero de diferentes
maneras a las conocidas; nuevas formas de manejar las redes sociales, movi-
mientos sociales que van a surgir también desde los propios huecos de los nodos
organizativos. Pensar incluso en una nueva organizacion politico-social-virtual.
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Resiliencia

Como concepto, la resiliencia tiene su origen en la ingenieria y refiere una estruc-
tura sometida a una fuerza, a pesar de la cual surge intacta. La metafora frecuente
es de un colchoén al que le pasa encima una aplanadora y sale intacto.

Posteriormente el concepto fue observado por los psicologos, cuando indi-
viduos que vivian en ambientes adversos y negativos podian salir adelante y
con éxito en su vida, a diferencia de muchos que en condiciones idénticas se
hundian en situaciones negativas.

En la vision ecologica se empleo la palabra para referirse a la capacidad de
un ecosistema de poder regenerarse a pesar de su depredacion.

Luego fue retomada la expresion en el area de proteccion civil para con-
seguir que la gente pudiera salir sin problemas frente a desastres naturales o
fenomenos perturbadores.

En lo individual, la resiliencia es la habilidad de sobreponerse a la adversidad
y continuar un desarrollo normal (navigation). En lo colectivo, negociar para
que estos recursos sean puestos en formas culturales significativas (negotiation).

Las caracteristicas de la resiliencia son:

1. La cantidad de cambios que puede sufrir el sistema y todavia puede retener
los mismos controles en su funcion y su estructura.

2. El grado en el cual el sistema es capaz de auto organizarse.

3. La habilidad de construir e incrementar la capacidad de aprendizaje y
adaptacion.

En los sistemas sociales, la resiliencia tiene ademds de enfrentar una situa-
cion dificil, como condicion, salir exitosa. Ademas, se agrega a ello la capacidad
que como humanos tenemos para anticipar y planear para el futuro.

La resiliencia se ha convertido en una clave estratégica del cambio. Ante-
riormente se hablaba de resistencia, pero la resiliencia es un fenomeno activo
donde se incrementa nuestra capacidad para movernos hacia adelante sin
detenernos para buscar las fallas o las culpas. Manejar la resiliencia requiere
aprender a trabajar con elementos perturbadores (o disruptores de un sistema).
Estos pueden ser ecolégicos, econémicos o sociales, y se caracterizan por su
frecuencia, duracion, severidad y predictibilidad.
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La construccion de la resiliencia requiere de perspectivas sociales, ecologicas
y economicas; requiere de generar en el individuo una personalidad resistente
(harediness).””

El concepto de personalidad resistente aparece por primera vez en la litera-
tura cientifica en 1972, en relacion con la idea de proteccion frente a los estre-
sores (aqui la conexién con los estresores que menciona Achétegui). Fueron
Kobasa y Maddi los primeros en referirse al hardiness, en 1972, para explicar
como determinadas personas poseen la capacidad de resistir el estrés con mayor
éxito que otras. Segin Kobasa (1979), hay diferencias estructurales de personali-
dad que conllevan a que en determinadas situaciones unos individuos enfermen
y otros no; y tales diferencias constituyen la personalidad resistente.”™

Asi, se ha establecido que las personalidades resilientes tienen un gran sen-
tido del compromiso, una fuerte sensacion de control sobre los acontecimientos
y estan mas abiertos a los cambios en la vida, a la vez que tienden a interpretar
las experiencias estresantes y dolorosas como una parte mas de la existencia.”

La resiliencia, en sintesis, es la habilidad emocional, cognitiva y sociocul-
tural para reconocer, enfrentar y transformar constructivamente situaciones
que causan dano o sufrimiento, o amenazan el desarrollo personal, segtin la
psicologa Maria Isabel Martinez Torres.

La resiliencia es, entonces, una manera de fortalecerse en lo individual, las
relaciones, la comunidad, lo cultural, lo fisico-ecologico.

La resiliencia puede desarrollarse a cualquier edad y varia de una persona
a otra. Nunca es absoluta y es diferente de acuerdo con cada etapa de la vida.
Por ejemplo, un nino y un adulto observan la manera distinta el mismo pro-
blema; y sus pensamientos y redes de apoyo no son iguales. No obstante, se
podria afirmar que las habilidades y capacidades de cada quien estan ligadas
a su propio desarrollo.

Alguien resiliente se caracteriza por ser introspectivo, independiente, y
por mantener cierta distancia emocional con los problemas. Asimismo, tiene
iniciativa para emprender proyectos o involucrarse en actividades nuevas.®

" Baena Paz, Guillermina, Hacia la construccion de una prospectiva para el desarrollo regional,
México, UNAM, Proyecto PAPIME, 2011 (Papers de Prospectiva 3), pp. 33-35.

8 Fernandez-Lansac, Violeta y Maria Crespo L., “Resiliencia, personalidad resistente y cre-
cimiento en cuidadores de personas con demencia en el entorno familiar: una revision”, Clinica
y Salud, vol. 22, num. 1, Madrid, marzo, 2011.

™ Cfr. Psicologia positiva.com [Consulta: agosto 20, 2012].

80 Resilience Alliance, Assessine and Managing Resilience in Social-Ecological Systems, vol. 2,
suplementary notes to the practitioners workbook, version 1.0, junio, 2007.
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Asi, para construirla, de acuerdo con la investigadora Leticia Olvera,® es re-
comendable tratar de identificar como reaccionamos ante ciertas circunstancias
y qué nos ha ayudado a salir positivamente, reconociendo las actitudes y con-
ductas idoneas, aprendiendo del pasado para vivir bien aqui y ahora.

Construir resiliencia se ha planteado también como una forma de dar afec-
to y apoyo, pues desarrollar la capacidad de relacionarse es importante para
tener vinculos mas cercanos con los demas. Segun afuera, el acompanamiento
de personas significativas nos ayuda a enfrentar momentos desfavorables y, al
mismo tiempo, nos ofrece la posibilidad de apoyar a otros.

Asi entonces... ;qué podemos hacer?

Si no sabemos lo que vendrd,

si podemos prepararnos para enfrentar

situaciones desconocidas. ..

...desarrollando una actitud proactiva

y un continuo aprendizaje de habilidades anticipatorias
desarrollando inteligencias multiples:

cognitiva, emocional, corporal y espiritual.

Para algunos analistas, despedirse con el “cuidate” es utilizar y preservar el
lenguaje del miedo. Algo te puede pasar en la incertidumbre, mejor “cuidate”.
Cierto que el lenguaje se corresponde con el pensamiento, y a pesar de los es-
fuerzos neurolinguiisticos por cambiarnos de modo de pensar, la realidad nos
ofrece oscuridad, temor, necesariamente la inquietud de lo que pueda pasar
ante tantas situaciones de crimen, homicidios, secuestros.

Es dificil pensar de modo optimista.

La investigacion mads reciente de Albrecht se refiere a la Solifilia, definida
como el amor y la responsabilidad por un lugar, biorregion, planeta, y la unidad
de interrelacion de intereses entre ellos.

Solifilia se asocia con lo positivo, la interconexion y el empoderamiento
personal; incluye el heart’s ease, ausencia de estrés o ansiedad. Tranquilidad...
Una mente en paz, un corazén aliviado es el camino para el ser humano. En
vez de buscar conflictos, tenemos que buscar alivios, bienestar, felicidad. Glenn

81 QOlvera, Leticia; “Resiliencia, habilidad para enfrentar la vida”, en Gaceta UNAM, 15 de enero,
2018, p. 8.
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Albrecht propone contrarrestar toda esta solastalgia con otros sentimientos de
apego hacia la naturaleza y la vida. Estos sentimientos también los podemos
nombrar: biofilia (amor o afinidad por lo vivo); topofilia (afecto por los lugares),
ecofilia (por los ecosistemas), soliphilia (amor por la solidaridad) y eutierria
(sentimiento de unidad con la Tierra y el resto de la vida).®

Si podemos construir nuestra defensa psicologica contra la solastalgia en una
manifestacion positiva de solifilia, entonces podemos mejorar la interrelacion
entre los seres humanos y el ambiente para las generaciones por venir (Smith,
Mason 2010% y Smith).%*

Todo esto fortalecera nuestro sistema inmunologico mental y estaremos
preparados para enfrentar los improbables que se sucederan con mayor fre-
cuencia cada vez...

Estaremos protegiendo nuestra seguridad humana. La seguridad humana
con vision prospectiva es equiparable a la prevision concebida por Eleonora
Barbieri: una actitud, una postura, un modo de ser, una mentalidad, un modo
de concebir la vida, el mundo y los comportamientos sociales e individuales.
Una forma de aprendizaje y de anticipacion del futuro.

Sabias son las multitudes que pueden cambiar un sustantivo por un verbo
activo y transformar el lenguaje para entender lo que no se entiende, para ma-
nejar el desacuerdo de un orden mediante la resistencia ante el dolor, ante la
pérdida, ante el sufrimiento; y a pesar de ello, salir adelante.

Herramientas para la Anticipacion

La Anticipacion se presenta como una forma de enfrentar lo urgente. Como
ignoramos lo qué puede pasar, en qué momento sucedera y si habra alguien
para ayudarnos, lo que estamos haciendo es trabajar por nuestra seguridad
humana para tener conciencia de las multiples herramientas para la vida que
podemos utilizar y hacer frente a lo que nos presenta.

8 Navarro, Claudina, ;Sabes qué es la solastalgia?, en https://www.cuerpomente.com/ecologia/
medio-ambiente/solastalgia-trastorno-deficit-naturaleza_2179, [junio 2018].

8 Mason, Paul, “Solastalgia, Soliphilia and the Ecopsychology of our Changing Environ-
ment”, en https:/neuroanthropology.net/2010/01/30/solastalgia-and-the-ecopsychology-of-
our-changing-environment/, [Consulta: enero 30, 2010].

8% Smith, Daniel, cit. pos. Mason, op. cit.
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Primer paso: Pensar lo impensable
“Pensar lo impensable porque estd sucediendo mucho”.

Segundo paso: Fortalecer nuestros dos sistemas
Nos han ensefiado que tenemos un sistema inmunologico fisico. Y los psicologos,
como Daniel Gilbert, enfatizan el descubrimiento de un sistema inmunologico
mental.®

Entonces, la clave es fortalecer ambos apoyados en la inteligencia antici-
patoria.

Hay tres elementos que debemos atender:

1. El cuerpo es flojo.
2. El corazoén es un goloso.

3. La mente es la loca de la casa.

Las claves estratégicas de atencion estdn contenidas en tres puntos:

EL CUERPO

Que es un flojo EL CORAZON

Que es un goloso LA MENTE

Que es
“La loca de la casa"

El cuerpo es un flojo
Recordar que movimiento es vida

La respiracion es clave. Cuida a tu cuerpo como prioridad. Muévete, baila,
practica un deporte. Dale un masaje a las cervicales moviendo tu cabeza lenta-
mente hacia la derecha, al frente, a la izquierda, diagonalmente, dando vuelta
despacio. Camina, camina, camina.

Nivela los hemisferios: el hemisferio derecho debe activarse para crear ideas
originales, creativas, generar imagenes agradables (se activa moviéndote, hasta
descansando al emplear la mano izquierda para realizar muchas de las activi-

8 Gilbert, Daniel, Stumbling on Happiness, USA, Vintage Books, 2007.
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dades que hace la derecha. El hemisferio derecho debe ser complemento del
hemisferio izquierdo del pensamiento racional, lenguaje oral y escrito.

El corazon es un goloso

El futuro esta en los Alicamentos. Debemos aprender a mezclar el alimento
para convertirlo en un alimento-medicamento. La formula es simple, comer lo
adecuado, lo necesario, lo suficiente y sin excesos, y como forma de prevenir
enfermedades, de tener salud.

Partamos de que todo alimento es necesario: carbohidratos, grasas, vita-
minas, minerales, liquidos (agua, mucha agua), pero cada organismo tolera
algunos mds que otros, dependiendo de los habitos que haya generado desde
chico o condicionado por el trabajo estresante de un mundo industrial que
exige horarios y distancias para llegar. La propuesta es conocer las propieda-
des de cada alimento y las combinaciones que se pueden hacer para nutrirse
adecuadamente y sin altos costos.

La mente es “la loca de la casa”

Los hindues dicen que la mente es “la loca de la casa”.

Para la imaginacion y creatividad podemos pensar y decir: “Menos mal que
la mente viaja sin boleto”.

Sin embargo... La doctora Maruso, psiconeuroendocrinoinmunoéloga, senala:

al no aprender a dominar la mente, vivimos arrastrados por ella. Eso es malvi-
vir. {La mente es demasiado loca para confiarle tu vida! Confiale tus negocios,
ipero no tu vida!

Los cientificos se han dedicado a estudiar el cerebro y la mente desde la dé-
cada de los noventa del siglo pasado. Aun falta mucho por entender y explicar,
pero hay situaciones que ya son claras para nosotros.

Falta entender qué son pensamientos y emociones; como construye nuestra
mente nuevas ideas, cudles son las bases de nuestras creencias, como aprende-
mos de la experiencia, como manejamos la razén y la emocién, cémo trabajan
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los sentimientos... Observar las cosas desde distintos puntos de vista hasta
encontrar uno que nos funcione.®

Ala mente hay que controlarla. ;Cudntas enfermedades son psicosomaticas?

La mente nos juega malas pasadas cuando estamos frente a un peligro,
cuando sentimos miedo, cuando nos envenenamos con pensamientos negati-
vos, cuando la alimentamos con basura, lenguaje soez, alegorias a lo malo sin
distinguir lo bueno, asesinatos, muertes. ..

Walter Riso® afirma que la mente inventa el sufrimiento, la ansiedad, el
rencor, el autocastigo, la depresion, la restricciéon emocional y hasta el apego
al placer.

Tercer paso: desarrollar habilidades operativas
Existen cuatro habilidades que podemos desarrollar:

1. Resiliencia: Todo puede pasar, pero no todo es impredecible. Los cambios
requieren flexibilidad mental, creatividad, salud mental, entendimiento
del problema para enfrentar situaciones peligrosas, darle soluciones in-
mediatas y salir exitosos.

También es fundamental la capacidad creativa; la autoestima es esencial,
debemos ser capaces de valorarnos y sentir que merecemos estar bien, aun
en situaciones complicadas; es decir, sentirnos seguros de poder afrontar
la adversidad, reconociéndonos en el derecho de estar bien.

De similar importancia es el autoconocimiento, saber quién eres, con
qué cuentas para construir redes afectivas, para ser escuchado y escuchar
de manera comprensiva. Ante circunstancias contrarias necesitamos res-
petar las diferencias, porque alguien que no piensa igual a nosotros puede
aportarnos aspectos que no alcanzamos a vislumbrar.

Necesitamos personas razonablemente felices, que se sientan bien en
su piel, que sepan ver y tratar a los demas, no sélo con la cabeza, sino con
el corazon...®®

86 Para ampliar estos temas, ver Baena Paz, Guillermina, Inteligencia prospectiva, Espana,
Editorial Academia Espanola, 2012.

87 Riso, Walter, Ama y no sufras, Bogotd, Editorial Norma, 2003.

8 Baena Paz, Guillermina y Alethia Montero Baena, Herramientas para la vida, PPT, México,
UNAM/Facultad de Administracion y Contaduria, enero, 2016.



GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

2. Conciencia ambiental, el ser humano y la naturaleza en una unidad ar-
moniosa, en equilibrio, como todo en la naturaleza.

Algunos autores plantean una forma de mitigar el riesgo frente a situa-
ciones hostiles: es enseniar habilidades para la vida, como la comunicacion
asertiva, la cooperacion o la resolucion no violenta de conflictos; manejar
el humor, es otro aspecto significativo, pues la parte comica frente a una
tragedia o adversidad disminuye de alguna manera el peso de las difi-
cultades. En nuestro pais es frecuente hacer de situaciones dramaticas,
comentarios comicos a través de memes, chistes, caricaturas.

3. Pensamiento estratégico para planear, enfrentar crisis, complejidad y
cambios en un mundo pos normal.

4. Vision de largo plazo para planear, prever problemas, evitarlos y confron-
tarlos, en su caso, tanto como sea posible.

Cuarto paso: consolidar una inteligencia anticipatoria
La inteligencia es una coleccion de capacidades desarrolladas por el ser humano
para adaptarse al ambiente y vivir en armonia con uno mismo y los demas.

Nacemos con varias capacidades, pero podemos desarrollar otras mas para
el trabajo, salud, vida, aficiones. Algunas otras nunca las desarrollamos.

La inteligencia anticipatoria es una inteligencia holistica, de prevision, con
vision de largo plazo. Recupera las funciones basicas del pensamiento.

El pensamiento es trasversal. No es conocimiento dividido en matematica,
geografia, gramatica, historia, compartimentos aislados... Es una forma me-
todologica diferente.

La capacidad del pensamiento es una forma integral de ver la realidad, hacer
juicios, elaborar hipétesis, lo que le permite adoptar y adaptar conocimientos
con creatividad, imaginacion, invenciones e innovaciones.

Para saber qué hara nuestro ser psicologico en el futuro, necesitamos conocer:

Los estimulos
Su historia presentes

Su genética El manejo
del presente
y las emociones
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Lo posible siempre implica lo imposible. No podemos ver uno y dejar de ver el
otro. Lo imposible nos lleva a formularnos otro tipo de preguntas que cuestionan
aquellas que siempre nos hemos hecho como comunes y rutinarias, como carte-
sianas, con las anteojeras de una sola vision, dentro de un paradigma tradicional.
Nos enfrenta a los cambios de actitud y a nuevas formas de ver el mundo.

Voluntad para construir
el futuro que queremos

La inteligencia anticipatoria es una interacciéon de capacidades corporales,
emocionales, espirituales y cognitivas en permanente sinergia.

Entiende al mundo desde diferentes angulos, con distintas y novedosas
herramientas para analizar y compartir nuevas posibilidades creativas para el
mejoramiento de la vida individual, social y planetaria.

De ahi la necesidad de una educacion integral esencial, para la vida, que
desarrolle inteligencias multiples, lo que ha de ser un trabajo cotidiano y ne-
cesario para nuestra realizacion humana.

La educacion integral tendria como base cuatro tipos de inteligencias: cog-
nitiva, emocional, corporal y espiritual.

* Inteligencia corporal. Necesitamos saber cuadl es la importancia de la in-
tegracion corporal, como funcionan la tiroides, el diafragma y el sistema
vago para entender nuestras reacciones, dolores, problemas y situaciones
que nos enferman fisicamente y como repercuten en la mente.

* Inteligencia emocional. Si entendemos la corporal sera mas facil identificar
las jugadas del pensamiento y manejar nuestras emociones. No sélo enten-
der, sino disfrutar el sentido de una sonrisa, de un abrazo, de unas manos
y unos cuerpos que se juntan; de los diferentes tipos de amor.
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* Inteligencia espiritual. Cuando entendemos la riqueza de las emociones,
nuestro espiritu se libera de los prejuicios, de los tabues, de las ataduras del
pasado, nos reconciliamos con la humanidad y adquirimos la conciencia
del futuro (ver los textos de Tom Lombardo).®

* Inteligencia cognitiva. Con ella entendemos que somos producto del pasa-
do, pero que podemos ser proyecto del futuro. Se trata de metabolizar el
pasado y el presente para proyectar el futuro.

Inteligencia cognitiva

La parte cognitiva esta dominada por el lado izquierdo del cerebro. El que
tradicionalmente hemos desarrollado en la escuela, o hemos enfatizado y
abandonado los demas desarrollos sin entender su importancia.

Las diversas inteligencias interactian de manera sinérgica para desarrollar
distintas capacidades del intelecto, como son: la légica operacional, la grama-
tica, la interpersonal, la intrapersonal, la estética, la musical, la ambiental, la
sexual, la sensual, la economica, la de salud, entre otras.

El futuristas Andrew Keen®® afirma:

Necesitamos mds innovacion, emprendedores mds responsables, aprender del
pasado; necesitamos consumidores mas exigentes y profesionales que reformulen
la arquitectura de la economia digital. Esto toma una generacién o dos, tomo
una generacion o dos en la era industrial. Y necesitamos un cambio radical de
la educacion para preparar a la gente a trabajar con los algoritmos. Hay un drea
donde los humanos siempre seran superiores a los algoritmos y es el drea de
la creatividad. No es simple, no hay una clave para arreglar el futuro, pero la
solucion no es destruir la tecnologia. Toma tiempo y paciencia, dos cosas, es-
pecialmente la paciencia, que estan siendo socavadas por la revolucion digital.

8 Lombardo, Thomas, Contemporary Futurist Thought, USA, Author House, 2006; y The Evo-
lution of Future Consciousness, USA, Author House, 2008.

% https://www.latercera.com/aniversario/noticia/la-mayoria-las-personas-reconoce-hoy-la-
revolucion-digital-fracaso-diagnostico-andrew-keen-autor-internet-is-not-the-answer-digital-
vertigo/752428
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Inteligencia emocional

La felicidad, ;por qué ahora? ;Por qué se ha vuelto incluso politica publica re-
conocida por la ONU?*!

Ante las nuevas problematicas hemos comenzado a presenciar la conforma-
cién de una sociedad patologica llena de miedos, de inseguridades y de desorde-
nes mentales como la ansiedad, la depresion y el hastio, que nos hunden en el
desamparo; productos, sin duda diria Keen,”* del fracaso cultural, no individual.

Miss Marie Juley

Somos pobres, en extrema pobreza emocional.

La inteligencia emocional tiene como caracteristicas: Identificar las emo-
ciones para la estabilidad, el control de impulsos y la salud fisica y mental que
son fundamentales para el ser humano.

Las emociones son reacciones bioquimicas que surgen en el cerebro y que
debemos conocer para manejarlas.

' Baena Paz, Guillermina, Prospectiva emocional y la felicidad como politica puiblica, México,
UNAM/DGAPA, 2013, (Working Papers 15).

92 Keen, Andrew, Internet is not the Answer, UsA, Atlantic, Monthly Press, 2015.
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Debemos aprender a manejarlas, no a reprimirlas

Toda emocion se debe expresar; ello nos ayudara a aclarar lo que sentimos.
Una persona sana es aquella que expresa sus emociones y sentimientos... y
los comparte.

Las emociones son complejas, son acciones que lleva nuestro cuerpo y las
manifesta a través de expresiones faciales y posturas o cambios dentro de
nuestros propios 6rganos.

Y los sentimientos son percepciones de lo que pasa en nuestro cuerpo y
mente cuando estamos emocionados.

Las enfermedades se manifiestan después de que un incidente nos ha alterado
emocionalmente. Es el momento en que el cuerpo nos habla para ayudarnos.

Lo que cargamos es lo aprendido, lo profundo, culpa, frustracion, humi-
llacion, odio, rechazo, resentimiento, angustia, ansiedad, ira, zozobra, miedo,
tristeza, impotencia; y sus consecuencias fisicas son: malestar crénico, insom-
nio, dolor de espalda, colitis, gastritis; tension en cuello, entre otras.

De igual manera, la sociedad empieza a vivir frustracion, menosprecio,
escepticismo, incapacidad, angustia, desesperanza, ansiedad, impotencia,
desconfianza, dolor, pasividad, inaccion, anomia, indignacion.

Las emociones que mads nos afectan son las que nos atan al pasado, y surgen
de modo natural como respuesta inmediata a un estimulo externo, y las que
son aprendidas tienen una mayor complejidad y estdan arraigadas.

La emocion es un mensaje para la accion, y los sentimientos son secuelas
profundas que dejan las emociones en la mente.

Todas las emociones son impulsos para actuar. La palabra misma significa mover
hacia fuera. Cada emocion prepara al cuerpo a una forma distinta de respuesta.
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Desarrollar una infraestructura emocional que evite el temor, la depresion,
el riesgo a la frustracion. Hay que verse decidido, seguro y estar a la ofensiva,
no a la defensiva.

Laira, la tristeza, la alegria y el miedo, son emociones basicas. Aplicadas de
manera prolongada enferman y desequilibran al cuerpo y a la mente.

La percepcion es sensorial, es la huella de nuestras experiencias. Con ella
creamos el modelo del mundo incluyendo las personas, los acontecimientos y
el ambiente. Asociamos vivencias guardadas en nuestra memoria que controla
nuestra vida y manejan la motivacion y la actitud; asi también y el enfoque es
la direccion que le damos a la mente.

Inteligencia corporal

El cuerpo es fundamental para el desarrollo humano, casi nunca lo escuchamos,
no entendemos que nos habla. Trabajamos el exterior, pero nunca el interior.
El lenguaje del cuerpo es lo que hace que podamos trabajar con él.

La inteligencia corporal tiene como caracteristicas:

Activar las diferentes partes del cuerpo para conectarlas con la mente, logrando
un equilibrio que conduzca al bienestar y a la nivelacion de los hemisferios
izquierdo y derecho.

La mejor manera de activar el lado derecho del cerebro es con el movimiento
del cuerpo.

Inteligencia espiritual

Qué complejo es entender el Ser y llegar a lo que llaman iluminacién, que es
el fin del sufrimiento, decia Buda. Pero para nosotros es el fin de la terrible
esclavitud del pensamiento incesante que no nos deja en paz, no permite que
entendamos que somos una unidad, una sensacion de quietud y paz; o sea,
llegar a la conciencia.

La inteligencia espiritual es una capacidad exclusiva del ser humano; tiene
que ver con el sentido y significado de la vida, la vision frente al mundo y los
valores universales. Valores como: honestidad, rectitud, amabilidad, calma,
generosidad, solidaridad, tolerancia, respeto y apoyo mutuo.
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“The best way to make your dreams come true is to wake up”

a planeacion tradicional se requeria para un mundo que era facil de pro-
nosticar, debido a que podia saberse hacia donde podrian dirigirse los
hechos; sin embargo, al cambiar el siglo, pasamos a una era de cambios
profundos que llevaron a modificaciones en las estrategias igual de transfor-

madoras:

Estrategia en la era individual

Estrategia en la era del conocimiento

Mirando hacia el futuro

Regresando desde el futuro

Estrategia de posicionamiento

Estrategia de movimiento

Recursos limitados, edificios, maquinaria,
cosas

Recursos ilimitados: ideas

Elitista, manejada desde arriba por un grupo

Abierta, participativa

Elaborada en los prondsticos y el analisis

Basada en la prevision, combinando
el analisis con perspicacia y creatividad

Preparada por especialistas

Se puede abrir a empleados y actores

Preparada periddicamente, por lo general
anualmente

Se hace continuamente todo el afno

Basada en lo procedimental y documental

Basada en otra manera de pensar

Asume que el sector permanece igual

Asume que el sector se vuelve convergencia

Fuente: N. Maesh, et al., Strategic Foresight, p. 23.
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De repente, es como si hubiéramos abierto la ventana de nuestra oficina o
de nuestra casa y se viniera hacia nosotros un verdadero tsunami de cambios
inesperados y en diversos niveles.

TSUNAMI
DE
CAMBIOS

Eventos
inesperados

Tendencias Incertidumbre Discontinuidades

Eventos
criticos

Tecnologia
del cambio

Estilo
de vida

de cambios

Fuente: Marsh, N. et al.,, Strategic Foresight, p. 49.

De ahi que la planeacion tradicional se volviera insuficiente para actuar de
manera congruente con los cambios. Por ello se le conocié como el “zopilote
estrefiido”, que planeaba y no obraba. Era fundamental tener una estrategia
que concretara los planes en accion. Asi, la Prospectiva trajo a la planeacion
su vision estratégica de largo plazo.

La Planeacion Prospectiva Estratégica inicia a finales de los anos ochentas.

A veces se confunde con estrategia, pero este tipo de planeacion utiliza la
prevision y la innovacion en tanto la prospectiva emplea la preactividad y
la proactividad, que son equiparables. Mira hacia el futuro y con ello ya perturba
al presente (Gaston Berger).”?

3 Cit. Pos. Astigarraga, Eneko, “Prospectiva estratégica: origen, conceptos clave e introduccion
a su practica”, en ICAP, Revista Centroamericana de Administracion Publica (71), diciembre,
2016, pp. 13-29.
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Planificar con criterio holistico significa pasado, presente y futuro, en una apre-
hension integradora. La planificacion holistica acude a la retroproyeccion, a la
introspeccion, al andlisis (como establecimiento de sinergias y reflexion sobre
las relaciones que dichas sinergias plantean) y a la sintesis, la proyeccion y la
prospeccion.’t

El futuro como planeacion prospectiva estratégica

El futuro es un espacio abierto, complejo y desconocido.
La paradoja es que podemos construirlo, para eso sirve la prospectiva; para
hacernos comprender que en la accion podemos enfrentar los cambios.
Planear, dice Levy, no es eliminar la intuicion; es descartar la improvisa-
cion... un proceso contraaleatorio. ..

Nuestra sociedad, nuestros gobiernos, nuestras empresas incluso, necesitan
personas solventes, si. Para ello... con autoestima, responsables, empaticas, res-
ilientes, creativas, capaces de convivir con buen talante y de trabajar en equipo.
Ya sobre el pasado no podemos influir, estd en el terreno de la memoria y de
los recuerdos; en cambio, el futuro se encuentra en el terreno de la voluntad.®®

* Barrera Morales, Marcos Fidel, Planificacion prospectiva y holistica, Colombia, Cooperativa
Editorial Magisterio, 2002, p. 102.

» Levy, Alberto, Planeamiento estratégico, Buenos Aires, Editorial Macchi, 1981.

% Iribas, José, “Educacion emocional y social: Educacion Responsable”, en el blog Dame
tres minutos, junio, 2018, en https://dametresminutos.wordpress.com/2018/06/23/educacion-
emocional-y-social-educacion-responsable/
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El mensaje es claro, si queremos tener instituciones altamente competitivas,
que logren crear y capturar valor sostenible y perdurable, debemos centrar
nuestra gestion estratégica hacia el futuro (lo importante); por supuesto, sin
descuidar nuestra gestion del presente (lo urgente).

*El plan es un reductor
de la incentidumbre; es el anti azar

Pierre Massé 1966 \

Fuente: Massé, Pierre, Le Plan ou L'anti-hassard, Paris, Gallimard, 1965.

Todas las instituciones y organizaciones publicas y privadas tienen que pla-
near. La planeacion nos ayuda a prever, a entender qué debemos hacer y en qué
tiempo; son caminos detallados de lo que tenemos que hacer sin improvisar,
sin desperdiciar recursos, sin desgastarnos en esfuerzos inttiles.

® Planificar significa cambiar las mentes,
no hacer planes

Arie de Geus, The Living company \

Fuente: Arie, DE Geus, The Living Company, USA, Harvard Business School, 1997.

Planear es prever, es anticipar lo que pudiera suceder y tomar medidas antes
de que pase o evitar que algo malo pase. Es considerar todos los elementos
internos y externos que pudieran incidir en nuestra situacion; es tratar de ver
mas alla de donde nuestros ojos pueden ver ahora. Eso es vision de futuro, de
largo plazo, prospectiva.

Aun mas partir de considerar un abanico de situaciones posibles, prevernos
ayuda con mayor certeza a la toma de decisiones. Este abanico de posibilida-
des es lo que llamamos escenarios y con ellos podemos obtener: flexibilidad
estratégica, capacidad de respuesta estratégica, capacidades dinamicas, com-
petencias dinamicas.
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*De lo que se trata aqui... no es avisar que
vamos a chocar con un iceberg...
e ...iSino evitar la colision!

Sindrome Titanic \\

La diferencia entre planeacion y planeacion prospectiva esta ilustrada por el sindrome Titanic.

Un cumulo de datos o un mejor modelo matematico no produce una mejor
prediccion, pero se trata de tener mejores decisiones, no mejores predicciones.
Una pobre decision basada en una buena prediccion no se puede esperar que

tenga éxito.”

La prospectiva estratégica, convergencia de varios campos

Prospectiva

Estudios estratégica

del futuro

Nueva
planeacion I
estratégica

Desarrollo
organizacional

Prospectiva
cientifica
tecnoldgica

Fuente: Marsh, N. et. al., Strategic Foresight, p. 13.

En todo el procedimiento, la planeacion estratégica es el puente entre la
vision y la accion. Traslada la vision (lo que la organizacion quiere que pase) a

7 Ringland, Hill, Scenario Planning. Managing for the Future, USA, John Willey & Sons, Ltd.,

2000,
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una estrategia y visualiza posibilidades de futuros alternativos (lo que pueda
pasar).”®

La organizacion debera manejar la incertidumbre con planes de contingencia
y decisiones mejor informadas.

Estrategia y prospectiva

Articulada con la prospectiva y con la planeacion esta la estrategia.

El hecho es que si la prospectiva nos muestra cuales son las alternativas de
futuro que puede tener una organizacion, la estrategia nos dice como construir
el futuro que mas conviene. La una sin la otra no tendria sentido.

La prospectiva consiste en la exploracion de los futuros posibles; es decir,
de lo que puede acontecer. La estrategia reside en lo que puede hacerse.

¢Qué esta pasando afuera?
Inputs
ahora
p
ST R ,
Analisis 0 ¢Qué parece estar pasando?
S
- P 8 el
Interpretacion E ¢Qué esta pasando realmente?
T
Prospeccion J ¢Qué podria pasar?
A
Outputs ¢Qué podriamos necesitar hacer?
Estrategia ¢Qué haremos?
écomo lo haremos?

Fuente: Voros, Joseph, 2000

% Para ampliar el tema véase Miklos, Tomds y Maria Elena Tello, Planeacion prospectiva. Una
estrategia para el disefio del futuro, México, Editorial Limusa, 2004; Hynes, Andy y Peter Bishop,
Thinking about the Future. Guidelines for Strategic Foresight, UsA, Social Technologies, 2006; Val-
dés Herndndez, Luis Alfredo, Planeacion estratégica, un enfoque sistémico, México, UNAM/FCA,
2005; Majul Zamudio, Yazmin, Planeacion y prospectiva en la construccion de politicas publicas,
México, Granen Porrua IESAP, 2014; Baena Paz, Guillermina, Planeacion prospectiva estratégica.
Teorias, metodologias y buenas prdcticas en América Latina, México, UNAM, 2015.
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La interaccion de la prospectiva, la planeacion estratégica y las politicas
publicas proveen instrumentos para la accion gubernamental; ademas, permi-
ten a la sociedad civil organizada o participativa convertirse en disefiadora y
constructora dindmica de su propio futuro.

La prospectiva aporta al disefio de politicas publicas una perspectiva de largo
plazo, pero su valor principal reside en indicar como se gestionan los procesos
de cambio en la conformacion del futuro.””

Una politica publica es un mecanismo para conformar el futuro de acuerdo
con un proposito especifico, que es responder a una demanda social. Quien
objete que el fin de la politica sea el ordenar el presente, debe considerar que
es estrictamente imposible influir en el presente; aun cuando los cambios
que se provoquen en el presente, provocaran efectos en el futuro. También
hay que tomar en cuenta que cuanto mas importante y de mayor dimension
y trascendencia sea el tema de la politica publica, mas dificil sera gestionarlo
a corto plazo.'®®

Los elementos del pensamiento estratégico dieron la base para un pensa-
miento prospectivo estratégico.

El pensamiento estratégico se caracteriza por:

1. Considerar el sistema en su totalidad, no en sus partes. Vision holistica,
integradora.

2. Existe una relacion entre el orden y el desorden; y los cambios de auto
organizacion ocurren como resultado de sus interacciones. Son llamadas
situaciones caordicas (del caos al orden o viceversa).

3. Un pequenio evento en un sector puede causar tremenda turbulencia en
otro (el efecto mariposa).

4. Mapas, modelos e imagenes visuales hacen mas facil advertir las conexio-
nes, relaciones y patrones de interaccién (visualizacion creativa, sintesis
del conocimiento de manera grafica).

5. Identificar los eventos emergentes, cambios en los paradigmas y opor-
tunidades de innovacién (en vez de observar problemas, pensar que son
oportunidades).

6. Pensar en la metacaja, no condicionarnos a los pardmetros tradicionales,
a la rutina o a la forma de hacer las cosas. Desarrolla el pensamiento no
lineal que es fundamental para reconocer las fuerzas motoras de cambio.

% Serra del Pino, Jordi, “Prospectiva y definicion de politicas publicas: una relacion dificil
pero necesaria”, en Revista IAPEM, nam. 91, mayo-agosto, 2015, pp. 187-203.
100 Thidem.
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7. No perdamos de vista el contexto. Practica la cosmovision, muy importante
cuando observamos los eventos caoticos.'®!

Pasos para la Planeacion Prospectiva Estratégica

La Planeacion Prospectiva Estratégica esta basada en un proceso prospectivo
que incluye:

* Leer las débiles senales.

* Identificar eventos portadores de futuros.

* Generar escenarios (pensar).

* Planear la estrategia (planear escenarios).

* Elaborar objetivos estratégicos y lineas de accion, programas y acciones
inmediatas.

* Generar un sistema vigia como sistema de sabiduria colectiva.'*

En sintesis, la Planeacion Prospectiva Estratégica presenta dos grandes fases:

* Pensar escenarios: Pensar escenarios nos lleva obligatoriamente a reflexio-
nar desde multiples puntos de vista las también diversas posibilidades
que se podrian presentar y como podemos enfrentarlas. Esto reafirma la
necesidad de generar un nuevo tipo de pensamiento: el anticipatorio. Los
buenos escenarios ayudan a la mente a reconocer los signos de cambio de
una forma amplia. Coadyuban a interpretar las senales y nos permiten
visualizar el futuro antes de que éste suceda.'®

* Planear escenarios (Scenario Planning). La planeacion de escenarios “es
esa parte de la planeacion estratégica que se refiere a las herramientas y
tecnologias para manejar la incertidumbre del futuro”.** La planeacion

10t Sanders, Irene, Strategic Thinking and the New Science, New York, The Free Press, 1998.

122 Baena Paz, Guillermina, “Prospectiva gubernamental”, en Unidad de Gestores Munici-
pales, La planificacion y la prospectiva hoy: innovaciones para el fortalecimiento de la capacidad
de gobernar y para la toma de decisiones, Bolivia, Unidad de Gestores Municipales-Fundacion
Hanns Seidel, 2018, pp. 15-40, p. 33.

1 Prologo de Hill Ringland al libro de Schwartz, Peter, Inevitable Surprises. Thinking Ahead
in a Time of Turbulence, UsA, Gotham Books, 2003, p. XII.

0% Ringland, Hill, Scenario Planing. Managing for the Future, UsA, John Willey & Sons, Ltd.,
2006, p. 4.
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de escenarios es una herramienta para anticipar y manejar el cambio. Es
necesaria para el ambiente turbulento actual. La planeacion de escenarios
es el vinculo evidente entre pensar los futuros y actuar estratégicamente.
Disenar futuros de manera creativa, innovadora e imaginativa. Planeamos
todo el tiempo en nuestras vidas, entonces debemos desarrollar la habilidad
de interpretar senales y de generar estrategias.

La planeacion prospectiva estratégica requiere de un proceso en tres dife-
rentes etapas que conteste al ;qué esta pasando?, ;qué podria suceder? y ;qué
vamos a hacer si pasa? Responder a ello nos llevara a la aplicacion de diversos
métodos y técnicas con la flexibilidad de que puedan aplicarse de modo indi-
vidual o grupal.

Proceso prospectivo

‘ ¢Qué vamos a hacer si pasa?

si ¢Qué esta pasando?

\ A4
ANALISIS PROSPECTIVO PROCESO PROSPECTIVO

, i

‘ ¢Qué podria pasar? ‘

. _ PENSAR ESCENARIOS PLANEAR ESCENARIOS
Dlag.n05|s' . ® Probable ESTRATEGIA
(Escenario critico) e Deseable * Objetivos
_ ® Plausible ® Lineas
D.es.c'rlp.clon densa: e Posible o Programas
Vision integradora ® Catastrofico ® Acciones concretas
de variables

® Acciones inmediatas

Fuente: Baena Paz, Guillermina, “Las lecciones prospectivas del sismo del 19 de septiembre de 2017,
en Revista IAPEM, niim. 98, septiembre-diciembre, 2017, p. 197.

Lo primero que debemos hacer es una diagnosis, cuyo significado en griego
es “conocer a través de...”

El analisis prospectivo es diagnosis, porque es una descripcion densa de
las distintas variables que estan alrededor del evento y que en el momento
coyuntural tienen efectos. Posteriormente éstos tendran impactos y después
habra consecuencias.
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Diagnosticar es recoger y analizar datos para evaluar problemas de diversa
naturaleza; y como diagnosis determina mas un estado de enfermedad, o sea,
una anormalidad dafiosa en el funcionamiento de una institucion o colectivi-
dad, de acuerdo con la definicion de la Real Academia de la Lengua Espanola.

El esquema que se elabora con el conjunto de variables no es un simple
mapa, sino todas las relaciones que interactiian y hacen mas critica la situacion
complicandola, todo esto es producto de una enfermedad. Por eso le llamamos
escenario critico.'”

Un fenémeno o un conjunto de ellos se conocen a través del analisis del
mayor nimero de variables en sus efectos, impactos y consecuencias. Ello nos
conduce a:

1. Identificar tendencias historicas, dominantes o emergentes.

2. Leer las débiles sefiales que seran eventos portadores de futuro
y se constituiran en eventos inesperados. Los WEWI.

3. Aplicar diversas herramientas que nos permitan analizar
el pasado para entender el presente y construir el futuro.

La propuesta es que lo hagamos con dos visiones: plausible y catastrofica.

Herramientas para la planeacion prospectiva

Nuevos métodos y técnicas han surgido para entender los problemas actuales.
Algunos han llegado de otras disciplinas en un proceso de adopcion y adapta-
cion para las problematicas por resolver.'?

La Metodologia es un medio, no un fin en si mismo. Es participativa, no me-
canica. Su valor social se mide en términos de empoderamiento.

105 Baena Paz, Guillermina, “Las lecciones prospectivas del sismo del 19 de septiembre de
20177, en Revista IAPEM, num. 98, septiembre-diciembre 2017, p. 197.

196 Cfr. Gandara, Guillermo y Francisco Osorio Vera, Métodos prospectivos. Manual para el
estudio y la comprension del futuro, México, Paidds, 2014.
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Es una “herramienta para pensar”. Es “un instrumento para tomar mejores
decisiones dentro de un proceso politico y, por lo tanto, conflictivo y complejo.'*”

La prospectiva utiliza un sinntimero de técnicas y métodos que se van
adecuando al tema que se estudia, Asi, algunas creadas expresamente para el
estudio de futuros que van desde el Structured Day Dreaming de la Universidad
de Manoa hasta el Three Horizons; o bien para estudios cuantitativos, una va-
riedad de modelos incluyendo los de teoria de juegos y la caja de herramientas
de Godet. También métodos semi cualitatativos como el Delphi, un abanico
de técnicas y métodos para el trabajo con escenarios. Incluso, técnicas para
pensar y aumentar la creatividad como las ucronias, la lluvia de ideas, ;qué
pasaria si...?, el Rip Van Winkle, la técnica de los 200 anos presente. Y desde
luego, todas las participativas y colaborativas de construccion de futuros.'®®

A continuacion se muestran algunas herramientas que han sido mas utiles
hasta ahora en los procesos prospectivos para la Administracion Publica y la
Ciencia Politica. Ello no impide que se busquen otras opciones para la especi-
ficidad del trabajo que se elabore.

Es importante considerar la secuencia propuesta.

7 Ortegon, Edgar, Conferencia sobre Metodologia del Marco Légico, en Videoconferencias de
Formacion Profesional 9° ciclo, México, UNAM, 2018.

1% Aunque existen varios textos sobre el tema, se puede tener una idea general en Guillermina
Baena Paz, Prospectiva: sus métodos y técnicas, México, IAPEM, 2016.
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¢Como identificar tendencias?

Tendencia es un fendmeno hirizontal que pertenece en el tiempo, a veces por largos periodos, por lo cual puede verse casi con claridad desde donde viene
y hacia donde puede dirigirse y que permanecen, se reestructuran, se modifican o desaparecen.

Como identificar

Tendencias

i

I. Monitoree el ambiente
Analice:
datos duros, estadisticas, proyecciones,
globales, nacionales, locales.

l

Il. Distinga actores que pueden influir
en los cambios de las tendencias

i

IIl. Descubra las causas que las provocan y

i

Iv. Como se han manifestado
cronoldgicamente

i

V. Calcule la velocidad a la que se
desarrollaran o se volveran fuerzas motoras
del cambio y

i

V1. Prevea las consecuencias
de sus impactos

-

Historicas

Periodos prolongados de tiempo
Ejemplos:
e Corrupcion

Generales: STEEP politico,
economico, social, cultura,
. . medio ambiente, educacion,
°

Ca_mblo_ climatico desastres naturales, riesgos,
® Migraciones tecnologia, recursos
® Peqk oil naturales.
¢ Pérdida de agua limpia
e Crecimiento

Dominantes

Periodos presentes en el tiempo, son fuerte influencia sobre otros fendmenos
Ejemplos:

® Impunidad

e Terrorismo internacional

¢ Pandemias: influenza, €bola, SIDA

® Migraciones forzadas: desplazamiento forzado por crimen

e Pérdida de la biodiversidad

® Urbanizacion colapsada

® Envejecimiento de la poblacion

® Alimentacion eficaz

Emergentes

Periodos que surgen y se imponen a gran velocidad (rapidez), bifurcandose y extendiéndose
(cobertura) en los ambitos que toca (impacto)
Ejemplos:

®TIC

® Internet

® Dispositivos moviles

¢ Nanotecnologia

® Robots

¢ Criptomonedas

o Ciberdelincuencia

¢ VVida mundo virtual

e Gentrificacion

Elaboro: Guillermina Baena Paz
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2. ;Como leer las débiles senales?

Lo que aparece

mas claro Hechos
aislados
S Eventos
g . . il ortadores
Observacion Tipo de narrativa: e Ze futuros
Tendencias ———> detallada de la desde género
coyuntura y uso de lenguaje

, 2 L ra en |
Mas que el qué eblie) & L

; tres niveles:
el por qué o . ..
Certezas ———> o e e — visible, no visible
e invisible

los hechos

Fatales
discontinuidades

Sorpresas
inevitables

Cisnes negros
Terremotos
futuros

Tsunami
de cambios

Rupturas
trascendentes

Coringas
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En la planeacion prospectiva estratégica, los actores son los sujetos centrales
de la accion; de ahi que deban estudiarse de manera detallada, de modo indi-
vidual o como parte de las redes que integran. Asimismo, no se pueden perder
de vista en todo el proceso prospectivo, ya que pueden cambiar, transformarse
o incorporarse nuevos en diferentes etapas del mismo.

¢{Como identificar actores?

Los actores de la RED. Una red es una serie de personas y/o cosas que estan
conectadas entre si mediante algun tipo de relacion.'*

GRADO DE INFLUENCIA
NOMBRE ‘ TIPO DE
SIGLA COMPLETO UBICACION ORGANIZACION (0] lNC/DggZ{;;C;OCIAL (0]

109 Baena Paz, Guillermina, Prospectiva: sus métodos y técnicas, México, IAPEM, 2016, pp. 150-
152.
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Simbolos para elaborar las redes de actores

Fuerzas politicas de primer orden
. e Si es grupo, empresa,
Si es guerozas p°|'t'§as organizacion, institucion.
€2°y 3er orden También para ideas o conceptos

D

Ovalos chicos

Sies
hombre mujer

Ovalos grande

YVY

Relaciones muy
unidas o integradas 4% Fi

Fusiones Apartadas

o en conflicto 0 Separadas

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, >
Sélo unidas m Distante

> Conflictos >
Sélo relacién Relacion de disgusto

de apoyo, aprecio, de oposicion

admiracion
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Ejemplo de redes y de por qué se decia que estas alianzas eran PRIAN

Notese que no se utilizan los detalles de las relaciones debido a que el nivel de acercamiento de cada actor es desconocido para el autor de la red, esto se puede lograr con la inmersion
en informacion cada vez mas detallada.

118

Luis Calderon Vega
Y
Ignacio Gomez Salvador Nava Consejera del PAN . \4
del Campo Fundaron
. . ~ >
Ti Daniel Kuri Brena cl) 4
ios A
_ Mercedes Luis Calderd . Y
Madre | Gomez del Campo s ~arderon LI SR Presidieron la Union
A Nacional de Estudiantes
Esposa Papa Catolicos
Virginia Gomez | _ . Abuel
~ . Videogara > sl
del Campo S QM José Kuri Braria
A/ \J
Pri .
fima - Margarita Esposa Felipe Calderon ] Meade Abogado de
Zavala Bancomer
Mariana Gomez Prima »| Luisa Ma. Calderon Coordinadores
del Campo Hermana (Cocoa) ‘
Operadores
de campafia Francisco Javier Cornejo Cejudo Coincidir
/ (millonario jaliciense) Cre | Sociedad Financiera
Herbert ’Taylor Cordind la campafia > Popular
Arturo Garcia Portello de Ernesto Cordero fraudes impunes
Alfredo Rivadereyda
"“El Yunque" ‘
Fausto Barajas Director Fundacion
Desarrollo humano
‘ sustentable
Ernesto Cordero

Fuente: Elaboracion propia.

Javier Lozano
Roberto Portes Gil
Salvador Vega

Presidente
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Después de los actores, otro elemento fundamental de analisis son los mensajes, en particular desde que en este siglo aparece la posverdad como informacion no verificable
que se ha prestado como nunca en la historia de la comunicacion a multiples interpretaciones y confusiones de mensajes que corren por las redes sociales y por los medios de
comunicacion.

El mundo de la posverdad ha generado un entramado complejo dificil de dilucidar por la cantidad de datos que pueden aparecer alrededor de una noticia.

La posverdad, elementos para analizar la visibilidad de los discursos'®

e|nformacion no verificable.

* Rumores. _ Regimenes
® Redes sociales sin control.' autoritarios para )
® La razon no motiva la accion. ~ Camparias a
. campafias o
e Las emociones como forma de publicos
decision. Los usan i extranjeros
® Manipulacion de la opinion Democracias
publica. Campafias
a de partidos
a votantes locales
El mundo Ciberejércitos Fens .
de la POSVERDAD enomeno global generalizado
i ® QOperaciones psicoldgicas
Influir sobre corrientes (blogs, videos, noticias falsas,
TROLLS L » deinformacién y canales > Por medio de: fotos, memes.
de comunicacion para e Astroturfing (campafias de
el By [ el sl propraganda electoral o comercial,
Oficiales Oficiosos fingen espontaneidad).

) ® Guerra de datos (infoxicacidn).
Anonimato

o Burocratas. o e Sockpuppet (cuenta falsa en redes).
Falsas identidades

* Militares. ® |nteracciones negativas: abuso
® Partidos politicos. > COMBINAN . i

p — Importancia de las redes yerpgl, acoso, provocacion a
e Consultores. individuoas que son criticos al

¢ Ciudadanos pagados.
® \oluntarios.

Facebooky Twitter gobierno.

como herramientas de
control social

10 Fyente: elaboracion propia.
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La técnica FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) es
sumamente utilizada en diferentes asignaturas y actividades. Para la prospectiva
es muy util en su forma tradicional, porque detecta con claridad las Fortalezas
y Debilidades dentro de una institucion y las Oportunidades y Amenazas que
vienen de fuera y que generalmente se encuentran en el mediano o en el largo
plazo.

FODA tradicional

FODA

Técnica para identificar fortalezas y debilidades

Tema:

La prospectiva ha trabajado una variante llamado FODA dindmico, el cual
permite visualizar con una mayor claridad el futuro con posibles escenarios
hacia préximos tiempos de ocurrencia.
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El FODA dindmico

111

Es una idea del doctor Manuel Cervera.

F

Limbo Paraiso
FA FO
A ZONA DE 0
INCERTIDUMBRE
Infierno Purgatorio
AD D DO

Lo valioso de este FODA es que se trabaja con cuatro cuadrantes como posi-
bilidades o escenarios, y aplica las siguientes preguntas que mueven al futuro.
En el FODA tradicional solo se partia del presente.

* Fortalezas:
* ¢Las tendremos? ¢Cudles necesitamos?
* Oportunidades
* ¢Se presentardn? ¢Cudles tenemos que provocar?
* Debilidades
* /Todavia las tendremos? ¢Cudles podrian ser?
* Amenazas
* ¢Ocurrirdn? ¢Qué afecta nuestro futuro?

1 Cervera Medel, Manuel, FODA con enfoque prospectivo, México, UNAM, 2008 (Working Papers 9).
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La espina de pescado
La espina de pescado o de Ishikawa es otra técnica muy utilizada para detectar las causas de un efecto.

Se dice que una vez registradas las causas, tendriamos el 80% de la posible solucion o causas de un efecto. Las causas primarias se colocan en la parte superior y las secunda-
rias en la parte inferior; no necesariamente son exhaustivas, sino las que identificamos como prioritarias y principales.

La espina de pescado, causas de un efecto'?

Corrupcion

de Estado Impunidad Pobreza

Gobierno

Falta d I
internalizado alta de empleo

Sobornos

Corporaciones
de seguridad
publica

Falta de equidad

Falta de acceso

No aplicacion
a la educacion

de la ley

Legislacion
compleja

Incompetencia

> Corrupcion

Paraisos
fiscales

Corporaciones
corruptas

Pragmatismo

Riqueza
de pozos

Normas y leyes
complicadas

Empresas
fantasmas

Ciudadanos Globalizacion Neoliberalismo

Fuente: Elaboracion propia.

12 Baena Paz Guillermina, Dia Internacional contra la Corrupcion. Efectos y consecuencias de la corrupcion, Contraloria General de la Ciudad de México, 7 de diciembre, 2017.
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La linea de tiempo tradicional

5. PLANEACION PROSPECTIVA ESTRATEGICA

La linea de tiempo es una técnica mas muy util para observar de una sola ojeada tanto los hechos, como los periodos de tiempo tal como fueron sucediendo. Generalmente se
presenta de manera horizontal.

Los que
renunciaron

Gabinete de Trump (20 de enero al 20 de agosto, 2017)

Asesor de Director de Eti Portavoz
Seguridad rectorde tlica - ge | Ex Jefe de
Nacional Michel Katie Director Gubernamental  prejgencia gabinete Tom
Arribo de 20 di Michael Flyn Walsh | Comunicaciones Walter Shaub  ge Spicer Reince Priebus Price
;rrlur(r:pe deSplI:IiSS Flynn 13/02 | 30/03 | Mike Dubke Julio 21/07 28/07 29/09
Febrero | Marzo | Mayo Septiembre
10 dias Enero Mayo Julio Agosto 5
ex
Anthony Sally T";E"lsaon
Scaramucci Yates .
Director de Fiscal tablita
cé“ Comunicacion Sl
E’_ adjunta
2 Daniel Kames Mike Anthony Ateve Stephen
() Ragsdale Come Dubke : | Basanon
S ags omey u Sacaramusci Bannon
: e R T e
strategia
de Control de  09/05 ultra
Inmigracion e
y Aduanas

Fuente: Elaboracion propia.
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La linea dindmica de tiempo'

En prospectiva se ha aplicado una linea
dindamica de tiempo que se mueve desde
el presente o pasado ubicados en el centro
del esquema hacia afuera, hacia cualquier
lapso en el futuro. Ademads, puede plantear
del lado izquierdo un futuro no deseado y
hacia al lado derecho un futuro deseado. Lo
interesante es que se basa en las tendencias
previstas y sus posibles cambios negativos
0 positivos.

113 Cfr. Baena Paz, Guillermina, Prospectiva: sus
métodos y técnicas, México, IAPEM, 2016, p. 120.
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Linea dinamica del Tiempo

Reordenamiento
territorial
— h Acciones
Continta . Gollaernanza efectivas
reconstruccion ndustria
nacional Gestion de
fortalecida conflictos
Academia \
y sociedad

organizadas

Inicia
reconstruccion
Problemas de L"szté:ﬂ”ra
i Grave deterioro/ mantenimientg Modelo
de servicios — /——_Movilizaciones educativo
presupueste l(\jﬂeomlglzezctlr%r;es de maestr Gran programy,_ cuestionado
— gl QI Inseguridad Impulso c(ingSElrrOIIO
| de maestros obos alsecotr
B rocimions energeético
i recimiento y
IS @ competividad
Secuestros -
* Movilizaciones cuo
Movilizaciones Feminigjdios de maestros gggﬂo co
de maestros Feminicidios
Uso insignificante Tic
Movilizacione! 2012
de maestros
Impacta
@ degast,es Extrema pobreza
Protagdnico ) 50 millones
e el crimen Fenomenos
organizado perturvadores
A socioorganizativos
Agudizacion
dg conflictos Fracaso del TLC 2017
Fracaso zonas
econémicas especiales
2018
Z Sin politicas
plblicas claras
2024-2030
2030-2050

Fuente: Elaboracion propia.
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5. PLANEACION PROSPECTIVA ESTRATEGICA

La rueda del futuro es una técnica muy empleada en prospectiva, generalmente abarca tres circulos que van de lo cercano a lo mas alejado. Es util para identificar los circulos

cercanos a los mas alejados que afectan el fenomeno; o bien para analizar efectos, impactos y consecuencias de una decision o un evento. Esta técnica es tutil para elaborar des-
cripciones densas. Es muy parecida al mapa mental, por ello se puede elaborar de manera similar.
La rueda del futuro como mapa mental'™*

Menos empleo
Inestabilidad Mas inseguridad
politica (asaltos colectivos)

Autoritarismo
gubernamental

Problemas
emocionales

Movilizaciones sociales

Falta de credibilidad
Problemas sociales

politica
Crisis politica
Desconfianza
Estrategias generalizada : .
medidticas: Abstencionismo l“Jecrfi'::::] del
Represion Situacién econdmica trol, fake news ST -
de la fuerza agravada eterioro
bl i economico
publica Elecciones Problemas
Posverdad 2018
en redes
Incompetencia

sociales causados por
el sismo

en todos los
niveles de decision

Crisis de

instituciones
Luchas electorales:

el PRI a como de lugar

Corrupcion

Estrategias de MKT
imperante por

politico

Desordenes mentales

impunidad
EFECTOS Inseguridad Descontento
psicosis desprestigio creciente popular
en el exterior
Crisis IMPACTOS
de partidos CONSECUENCIAS
Contintian fallas Pt
graves del sistema miltiples
penal de justicia
Injerencia
de EUA
14 Fuente: elaboracion propia.
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El esquema de la descripcion densa'®

Es importante notar como los efectos producen impactos y luego consecuencias en una sucesion de eventos
Carencia de protocolo

x Comunicacion en crisis

Informacion

no verificable
Falta de
informacion

Redes sin control

@ IMPENSABLES

DEVASTACION  \_ SISMO
NATURALEZA

o>
REORDENAMIENTOS
.
Privado

Personas y @
personalidades
.
Ceonpein
Com>

COMUNICACIONES

Pozos
Filtracion
de agua

DEVASTACION RECONSTRUCCION/

NATURALEZA

Desdrdenes
mentales

a» EB

15 Baena Paz, Guillermina, “Las lecciones prospectivas del sismo del 19 de septiembre de 2017”, en Revista IAPEM, nim. 98, septiembre-diciembre, 2017, pp. 193-200.
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5. PLANEACION PROSPECTIVA ESTRATEGICA

Prospectiva del presente colaborativa y participativa

La Administracion Publica debe trabajar de manera colaborativa con sus ciu-
dadanos, de ahi que haya surgido la llamada Prospectiva del Presente.''

Nacio en Francia entre los dos siglos XX y XXI, y se concibe profundamente
imbricada con la gobernanza.

En la Prospectiva del Presente, los expertos ahora no solo son cientificos,
sino usuarios, cuyos planteamientos se someten a los juicios colectivos. Se
estimula la inteligencia colectiva con la reunion de saberes.

Tiene como objetivo hacer posibles los futuros deseables, sin perder de vista
que su meta sigue siendo la construccion del futuro.

Un ejemplo de trabajo con la gobernanza es la metodologia del Marco Légico.

Metodologia del Marco Légico

Los administradores publicos trabajan con el Marco Logico, pero muchas
veces solo se concretan a la matriz, que es inicamente una de sus partes. La
razon es que los organismos internacionales que le prestan dinero al pais solo
piden que se elabore esta matriz; sin embargo, si deseamos solicitar un apoyo
presupuestal a una agencia de cooperacion europea, por ejemplo, es requisito
que la metodologia se aplique de manera completa.

La metodologia es una de las herramientas principales que utilizan las or-
ganizaciones para disefar y planear sus proyectos o programas y se compone
de una secuencia de cinco pasos metodolégicos:

1. El Analisis de Involucrados.
2. El Analisis de Problemas.

3. El Anadlisis de Objetivos.

4. El Analisis de Alternativas.
5. La Matriz del Marco Logico.

Los proyectos y programas se elaboran para eliminar obstaculos al desarrollo,
ya sea por insuficiencias o deficiencias en los servicios publicos.

116 Ver el libro de Heurghon, Edith y Josée Landrieu, Prospective pour une Gouvernance

Démocratique, CAube Editions, 2000, coloquio de CERISY, donde varios autores escriben sobre
la prospectiva y la gobernanza.
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Donde una situacion es insatisfactoria y se requiere un cambio hacia una
situacion satisfactoria, es cuando se aplica la metodologia.

Los dos primeros pasos identifican el problema, el analisis de involucrados
y el andlisis de problemas. Son las dos herramientas para diagnosticar de la
manera mas objetiva posible la Situacion Actual.

Los dos siguientes identifican un Proyecto: el analisis de objetivos y el ana-
lisis de alternativas. El resultado de estos pasos es la situacion deseada que se
trabajarda mediante un Proyecto, por lo que debe haber un encargado del mismo
(el gerente de Proyecto) hasta llegar a una situacion satisfactoria.

El ultimo paso es la Matriz de Marco Logico. Resume todo lo planteado en
los cuatro pasos anteriores; agrega informacion sobre lo que se va a monitorear;
lo que se va a evaluar y el alcance de la responsabilidad del gerente del Proyecto.

Las cinco fases se ordenan a través de esquemas que sintetizan la informa-
cion recabada. No es gratuito que el primer paso sea el analisis de involucra-
dos, porque son los actores los protagonistas de la accion y aqui se incorporan
nuevos actores al debate estratégico, o sea, una mayor participaciéon social que
les interesa mucho a las agencias de cooperacion.

Elarbol de problemas es un esquema de particular complejidad para identifi-
car el problema central, pero ayuda a pensar en sus causas y sus consecuencias.

Arbol de problemas
(refleja causas y consecuencias)

%) Impacto
<
] del entorno
= A A A A
= J . T . T . T L T
()
Ll Impactos
Z inmediatos
=] A I A A
PROBLEMA
[ I — I L T — 1
Causas
(%] a .
<< inmediatas
3 < = = }
= 1 1 —
S L L
Raices del
problema
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5. PLANEACION PROSPECTIVA ESTRATEGICA

Por ultimo, con la informacion obtenida y la claridad en lo que debemos ha-
cer, se elabora la matriz con varias columnas, lecturas horizontales y verticales.

* La primera es vertical. Muestra las relaciones causa-efecto entre nuestros
objetivos de distinto nivel. Si leemos desde abajo, es necesario realizar
las actividades (para ello se debe contar con los insumos) para producir
resultados (componentes o productos) y cumplir con el propdsito. Una
vez realizado el proposito, se cumple el fin.

* Lasegunda es horizontal, sefiala que no es suficiente cumplir con las activida-
des para obtener los productos, sino que ademas deben ocurrir los escenarios
al nivel de actividad para contar con las condiciones necesarias y suficientes
para la realizacion del proyecto.

Arbol de objetivos
(vision global y clara de la situacion positiva que se desea)

Objetivos
impacto
del entorno

>
>
>
>

Objetivos
impactos
A T A A inmediatos

CONSECUENCIAS
1
|
|
|

PROBLEMA

Objetivos
Causas
I I I inmediatas

CAUSAS

Objetivos
Raices del problema

Con este Arbol podemos proponer los objetivos que se tendrian que cumplir
y después marcar las alternativas de lo que realmente se podria lograr.
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Arbol de alternativas
qué direccion debe tomar la solucion del problema

Impacto
del entorno

=
s
e
e

Impactos
inmediatos

CONSECUENCIAS

Causas
inmediatas

CAUSAS

Raices del
problema

Arbol de alternativas
qué opinion debe tomar la solucion del problema

Impacto
del entorno

Impactos
inmediatos

CONSECUENCIAS

Causas
inmediatas

CAUSAS

Raices del
problema
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5. PLANEACION PROSPECTIVA ESTRATEGICA

Resumen . Medlios de
. o Indicador s Supuestos
Narrativo de objetivos verificacion

FIN
(Objetivo de desarrollo)

PROPOSITO
(Objetivo general)

COMPONENTES
(Objetivo especificos)

ACTIVIDADES
(Acciones)

1. Fin. Expresa la solucion del problema de desarrollo que ha sido diagnos-
ticado.

2. Proposito: El logro del proposito contribuira a alcanzar el Fin. O sea, el
efecto directo o cambio que se espera a partir del periodo de ejecucion,
puede y debe ser medido. Se expresa como un resultado, por ejemplo,
“Mejora la calidad de la ensenanza”, “Mejora el desempenio del docente”
(y no, mejorard). Es lo que esperamos que ocurra cuando los beneficiarios
del proyecto utilicen los productos que les entregamos.

3. Componentes (Productos): Son los resultados especificos del proyecto: obras,
estudios, servicios, capacitacion, etcétera, que debe producir el ejecutor
con el presupuesto asignado. Cada componente debe ser necesario para
lograr el proposito. Deben ser redactados como resultados o productos
finales: escuelas terminadas, estudios realizados, capacitacion realizada,
etcétera.

4. Actividades. Son aquellas que la gerencia o director del proyecto debe ase-
gurar que se lleven a cabo para producir cada uno de los componentes. Se
coloca cada actividad requerida para un componente en orden cronolégico
y se estima el tiempo y recursos requeridos para realizarla. En la MML, la
ejecucion estd directamente relacionada con el diseno."”

17 Ortegon, Edgar, Conferencia sobre Metodologia del Marco Légico, en Videoconferencias de
Formacion Profesional 9° ciclo, México, UNAM, 2018.
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Otra aplicacion puede ser el manejo sélo de las técnicas del Marco Logico,

lo cual puede derivar en una estrategia metodolégica como la que sigue:''®

Estrategia metodoldgica

Arbol de problemas

Arbol de objetivos

4
ARBOL DE ALTERNATIVAS

Tipos de

Actores Influencia g
Vinculos

!

Mapa de redes

"

Estrategias

/CUCIIOS de boteﬂa\

Transft;rm;lcmn \$/ Acciones
profunda concretas

Aciones inmediatas

Evaluacion y seguimiento

A4
Sistema vigia

118 Baena Paz, Guillermina, Hacia la construccion de una prospectiva para el desarrollo regional,
México, UNAM, PAPIME, 2011, p. 24 (Papers de Prospectiva 3).
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Hay otras técnicas y métodos participativos para trabajar con grupos asi
como de manera colaborativa, que es facil encontrar en otros textos como el
CLA (analisis causal estratificado) el World Café, el Focus group, la conferencia
de busqueda, el teatro del devenir, por citar algunas.'*

La planeacion se concreta en la realidad

El proceso no termina en los escenarios, porque éstos son un medio, no un
fin, para saber hacia donde se direccionan los posibles futuros, de ahi que en
la ultima parte, la planeacion prospectiva estratégica como proceso interviene
para identificar:

. El escenario plausible y el escenario catastrofico.

. Las estrategias que podemos seguir en cada uno de los escenarios.

. Los objetivos, las lineas de accion, los tiempos de ocurrencia.

. Los programas, los hitos donde debemos detenernos para evaluar si lo
planeado se esta cumpliendo o si debemos replantear algunos elementos.

5. Las actividades en el aqui y en el ahora para reorganizar el presente y

prepararnos para el desastre.

A WN —~

En nuestro pais se han elaborado algunos estudios prospectivos importantes
con propuestas especificas para concretarlas en la realidad.'*

119 Baena Paz, Guillermina, Prospectiva métodos y técnicas, México, IAPEM, 2016, en linea,
Alethia Montero, https://www.teatrodeldevenir.com/; Juanita Brown, World café, en https:/www.
user-participation.eu/planning-the-process/step-5-participatory-methods/planning-the-future-
visions-strategies-projects/world-cafe www; Sohail Inayatullah (ed.), The Causa Layered Analysis
(cLA) Reader Theory and Case Studies of an Integrative and Transformative Methodology, Taiwan,
Tamkang University Press, 2004.

120 Un modelo de estudio de caso fue el libro del Centro de Estudios Estratégicos para el De-
sarrollo de la Universidad de Guadalajara que se titula Jalisco a futuro. Construyendo el porvenir,
1999-2025, México, UDG, 1999.
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Estrategia para un escenario plausible

Objetivos | Lineas de . Politicos Meta hito | Meta hito Acciones
o iy Acciones e Programas al 20 al 20 . .
estrategicos | accion publicos inmediatas

Estrategia para un escenario catastrofico (eventos que podrian pasar)

e ALTA PROBABILIDAD * BAJA PROBABILIDAD
Y ALTO IMPACTO Y ALTO IMPACTO

¢ ALTA PROBABILIDAD e ALTA PROBABILIDAD
Y BAJO IMPACTO Y BAJO IMPACTO

La mayor parte de las decisiones politicas que adoptamos tienen impacto
sobre las generaciones futuras. Eso compete a la justicia intergeneracional.

Es necesario articularnos generacionalmente con criterios de legitimidad
y responsabilidad.

121 Baena Paz, Guillermina, “El antiazar: la planeacion prospectiva estratégica”, en Planeacion
prospectiva estratégica. Teorias, metodologias y buenas prdcticas en América Latina, México, UNAM,
2015, pp. 29-52.
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6. EL ESTADO DE EMERGENCIA. PROPUESTAS
PARA GOBERNAR EN EL FUTURO Y MAS ALLA...

Habia una vez cuatro individuos llamados Todo el mundo,

Alguien, Nadie y Cualquiera. Siempre que habia un trabajo importante por hacer,
Todo el mundo estaba seguro que Alguien lo haria. Cualquiera podria haberlo hecho,
pero Nadie lo hizo. Cuando Nadie lo hizo, Alguien se puso nervioso porque

Todo el mundo tenia el deber de hacerlo. Al final, Todo el mundo culpé a

Alguien cuando Nadie hizo lo que Cualquiera podria haber hecho.

no de los problemas fundamentales del pais es el de gobernanza y

seguridad, ya que es necesario plantear un escenario que incluya una

vida sin miedo y sin carencias. El Estado ha ido perdiendo el poder
que antes tenia; por tanto, ha perdido de gobernabilidad, o sea, la capacidad
como gobierno para conservar y despertar valores en la sociedad y ejercer este
poder legitimo mediante las leyes.

La pérdida de gobernabilidad lleva al mismo tiempo al menoscabo de la
participacion activa de la sociedad, la gobernanza, en la toma de decisiones,
asi como al ejercicio de su legitimidad por medio de las leyes.'**

Para Alejandro Anaya, la gobernabilidad identifica la capacidad de un gobier-
no de disenar e implementar decisiones publicas, mientras que la gobernanza
es el proceso mediante el cual es factible incluir dentro de los asuntos publicos
a otros actores al debate estratégico.'*?

La incompetencia, la irracionalidad, la corrupcion, los manejos oscuros
en pro de los intereses personales, tanto del crimen organizado como de la
organizacion del crimen a su servicio y con ello la impunidad (que en nuestro
pais alcanza hasta el 99%), permiten que el policia, el soldado, el MP, el juez,
desdibujen su labor debido a la situacion que prevalece. Asi se generan en los

122 Baena Paz, Guillermina, “Gobernanzay seguridad en México”, en Leonel Corona (coordi-
nador), Seguridad productiva en México, México, UNAM/Miguel Angel Porrua, 2016, pp. 195-220.

123 Anaya Huertas, Alejandro, México, ni dictadura perfecta ni Estado fallido, México, IAPEM,
2014.
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ciudadanos sentimientos de ira, impotencia, frustracion y demas desordenes
mentales, convirtiéndonos en una sociedad patolégica.

Si éste es un escenario catastrofico, todavia podemos pensar en que puede
estar peor.

Estamos en un Estado de emergencia.

Detectar crisis y conflictos

El Estado fallido es el que ya no puede controlar la situacion debido a crisis y
conflictos. Los presidentes se han negado a considerar a México como Estado
Fallido; y en vez de atender sus causas estructurales, han cuestionado el pro-
blema semantico.

Reporte Indigo incluy6é un amplio reportaje sobre el “Estado Fallido”, en el
que —bajo una concepcion restringida— identificaba los siguientes factores ca-
racteristicos:

i) Un Estado Fallido es el altimo de una serie de procesos que arrancan con
la infiltracion de la delincuencia en el Estado. Luego sube de nivel, cuando
hay un proceso de “feudalizacion” del territorio.

ii) Grandes zonas del Estado empiezan a ser controladas por la delincuencia
organizada.

iii) Hay muchos responsables, no solo los gobiernos. También estan los em-
presarios que muchas veces tomaron dinero facil y no supieron medir las
consecuencias de algunos actos. De igual manera, es responsabilidad de
muchos medios de comunicacion porque no informaron oportunamente
de la situacion que se venia. De los académicos, por llamar “alarmistas”
a quienes preveian la situacion actual. De los politicos, porque hubo gra-
ves procesos de financiamiento ilicito en las campanas politicas que han
pasado, y que se vale todo con el fin de ganar. Y de la sociedad civil que
no supo entender hacia donde tbamos.'**

A mediados de 2014, la organizacién Fund for Peace anunci6 que el Indice
de Estados Fallidos, que viene integrando desde 2005, transformaba su de-
nominacién por el de Indice de Estados Fragiles. El término “Estado fallido”

124 Reporte Indigo No. 99, en http://www.reporteindigo.com/web/reporte/edicion99/, [Consulta:

4 de marzo, 2009].
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propiciaba muchas controversias y que, en los ultimos anos, las discusiones
habian tendido mas a enfocarse en la terminologia per se que en los aspectos
sustanciales del Indice.!*

Posteriormente, el Informe JOE de las Fuerzas Armadas de Estados Unidos,
senalando futuras amenazas y disrupciones, entrego al recién nombrado pre-
sidente Obama el dato de que México seria un Estado Fallido, lo que ocasiono
al interior de nuestro pais una discusion semantica y un rechazo al concepto...
sélo al concepto.

Asi, si queremos evitar el Estado Fallido, pensemos que estamos en un Estado
de emergencia y que podemos salir de ahi a partir de una vision de largo plazo.

El Estado puede perder el control interno de la gobernabilidad debido a la
inseguridad y a las acciones de actores mas poderosos que ejercen el poder
para proteger sus intereses.

En términos generales, estamos ante la presencia del conflicto, que es la
oposicion entre impulsos o deseos contradictorios, que por regla general pro-
ducen tension emotiva, a veces profundamente desagradable.'?’

El desacuerdo, oposicion o incompatibilidad, se manifiesta con diferentes
niveles de profundizacion:

126

e De manera verbal.

e De manera fisica.

* De manera psicologica (la destruccion sutil).

* Con agresion (que puede ir de la ironia a la burla o al insulto).
* Con violencia (que puede ir de la amenaza hasta la muerte).

* Pueden ser cronicos o agudos.

El riesgo de los conflictos es que pueden terminar mal en diversas formas:

en una guerra, en una imposicion, en trafico de influencias, en nepotismo, en
corrupcion, en impunidad, en ejercer un poder autoritario, en represion, en enfren-
tamiento, en disputa, en pleito, en juicio. Pero también puede terminar en acuerdo,
en freno a la violencia, en arbitraje, en negociacion, en mediacion, en consenso.

12 Hendry, Krista, From Failed to Fragile: Renaming the Index, Fund for Peace, en http://library.
fundforpeace.org/fsil4-namechange, [Consulta: 25 de septiembre, 2014]. Gettleman, Jeffrey,
“The Most Dangerous Place in the World”, Foreign Policy, March/April, 2009.

126 The JOE 2010 (Joint Operating Enviroment), United States Joint Forced Command, en www.
jfcom.mil

127 Merani, Alberto, Diccionario de Psicologia, p. 35.
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Un Estado Fallido puede inevitablemente caer en una o varias crisis; es decir,
un acontecimiento extraordinario, o una serie de acontecimientos, que afectan
de forma diversa a la integridad del producto, la reputacion o a la estabilidad
financiera de la organizacion; o a la salud y bienestar de los trabajadores, de la
comunidad o del publico en general.!*®

Sin duda, durante una crisis, el sistema ha producido una rotura del equi-
librio. Si se sabe manejar adecuadamente, puede ser positiva; de lo contrario,
puede causar la destruccion del sistema o una afectacion de gran envergadura.
Estamos ante un momento o situacion contingente.

Para los chinos, crisis representa la dualidad del peligro y la oportunidad.

Cuando el conflicto es inminente y la situacion se vuelve delicada para todos
los involucrados, lo primordial sera llegar al limite donde se debe decidir actuar.

El gobierno debe atender con seriedad un conjunto de hechos que han pro-
vocado el desequilibrio; entre ellos, los ruidos en la comunicacion, los dobles
mensajes, el lenguaje criptico, los mensajes complejos y los mensajes ocultos.

Ruidos excesivos en la
comunicacion: hablar
todos al mismo tiempo,
interrumpir, duplicar
o multiplicar el mismo

mensaje
Lenguaje Dobles
criptico mensajes
Mensajes Bandas
ocultos criminales

Hay que tomar en cuenta diferentes situaciones que pueden resultar inco-
modas y que en su evolucion pueden ser patologicas.

128 Wilcox, Dennis, Relaciones Publicas. Estrategias y tdcticas, México, Pearson, 2012.
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Tension. Es un estado animico de excitacion, impaciencia, esfuerzo o exal-
tacion, producido por determinadas circunstancias o actividades, como la
atencion, la espera, la situacion de crisis, valores en conflicto, fracasos, falta de
credibilidad, soberbia o prepotencia de los interlocutores, la expectativa que
se anuncia y no se cumple, la impotencia...

La tension puede producir conflictos cuando se complican peligrosamente
situaciones que no se atendieron.

Frustracion. Ocurre cuando a una persona se le impide lograr una meta
porque algo o alguien se interpone en su camino.'*’

Agravios. La lista de agravios son los pequenos y grandes errores, fallas,
defectos y fracasos que se acumulan con la convivencia. Esto dificulta el dia-
logo, ya que siempre emerge, dafiando, hiriendo y recordando todo lo negativo
que ha sucedido.

Agresion. Abarca todas las conductas cuyo fin es infligir dano fisico o
psicologico a otros. Es resultado de diversas causas biologicas, psicoldgicas y
sociales. Entre ellas: alteraciones hormonales, disfunciones cerebrales, defectos
genéticos, por la situaciéon economica, por la situacion politica, por la situacion
social en la que esta inmerso el individuo, por la influencia de los medios de
comunicacion.

Rumor. Es una comunicacion informal basada en “nada mas delicioso que
saber algo que los otros ignoran” para aquellos que no pueden esperar a rete-
ner una informacion, técnicamente conocidos como los conectores, el rumor
lo extienden igual que un racimo. No obstante, hay quienes interrumpen su
conexion (focos fundidos). El rumor viaja de manera muy rapida. Las nuevas
tecnologias son instrumentos muy poderosos para que un rumor en cuestion
de minutos dé la vuelta al mundo.

Confrontacion. En la confrontacion encaramos sin rodeos el problema cuya
solucion es preciso encontrar, atacarlo sin rodeos e intentar alcanzar la meta
sin vacilaciones.

Negociacion. Se produce cuando otro tiene algo que se desea, y estamos prepa-
rados para regatear y obtenerlo, y viceversa. Tras una negociacion, no debe haber
un ganador o un perdedor. Es un proceso que acaba con una conclusion satis-
factoria para ambos (ganar/ganar) o con un fracaso para ambos (perder/perder).

Retirada. Se considera una forma de evadir los problemas, pero a veces es
una respuesta positiva y realista; por ejemplo, cuando nos damos cuenta que

129 Morris, Charles y Albert Maisto, Psicologia, México, Ed. Pearson Internacional, 2014, pp.
480-481.
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nuestro adversario es mds poderoso que nosotros, que no podemos cambiar la
situacion ni llegar a un compromiso y que cualquier forma de agresion seria
autodestructiva.'*

Mediacion. Es un proceso a través del cual las partes que se han detenido en
una negociacion buscan la forma de que un tercero pueda desatorar el asunto.

El mediador actiia de drbitro, aunque no necesariamente se tienen que
adoptar sus sugerencias. El mediador intenta llegar a un denominador comtn
para las partes y desde ahi buscar los caminos mas apropiados para reiniciar
la negociacion.”

Arbitraje. Se desempenia un papel similar al del mediador. La diferencia es
que el mediador hace esfuerzos por poner de acuerdo a las partes, y el arbitro
intenta resolver la disputa de una negociacion empantanada. Un arbitraje
también puede ser realizado no sélo por un individuo, sino también por un
tribunal o un organismo profesional, lo cual supone que el procedimiento es
lento y costoso. Antes de llegar a él, asegurese que no hay otro camino.

¢Qué hacer con el conflicto?

e Administrarlo: Sobrellevarlo, evitar sus aristas mas agudas.

* Provocarlo: Crear un conflicto artificial que no existia. Agudizar las con-
tradicciones.

e Ignorarlo: Hacer como que no existe, no reconocerlo, no darse cuenta
intencional o por ignorancia.

* Reprimirlo: No dejar que se manifieste o exprese, que no salga.

* Dejarlo salir, que se exprese: Un conflicto es una oportunidad para cam-
biar, para lograr un nuevo estado de cosas.

Si pudimos poner un hombre en la Luna,
{por qué no tenemos la vision para construir
una comunidad ideal?

LINDAMAN, asesor de Kennedy

La planeacion prospectiva estratégica resuelve lo estructural y de largo plazo.
Avanza con la otra punta del tenedor...

130 Morris y Maisto, op. cit., p. 486.
13! Hindle, Tim, La negociacion eficaz, México, Ed. Grijalbo, 1998, p. 60.
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Penetrar en la incertidumbre y gestionar los riesgos para identificar los esce-
narios posibles, los imposibles y buscar los deseables y plausibles, es el esfuerzo
de transformar la fatalidad en la responsabilidad que tenemos para el futuro
y con las generaciones venideras, inclusive con aquellas que no han nacido.

Al tener un enfoque prospectivo, la naturaleza del mismo es abierta e in-
conclusa; el futuro no llega aun, y el enfoque en libertad es condicion para el
pensamiento.

Algunas situaciones que debemos enfrentar tienen visiones de futuro.

En el juego de la vida, la vida debe ganar cada momento de cada dia; mientras
que la muerte solo puede ganar una vez.

Hemos llegado al vocabulario de la catdstrofe. Ser victima se puede volver
normal en el mundo de la posnormalidad, de “Complejidad creciente y ...
comprension retardada”.'*

Promover la accion colectiva

Laaccion colectiva en la toma de decisiones es definida por Sidney Tarrow como
retos colectivos de gente con un proposito comun y solidaria en la interaccion
sostenida con élites, oponentes y autoridades para explorar oportunidades

politicas, crear identidades colectivas, agrupar personas en organizaciones y
movilizarlas en contra de oponentes mas poderosos.'*

132 Ezequiel, Ander-Egg, Educacion y prospectiva, Argentina, Magisterio del Rio de la Plata,
1998.

133 Cit. pos. Brett, Rodry y Freddy Cante (eds.), Libertades individuales y accion colectiva, Bogota,
Editorial Universidad del Rosario, 2010.
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La accion colectiva surge cuando son necesarios los esfuerzos de dos o mas
individuos para conseguir un resultado. Existe una interdependencia entre los
participantes de tal manera que las contribuciones de cada uno influyen en el
esfuerzo que ponen los demas."*

La propuesta es generar un aprendizaje social hacia una capacidad adap-
tativa, con mitigacion, de caracter sustentable y donde la resiliencia sostenida
sea un punto clave. El aprendizaje social incrementa exponencialmente el que
ocurra una mayor colaboracion, redes e informacion compartida.

No se debe descuidar la cohesion social como la promocion del dialogo, la
negociacion, la construccion de consensos, el establecimiento de pactos sociales.

La cohesion social es un pre requisito para la resiliencia y para evitar las
desigualdades.

Y como no sabemos qué va a pasar, aun cuando pensamos cada vez mas en lo
improbable porque esta sucediendo mucho, la inica manera de enfrentarlos es
anticipar, pero simultaneamente tenemos que aprender a construir esa cultura
de la anticipacion, sin perder de vista la capacidad de resiliencia.

Un paso simultaneo al de la seguridad individual es el generar dispositivos
de seguridad colectiva desde la propia sociedad organizada, pero de diferentes
maneras a las conocidas: nuevas redes sociales, movimientos sociales desde
los propios huecos de las redes, nueva organizaciéon politico-social cada vez
mas virtual.

Un gobierno no puede dejar de enfrentar lo urgente. Los eventos inesperados
seguirdan presentandose.

El principio es piensa lo impensable, porque esta sucediendo mucho y en
muchos casos se pueden enfrentar los posibles sucesos con anticipacion. Con
ella podremos anticipar muchas cosas antes que sucedan y estar preparados a
otras que van a suceder tal vez no con la exactitud que pasardn, lo cual es im-
posible, pero si con la formulacion de escenarios para saber qué caracteristicas
pueden tener y como podemos enfrentarlos.

La anticipacion se adquiere con una observacion profunda de las débiles se-
nales. Esos hechos aislados que nos dicen hacia donde podran direccionarse. Es
necesario agregar a ello el andlisis de las tendencias, tanto las histéricas como las
dominantes y las emergentes, que nos dan indicios acerca de lo que ha perma-
necido en el tiempo o lo que puede surgir con gran fuerza, cobertura y rapidez.

3% Marin Quemada, José Maria y Sales Javier Garcia Verdugo, Bienes publicos globales, politica
economica y globalizacion, Espana, Ed. Ariel, 2008, p. 45.
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Identificar las fuerzas motoras del cambio, llamadas también claves que
permiten la toma de decisiones mds atinada y se enfocan hacia los aspectos
fundamentales; por ejemplo, el siguiente esquema de fuerzas motoras para el
desarrollo regional con seguridad humana.'*

Seguridad

Seguridad
Seguridad

Seguridad
humana

Seguridad
humana

Seguridad

Seguridad Fuerzas
motoras para
el desarrollo

regional

Seguridad
humana

Seguridad
Seguridad
Seguridad

Seguridad
humana

Seguridad
humana

Seguridad
humana

Generar una democracia anticipatoria

La gobernanza anticipatoria ayuda a reducir el riesgo e incrementa la capacidad
de las personas para responder a eventos antes que se lleguen a presentar o en
etapas tempranas de su desarrollo.!*®

La gobernanza anticipatoria ayuda a reducir el impacto del riesgo antes de
que emerja, ello en lugar de concebir sistemas mas resilientes después de que
los riesgos y danos ya se han materializado.

De acuerdo con la gobernanza anticipatoria, la forma anterior de visualizar
la actitud que subyace en un acercamiento precautorio a la politica (por ejem-

135 Baena Paz, Guillermina, Hacia la construccion de una prospectiva para el desarrollo regional,
México, UNAM, PAPIME, 2011, p. 25 (Papers de Prospectiva 3).
136 Poli, Roberto, en http://www.projectanticipation.org
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plo, a través de la normatividad) debe ser sustituida por una forma diferente
de mirar, de acuerdo con la cual los tomadores de decision aceptan que las
experiencias pasadas por si mismas son inadecuadas para generar politicas
robustas y que se necesitan herramientas y métodos para visualizar futuros
posibles, probables y preferidos.

La gobernanza anticipatoria se requiere para responder ante el incremento
de la complejidad y la aceleracion del cambio dentro de contextos socio-eco-
logicos. Para lidiar con la aceleracion, las organizaciones deben volverse mas
sensibles a las débiles seniales sobre futuros alternativos y responder a ellos
con flexibilidad y velocidad."*”

En Estudios de Futuros y la Anticipacion (DoA), el principal foco de aten-
cion esta en las anticipaciones explicitas como combinacion de capacidades
que permiten a los seres humanos considerar y evaluar opciones futuras. En
este sentido, la anticipacion explicita (individual y colectiva) puede ser con-
siderada como un elemento clave que contribuye a la actividad humana de
tomar decisiones.

La anticipacién es un medio de imaginar acciones que sélo pueden ser
probadas cuando el futuro realmente pasa. Tal simulacion provee una manera
de pensar sobre las consecuencias de las decisiones, incluyendo errores que
podrian volverse irrevocables (Poli et al., The DoA, paper, 2013).

El DoA es un campo de conocimiento construido por diferentes formas de
conocer la anticipacion. Segtn Poli, posee tres componentes:

* El anticipatorio, diferentes formas de usar el futuro.

* La capacidad, diferentes esquemas de trabajo para mejorar sus ejercicios.

* El perfil que retne anticipacion y capacidad, especificando las limitaciones
que deberian respetar. Todavia queda mucho trabajo para construir un
marco que encuentre la manera adecuada de operacionalizar las dimen-
siones mencionadas.

Hablar de democracia anticipatoria es muy distinto a formarla. Aqui algunos
puntos importantes para tomar en cuenta:

* Consenso con los diversos grupos de la sociedad hacia la configuracion
de politicas publicas robustas, no correctoras ni reactivas.

17 Ibidem.
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* La conduccion de gobierno, interaccion de los poderes, seguimiento cuan-
titativo y cualitativo de los programas de gobierno. Politicas sociales y no
asistencialistas.

* Fiscalizacion de contribuciones, no terrorismo de impuestos.

* Disefiar un sistema de inteligencia colectiva con estrategias de informacion
completa sobre temas de necesidades basicas y sociales.

* Promover culturas apoyados en los medios de comunicacion. De respeto
al medio ambiente, de cuidado a nuestros recursos naturales, de valores,
de responsabilidad intergeneracional. El reto de los minimos comunes y
los bienes publicos globales.

*La informacion es prerrequisito de la prospectiva. El punto es evitar la
neblina informativa en que se mantiene a la colectividad por parte de
actores que manipulan la informacion para controlar el poder.

* Son fundamentales las decisiones de largo plazo y una adecuada adminis-
tracion de las crisis y la incertidumbre.

e Conformar un grupo multidisciplinario de think tanks, asesor en la toma
de decisiones.

Superar tragedia de los comunes, donde utilizar los recursos comunes como
un pozo sin fondo no danaba a la poblacion, en general en zonas virgenes o
poco explotadas, simplemente porque no existia dicha poblacion. Ese mismo
comportamiento en metropolis del tamano de las nuestras es insostenible,
irresponsable e inmoral, hacia los minimos comunes.

A diferencia de aquella situacion, el aqui y el ahora se encuentra ante los
“minimos comunes” (MC). Estos son los espacios del acuerdo; esos espacios
que perteneciendo a lo colectivo llegan a concentrarse en consensos de mini-
mos. Este seria el punto de partida para la generacion de un espacio publico
participativo.

Evitando la escala monumental, muchos y pequenos acuerdos comunes
(minimos comunes) pueden generar grandes espacios urbanos abiertos a la
convivencia y acercar la experiencia urbana a las personas.

El establecimiento de los MC generalmente produce un efecto Multiplicador
porque detras de lo que aparentemente es un esfuerzo sobre un solo aspecto
MC, se genera un esfuerzo colectivo, y divergente, que se reproduce como un
virus o bacteria en un medio o en un caldo de cultivo.'*

138 Escobar, José, Minimos comunes (Operando como multiplicadores), Paper, 9 de enero, 2012.
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Una sola estrategia no garantiza el logro del objetivo primordial: el minimo
comun (MC), porque no todos los individuos estan en la capacidad de abordar el
asunto de la misma manera, no tienen los recursos en igual cantidad y calidad,
sus talentos son diferentes y hasta es muy probable que algunos no sepan como
apropiarse de esa estrategia.

Pero si cada individuo es libre de seleccionar la propia estrategia que se
acomoda a sus recursos, a sus talentos y a su capacidad de entendimiento y
accionar, entonces el proposito se refuerza. Y sirve a otros propdsitos a los
cuales se acomoda cada particular estrategia.'*

Un solo MC, al que se le aplican multiplicidad de estrategias, sirve en el logro
de unamultiplicidad de otros propésitos que se iran convirtiendo en una familia de
propositos que sirven a un mismo fin. El poder inmenso de la multiplicacion.

Lo interesante es que cada uno de los involucrados hace lo que sabe y lo que
puede. Un ejemplo es el cuidado del agua. Alguien puede cuidar que las llaves
estén cerradas, otro mas reportar una fuga de agua, uno mas banarse con poca
agua, alguien realizar un estudio sobre como procesar agua de lluvia para to-
marla, hay quien conserva el agua de lluvia para regar o para el w.C. El gobierno
ha de procurar el mantenimiento y reparar las fugas con rapidez, insistir en el
tratamiento de aguas negras y promover la investigacion para un mejor servicio
y agua mas limpia para algunas regiones. Los medios de comunicacion colaborar
con campanas permanentes sobre como conservar el agua, su importancia, su
mejor utilizacién y concientizar acerca del cuidado de la misma.

Lucio Henao refuerza lo expuesto:

Los acuerdos sobre los minimos son importantes, especialmente cuando se
abordan problematicas complejas y en sociedades u organizaciones en las cuales
cualquiera de sus elementos o individuos tiene un alto poder y sus recursos,
limitados o no, pueden impedir los esfuerzos de establecer un nuevo direccio-
namiento y por ende una solucién o un futuro mejor. Por lo general, aquellas
actitudes, comportamientos, circunstancias, o decisiones que otorgan un elevado
poder a todas las personas, son parte del conjunto a considerar como acuerdos
sobre los minimos.'*°

Todo gobierno debe contar con una su unidad multidisciplinaria de tanques
pensantes, sea ésta interna o externa en una consultoria.

139 Thidem.

140 Lucio Henao, Mauricio, correspondencia personal, Guillermina Baena, 10 enero, 2012.
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Un gobierno que toma decisiones y vive en situaciones de eventos inespera-
dos y de incertidumbre, debe constituir un grupo que pueda pensar y prevenir
o al menos saber como afrontar los eventos inesperados que se presenten, cada
vez mas y con mayor frecuencia.

Los think tanks o institutos de investigacion politica se iniciaron por propues-
ta de un Comité de la OCDE en 1966. En ese Comité participaban varios inte-
lectuales renombrados como Raymond Aaron, Briggs, Dahrendorf, Lazersfeld,
Oppenheimer, Massart and Hofstee, quienes concluyeron que habia una brecha
entre los gobiernos y el pensamiento de largo plazo y que deberian hacer algo
al respecto. Una manera de enfrentar la situcacion era crear instituciones inde-
pendientes como interfase entre la politica y el mundo académico. El lema que
lo inspiraba era Wise before event: Scientific Council for Government Policy.'"!

* El lapso de una administracion puede ser corto, pero las repercusiones de
sus decisiones pueden ser muy amplias y abarcar incluso la responsabilidad
intergeneracional para los que no han nacido.

* El gobierno procura evitar una planeacion pobre, erratica y contradictoria.

* Se fortalecen las instituciones cientificas que forman capital humano en
vez de que el tomador de decisiones, las considere como algo incomodo.

* Las ideologias no han de ser extremas, sino necesarias para darle signifi-
cados y valores a un gobierno.

*La capacidad de llegar a consensos entre los distintos grupos de poder
en las redes no solo alienta la gobernanza, sino que es condicion para la
gobernabilidad.

La Gobernanza anticipatoria es un Gobierno hacia el futuro donde se encuen-
tran nuevos actores en el debate estratégico y nuevas formas de accion colectiva.'*

La participacion social en la toma de decisiones lleva a ejercicios colectivos
de planeacion prospectiva estratégica con las prioridades por atender, la vision de
futuro, la estrategia y las acciones inmediatas con Planes, programas proyectos
en los tres niveles de gobierno.

41 Baena Paz, Guillermina, “Prospectiva gubernamental”, en Unidad de Gestores Munici-
pales, La planificacion y la prospectiva hoy: innovaciones para el fortalecimiento de la capacidad
de gobernar y para la toma de decisiones, Bolivia, Unidad de Gestores Municipales-Fundacion
Hanns Seidel, 2018, pp. 15-40.

%2 Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Gobernanza anticipatoria: concretar la
accion colectiva”, en Espacios anticipatorios y prospectivos. Escenarios al 2050, México, DGAPA,
UNAM, 2014, pp. 119-136.
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“Debido a que la accion siempre se extiende hacia adelante en el tiempo,
también debe hacerlo una mente que tenga éxito en la accion”.
Decia Henry Ford que vision sin ejecucion es sélo alucinacion.

Sucesos notorios para gobernar el futuro

El mundo esta entrando al futuro, sabe que podemos llegar demasiado tarde. Los
ejemplos que se presentan a continuacion pueden darnos muchas ensenanzas
o cuando menos algunas ideas.

La Secretaria del Futuro y la Coordinacion Intergeneracional

Seria conveniente crear una Secretaria del Futuro para la planeacion estratégica
prospectiva; esto es, para atender lo importante.

Si las corporaciones contratan personal para imaginar y prepararse para el
futuro, ;por qué no lo hace el gobierno?

¢El Secretario de esta instancia del Futuro ayudaria a los politicos a pensar
mads detenidamente acerca de como podrian desarrollarse las acciones de hoy
en 10, 20, 50 anos?

Parte de esto es una mezcla de ciencia social, que observa el progreso de la in-
vestigacion técnica, los datos econémicos, las tendencias y hasta la historia, dijo
Johnson, basdndose en todas estas cosas, preguntando dénde queremos estar
en 10 afos a partir de ahora? Y a veces, ¢cual es el futuro que queremos evitar?

El gran ejemplo es el gobierno de Finlandia, que estd estructurado para la
vision de futuro.'®

¥ Heinonen, Sirkka, Critical Visions with Hybrid Methods in Finnish Futuring CASE of CLA Game,
Videoconferencias 2018, México, UNAM, 31 de agosto, 2018.
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Comisionado de las generaciones futuras

Una frase atribuida al Dr. Sherwood Rowland, quien compartio el Nobel con Ma-
rio Molina, es hoy igual de latente: “;de qué sirve haber desarrollado una ciencia
lo suficientemente bien para hacer predicciones, si al final todo lo que estamos
dispuestos a hacer es quedarnos ahi parados y esperar a que se vuelvan realidad?”

En 2013, la Secretaria General de la ONU recomendé establecer un “Alto
Comisionado para las Generaciones Futuras”, con la finalidad de promover el
bienestar de las generaciones futuras y monitorear el impacto de las acciones
de Gobiernos actuales hacia el futuro. La propuesta no prosperoé por carecer de
apoyo suficiente de los Estados miembros de la ONU.

En contraste, a nivel doméstico, la creacion de érganos de representacion de
las generaciones futuras se ha concretado ya en algunos paises. Estos 6rganos
especializados se distinguen por tener independencia relevante del resto de los
organos de gobierno y de ser menos vulnerables a las presiones para favorecer
intereses inmediatos.

J 147



GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Por ejemplo, la Comision de Israel para las Generaciones Futuras, hoy
desaparecida, tenia la facultad de solicitar informacion a cualquier entidad de
Gobierno y de opinar sobre el impacto que cualquier ley pudiera tener para
las generaciones futuras. Incluso, podia solicitar la ampliacion del plazo para
discutir un proyecto de ley, evitando asi una promulgacion expedita.

En Hungria, el Comisionado Parlamentario para las Generaciones Futu-
ras, ahora integrado a otro 6rgano, tenia la funcion de garantizar el derecho
fundamental a un medio ambiente saludable. Para proteger los intereses de las
generaciones futuras, podia recibir e investigar quejas, suspender actos admi-
nistrativos, iniciar acciones legales e intervenir en otras de inconstitucionalidad
relacionadas con el medio ambiente.

La Comision para las Generaciones Futuras de Gales es de creacion mas
reciente. Actua como guardian de las generaciones futuras, asesorando a los
o6rganos publicos sobre el impacto a largo plazo de sus decisiones y revisando
que cumplan con ciertos “objetivos de bienestar” derivados del principio de
desarrollo sostenible.'**

El gobierno galés del Reino Unido le ha otorgado a Sophie Howe el cargo de
Comisionada de las Generaciones Futuras, con poderes legales para representar
a personas que aun no han nacido. “El principal obstaculo ha sido el cambio
cultural de pensar en el futuro a largo plazo. Quienes toman las decisiones
no piensan en el impacto que tendran sus decisiones. La Administracion se
ha comprometido y también muchas empresas, que ya cuentan con nosotros”,
afirma Howe.'*

Muchas de las crisis actuales (clima, insectos, agua, crecimiento de la po-
blacién) amenazan con la calamidad no para las personas que se encuentran
actualmente en el planeta, sino para sus descendientes. El tropiezo politico sobre
“nuestros hijos y los hijos de nuestros hijos” nunca se ha sentido tan urgente.

Se trata de integrar los corazones y la mente de quienes ocupan todos los
rangos del proceso de formulacion de politicas. Para ayudar en esta lucha, su
oficina esta promoviendo un nuevo enfoque para la formulacion de politicas.
En lugar de una gestion de arriba hacia abajo, las decisiones gubernamentales
deben guiarse por principios como la participacion publica, la accion preventiva
y la colaboracion entre gobiernos.'*

1#* Zavala, Gustavo A., “Los comisionados de las generaciones futuras”, 14 de julio, 2019, en
https://vanguardia.com.mx/articulo/los-comisionados-de-las-generaciones-futuras

%5 https://elpais.com/politica/2017/10/11/actualidad/1507716374_224862.html

146 https://futuregenerations.wales/about-us/future-generations-commissioner/
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Las muiltiples visiones de futuro de los Emiratos Arabes

Mohammad Bin Rashid dice
que el futuro no se construye sobre las posibilidades,
sino sobre la planeacion y la vision.

Su Alteza, Shaikh Mohammad Bin Rashid Al Maktoum, Vicepresidente y
Primer Ministro de los Emiratos Arabes Unidos y Gobernador de Dubai, lanzé
la estrategia de los Emiratos Arabes Unidos para el futuro.

La estrategia es una hoja de ruta completa que llevard a la nacion a la proxi-
ma era de desarrollo.

El vicepresidente asegurd que en un mundo en rapida evolucion, los departa-
mentos gubernamentales deben abandonar los procesos de pensamiento tipicos
que ahora son obsoletos o irrelevantes. “Necesitamos una nueva mentalidad que
se centre en el futuro”, sefalo.

Con nuestro modelo de planificacion futura, serviremos como modelo para el
mundo. Los ciudadanos de los Emiratos Arabes Unidos son nuestro recurso
mds importante para construir nuestro futuro. Para fomentar sus habilidades,
fortaleceremos las iniciativas de educacion y capacitacion, dijo Shaikh Moham-
mad (Dubai, 2016).

Cada departamento gubernamental tendra un director de Estrategia para el
Futuro de los Emiratos Arabes Unidos, que tiene la enmienda de impulsar la
planificacién futura. Esto convierte a los Emiratos Arabes Unidos en el primer go-
bierno del mundo en tener una posicion de este tipo en todos sus departamentos.

La estrategia se centra en tres temas principales: nuevo modelo operacional
para el gobierno, creaciéon de capacidad nacional y establecimiento de priori-
dades estratégicas para el futuro.

Como parte de la estrategia, se desarrollaran futuros prototipos para secto-
res como la atencion de la salud, la educacion, el desarrollo social y el medio
ambiente. Estos formaran la base para la formulacion de politicas guberna-
mentales. La estrategia también se enfoca en la construccion de competencias
humanas nacionales en todos los sectores clave, el fortalecimiento de las alianzas
internacionales y el desarrollo de laboratorios especializados de investigacion
y desarrollo que evaltien los desafios y oportunidades futuras.'

4 Agenda Glocal, “Estrategia para el futuro en el gobierno de los Emiratos Arabes Unidos”,
en Revista IAPEM, nim. 95, septiembre-diciembre, 2016, pp. 217-220.
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La Fundacion Dubai Future (Casa de la Sabiduria) espera una nueva fase
en la que desempenara un papel fundamental en la configuracion del futuro
de Dubai. Hemos lanzado la Agenda para el Futuro de Dubai como una hoja
de ruta para que la Fundacion dé forma al futuro de los sectores estratégicos
a mediano y largo plazo en cooperacién con entidades gubernamentales y del
sector privado.

La Federacion Mundial de Deportes Futuros como organizacion para su-
pervisar el futuro sector deportivo y avanzar en la investigacion y el desarrollo
en el campo de las tecnologias futuras.

Muchas iniciativas exitosas a nivel internacional, incluidos los UAE Drones
for Good, el UAE Al y el Robotics Award for Good, asi como la primera oficina
impresa en 3D del mundo en Dubai.

También ha fundado el Global Blockchain Council, que incluye 42 entidades
gubernamentales y empresas privadas para discutir las mejores aplicaciones
en tecnologias Bloc.

En dos aspectos han puesto especial énfasis:

1. La capacitacion, la formacion y la actualizacion de visiones de futuro. Cada
individuo deberia estar capacitado, actualizado o formado en visiones de
futuro. No solo desde la direccion del gobierno, sino una politica de Estado
y una conciencia de ello son herramientas para la vida, porque trabajan en
los cuatro campos de la inteligencia: cognitiva, fisica, emocional y espiritual.

2. Plataforma digital del futuro. A ello ayudara mucho una plataforma digital
que extendera los beneficios de lo anterior al mayor niamero de ciudadanos
posibles.

Los Emiratos Arabes Unidos ha lanzado en linea una plataforma electrénica,
inteligente e interactiva, para apoyar sus esfuerzos por difundir una cultura de
prevision y conocimiento en la preparacion para los desafios futuros.

La Plataforma de Prevision Futura de los Emiratos Arabes Unidos, propor-
cionara contenido cientifico y el conocimiento a todos los interesados.

La plataforma pretende ser un punto de referencia para documentar los es-
fuerzos de los Emiratos Arabes Unidos hacia la construccion de las capacidades
nacionales al proporcionar recursos para perfeccionar habilidades bésicas para
llevar a cabo tareas de gestion diarias, manteniendo los constantes cambios.

Atraf Shehab, Director Gerente de Departamento en la oficina del Primer
Ministro en el Ministerio de Asuntos del Gabinete y Futuro, revel6 que la pla-
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taforma era parte de los esfuerzos sostenidos para hacer realidad la vision de
su Alteza Shaikh Mohammad Bin Rashid Al Maktoum, Vicepresidente y Primer
Ministro y Gobernante de Dubai, de lograr que los Emiratos Arabes Unidos
sean un lider internacional '*

La Plataforma de Prevision Futura de los Emiratos Arabes Unidos apoyar4
la ejecucion de la estrategia del pais para anticipar oportunidades y desafios
en los campos vitales, asi como analizar y ejecutar planes preventivos a largo
plazo para alcanzar los objetivos nacionales.

El sitio web —uaefutureforesight.ae— incluye secciones que demuestran los
esfuerzos internacionales y direcciones en el campo de la prospectiva futura.
Proporciona fuentes, investigaciones, informes y referencias cientificas locales
e internacionales que enriquecen el conocimiento de los interesados en el fu-
turo y mejoran el nivel de conciencia entre las autoridades del gobierno, de tal
manera que les permita aplicar sus conocimientos a sus tareas diarias.

La plataforma sugiere estrategias, iniciativas y practicas pertinentes a di-
versos sectores. Muestra un calendario de actividades, asi como programas de
formacion y objetivos relacionados con futuras referencias especiales.

La Red de Prevision Futura del gobierno de los Emiratos Arabes Unidos
se establecio en Linkedin para crear una red de expertos que pueda apoyar y
desarrollar el curso del gobierno para el futuro.

Esta red servird como una plataforma para el intercambio de ideas y conoci-
mientos entre expertos de los Emiratos Arabes Unidos y mejorard el conocimien-
to de la importancia de planificar para el futuro. La red trabajara en descubrir
oportunidades para el desarrollo del pais en el futuro.

La Red para la revision del futuro de los Emiratos Arabes Unidos incluye a
graduados del Programa de Capacitacion sobre Prevision del Futuro organizado
por la Oficina del Primer Ministro en el Ministerio de Asuntos del Gabinete y
el Futuro, en cooperacion con la Universidad de Oxford."*

148 Agenda Glocal, “Los Fmiratos Arabes Unidos lanzan su plataforma sobre previsién de
futuro”, en Revista IAPEM, num. 96, enero-abril, 2017, pp. 221-222.

4 http://m.gulfnews.com/news/uae/government/uae-launches-future-foresight-plat-
form-1.1974945. Smart and interactive electronic platform supports efforts to spread a culture of
foresight. wAM. Recuperado el 7 de febrero, 2017.
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La necesidad de una Historia del futuro: Museos del futuro

Se trataria de recuperar toda la reflexion y sapiencia de pensadores de todos los
tiempos, desde las culturas ancestrales, como los incas, los mayas, los aztecas,
hasta personajes como Zoroastro, Daniel; desde la astrologia hasta los oraculos,
los artspices y todas las diferentes formas de leer el futuro: la bola de cuarzo, las
conchas, las cartas, el café, las runas... Desde las visiones utopicas de los frailes,
hasta aquellas de los grandes escritores de ficcion. Llegando hasta los pensadores
actuales que han penetrado en los campos cientificos combinando saberes meto-
dologicos y tecnologicos. Un verdadero universo de conocimientos sobre el futuro,
que no podemos perder, son la memoria historica en la que se fundamenta nuestro
futuro: la memoria y la esperanza.

Finlandia cre6 una Biblioteca del Futuro en diciembre de 2018 denominada
Oodi:

Por su parte, el Museo del Futuro de los Emiratos Arabes, lanzado en 2018,
sera parte de la Fundacion Dubai Future, Asociaciones y proyectos globales.

Fuente: Fotos Biblioteca Oodi de Finlandia.
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Fuente: Fotos del Museo del Futuro de Dubai.

Desde su creacion en agosto de 2015, la Fundacion Dubai Future ha firmado
varios acuerdos con entidades gubernamentales, empresas y organizaciones
académicas e internacionales.

El futuro del gobierno en las redes

José Ramos recomienda atender a las redes que en el futuro pueden ser muy
importantes para gobernar:

* Las futuras redes y la democracia anticipatoria proporcionaran el contexto
para que los ciudadanos transformen el gobierno.

* Las redes proveen nuevas posibilidades.

* En la innovacion social.

* En la politica.

* Con la union de la sociedad civil, negocios y gobierno."°

150 Baena Paz, Guillermina, Lo que vendrd. El futuro del futuro, Presentacion, México, UNAM,
octubre, 2018.
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Farzad Khandan va mas alla hasta concebir en vez de naciones cibernaciones:

¢ El internet y el concepto de ciberespacio han cambiado mucho las rela-
ciones humanas. Uno de estos cambios importantes es la emergencia de
grupos con temas e intereses comunes que generan una clase especial de
sociedad en el ciberespacio, la cual denominamos cibersociedad. Sus ca-
racteristicas crean inquietudes aun no suficientemente estudiadas: como
esta estructurada esa sociedad, como se encuentra una persona con otra,
cOémo interactiian, como comparten intereses e ideas, como la sociedad
aumenta o decrece. El futuro de estas sociedades serd la cibernacion, don-
de se cruzaran los temas politicos, econdmicos, sociales y las relaciones
internacionales.’!

151 Baena Paz, Guillermina, Lo que vendrd. El futuro del futuro, Presentacion, México, UNAM,
octubre, 2018.
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Wisdom has three eyes.

Memory for looking at the past,
understanding for looking at present
and concern for looking at the future.
FINLAND FUTURES ACADEMY

a vision prospectiva es cuestion de método y la holistica se vuelve una
metodologia general cuyo objetivo no es escribir un articulo cientifico,
sino llegar a una historia de éxito colectivo.

El pensamiento prospectivo nos lleva a la deconstruccion y reconstruccion
de conceptos.

Los datos duros sin planteamientos cualitativos se vuelven estaticos. Coémo
integrar todas las variables para que sirvan a la gente de manera inmediata.
Habra que prever al futuro y partir desde ahi para saber qué debemos destacar,
como lo vamos a construir.

Tenemos todas las posibilidades de llegar a ser mejores seres humanos. Pero
lo que no podemos aceptar, es presenciar la simple muerte de nuestros suenos. ..

La seguridad implica cohesion social, como integrar a las sociedades para
atender los problemas. El propdsito seria encontrar una metodologia sin frag-
mentar, sin dividir. Qué informacion entonces se debe priorizar, ;hasta donde
una metodologia debe ser objetiva?

Edgar Ortegon comenta que en el marco de los planes de desarrollo, la
perpectiva dejo de ser estratégica. Es retorica. Se confundieron los roles y la
mirada de largo plazo no constituye un “esfuerzo colectivo articulado”. Piezas
sueltas sin voluntad politica no construyen futuro.
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Esperanza es lo que necesitamos para salir de este estado de inseguridad
que nos agobia y que necesitamos para encontrar el equilibrio emocional y
espiritual que libere el dano fisico que nos hace sentirnos victimas de todo.

Una metodologia de la esperanza basada en un concepto humanocéntrico,
donde el ser humano sea la parte vital de su propia vida. Pero la esperanza no
como espera, sino como accion.

Porqué primero el ser humano. Porque tenemos que empezar por cada uno
de nosotros. En la medida que lo hagamos, podremos trascender esa ayuda a
los demas. Dirigir nuestra propia vida cambiando la actitud individual hacia
una forma de vida distinta. Al construir mi vida, cambiamos la vida mia y
colabor6 a cambiar la de los demas, asi vamos formando las redes informales
que cambien la vida social.'*

Elmiedo estd en el presente, pero la libertad se empieza a conquistar también
desde el presente. Hay que anticiparnos. La idea de anticipacion para Benjamin
es la promesa de que algo distinto esta por venir.

De-construir el concepto estatocéntrico de seguridad, sustituirlo por el
concepto humanocéntrico para retomar desde las personas mismas y los seres
vivos respuestas para que encuentren nuevas formas de protegerse y de vivir;
es reconstruir nuestras esperanzas y construir un futuro deseable.

Hace mas de 40 anos el Grupo Bariloche inicio la reflexion prospectiva en
nuestro continente:

El estudio Limites al Crecimiento (1972) sostenia que los limites al crecimiento
eran fisicos y que la salida a un futuro catastrofico era a través de la reduccion del
crecimiento de la poblacion y la restriccion al crecimiento de la economia mun-
dial. Nuestra posicion fue radicalmente diferente: argumentamos que los mayores
problemas que enfrenta la sociedad (global) no son fisicos sino sociopoliticos.

Elmodelo Bariloche demuestra que el destino humano no depende, en tultima
instancia, de barreras fisicas insuperables, sino de factores sociales y politicos
que a los hombres compete modificar. Nada facil es la solucion, porque cam-
biar la organizacion y los valores de la sociedad, como lo prueba la historia, es
mucho mas dificil que vencer las limitaciones fisicas. Intentarlo, sin embargo,
es el unico camino abierto hacia una humanidad mejor.

152 Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Metodologia de la esperanza”, en Segu-

ridad humana e infraestructura emocional, México, UNAM/DGAPA, 2006, pp. 255-272. Disponible
en linea: http:/investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva.
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La perspectiva del futuro es el ahora, no es el entonces... Es acerca de la
nacion, es como la definimos ahora, como nos vemos a nosotros mismos, como
entendemos el futuro. O nos regresamos al pasado, o avanzamos para crear
una nueva historia.

En situaciones cada vez mas dificiles para nuestro pais donde la crisis, las
contradicciones, los cambios, la complejidad, los conflictos y la corrupcion nos
marcan y llenan de desesperanza e impotencia, ;Como resolver los problemas
de gobernabilidad y gobernanza? La anticipacion y la planeacion prospectiva
estratégica como formas de planear para administrar la vida publica son una
respuesta necesaria.

Parafraseando una idea de Francisco Mojica:

El futuro, por lo tanto, debe construirse con empefio y con optimismo, como lo
expresaba metaforicamente Abraham Lincoln: “no pensemos tanto en quiénes
fueron nuestros abuelos, sino mas bien en quiénes seran nuestros nietos”. De ahi
que esté presente nuestra responsabilidad intergeneracional !>

;A qué estamos dispuestos? A romper paradigmas, cambiar la forma de
pensar, la actitud, la manera de preguntar, de investigar, de mirar, de salirnos
de la caja...

Reorganizar toda la forma de gobernar y administrar la vida ptblica alrede-
dor de lo nuevo, lo actual, lo que nos mueve a diario, lo que nos reta.

Un paso adelante no tiene por qué ser un paso al precipicio, al vacio; sino
un paso a un devenir mejor.

Silo pensamos, lo siguiente es convertir ese futuro que imaginas con visiones
diferentes en un constructo social compartido, que lo vuelva real.

Aunque nuestros suenos no se hayan realizado... no quiere decir que sean
irrealizables.

La felicidad como politica publica es la meta de un gobierno y su Adminis-
tracion Publica, donde se busca la realizacion plena del ciudadano. La felicidad
es el grial como camino, no como meta.

La felicidad no tiene referente cientifico. Y el futuro tampoco...

153 Mojica, Francisco José, La construccion del futuro. Concepto y modelo de prospectiva estraté-
gica, territorial y tecnologica, Colombia, Convenio Andrés Bello y Universidad del Externado,
2005.

J 157






FUENTES

Achotegui, Joseba, “Estrés limite y salud mental: el sindrome del inmigrante
con estrés crénico y multiple (sindrome de Ulises)”, en Revista Norte de
Salud Mental de la Sociedad Espariiola de Neuropsiquiatria, volumen v, nim.
21, 2005, pp. 39-53.

Agenda Glocal, “Estrategia para el futuro en el gobierno de los Emiratos Arabes
Unidos”, en Revista IAPEM, nim. 95, septiembre-diciembre, 2016, pp. 217-220.

Agenda Glocal, “Los Emiratos Arabes Unidos lanzan su plataforma sobre pre-
vision de futuro”, en Revista IAPEM, nim. 96, enero-abril, 2017, pp. 221-222.

Alvarez Martinez, Jorge; Roxana Pastor Faquelle, Angelina Romero Herrera y
Rodrigo Arumir Garcia, “El caso de la discoteca New’s Divine. Acciones hasta
el momento”, en Guillermina Baena Paz (coordinadora y autora), Seguridad
humana e infraestructura emocional, México, UNAM/DGAPA, 2006, pp. 187-210.
Disponible en linea: http:/investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva.

Anaya Huertas, Alejandro, México, ni dictadura perfecta ni Estado fallido, México,
IAPEM, 2014.

Ander-Egg, Ezequiel, Educacion y prospectiva, Argentina, Magisterio del Rio
de la Plata, 1998.

Arroyo Barrantes, Susana; Martha Rodriguez y Ricardo Pérez, Gestion de la
informacion y comunicacion en emergencias y desastres. Guia para equipos de
respuesta, Panama, OPs-OMS, 2009.

Astigarraga, Eneko, “Prospectiva estratégica: origen, conceptos clave e intro-
duccion a su practica”, en ICAP-Revista Centroamericana de Administracion
Publica (71), diciembre, 2016, pp. 13-29.

@) 159


http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Baena Paz, Guillermina, “Raices de la credibilidad”, en Héctor Zamitiz (coor-
dinador), Credibilidad, instituciones y vida publica, México, UNAM, 1998, pp.
9-28. I1SBN: 968-36-7229-9.

Baena Paz, Guillermina, “Ganar a como dé lugar es la consigna. Elecciones a
gobernador en el Estado de México”, en Silvia Molina (coordinadora), Iden-
tidad y tolerancia, tomo II, México, UNAM, 2000, pp. 139-168.

Baena Paz, Guillermina, “Ingenieria politica de los estrategas priistas en la
precampana del Estado de México (1999)”, en Silvia Molina (coordinadora),
Identidad y tolerancia, tomo I, México, UNAM, 2000, pp. 181-216

Baena Paz, Guillermina, “PAN, poder e iglesia como actores politicos”, en Fran-
cisco Reveles (coordinador), Partido Accion Nacional. Los principios de la ins-
titucionalizacion, México, Gernika, 2002, pp. 321-402. 1sBN: 970-637-123-0.

Baena Paz, Guillermina, “La participacion de las bases en el PRI (un estudio en
el Estado de México y un estudio nacional)”, en Francisco Reveles (coor-
dinador), Partido Revolucionario Institucional crisis y refundacion, México,
Gernika, 2003, pp. 221-288. 1SBN: 970-637-137-0.

Baena Paz, Guillermina, “Abstencionismo, nuevo actor politico y otras tareas
pendientes de las elecciones del 2003”, en Fernando Pérez Correa (coordina-
dor), Recuento de las elecciones del aino 2003, México, Gernika, UNAM, 2004,
pp- 37-44. 1SBN: 970-637-146-X.

Baena Paz, Guillermina, “Entre tribus y jefes. El futuro del PRD en el 2006”, en
Francisco Reveles (coordinador), Partido de la Revolucion Democrdtica. Los
problemas de la institucionalizacion, México, Gernika, 2004, pp. 207-223.
ISBN: 970-637-147-8.

Baena Paz, Guillermina, “Comunicacion emocional infantil una historia en la
que estamos involucrados todos”, en Silvia Molina (coordinadora), Sobre la
infancia. Acercamientos y Reflexiones, México, UNAM, 2006, pp. 93-118. ISBN:
970-32-3571-9.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Cuidate. Una propuesta de
infraestructura emocional para proteger nuestra seguridad humana”, en
Seguridad humana e infraestructura emocional, México, UNAM/DGAPA, 2006,
pp- 289-310. Disponible en linea: http:/investigacion.politicas.unam.mx/
semprospectiva

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Introduccion”, junto con
Eduardo Balbi en Seguridad humana e infraestructura emocional, México,
UNAM/DGAPA, 2006, pp. 23-30. Disponible en linea: http:/investigacion.
politicas.unam.mx/semprospectiva

160 @)



FUENTES

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Metodologia de la esperan-
za”, en Seguridad humana e infraestructura emocional, México, UNAM/DGAPA,
2000, pp. 255-272. Disponible en linea: http:/investigacion.politicas.unam.
mx/semprospectiva.

Baena Paz, Guillermina, Aplicaciones de la prospectiva a la politica, Colombia,
Convenio Andrés Bello, 2007.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), CD LIBRO, “Canta y no llores,
recuento de la ira ciudadana”, en Seguridad humana y capital emocional,
México, UNAM/DGAPA, 2007, pp. 163-188. Disponible en linea: http:/inves-
tigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Presentacion. Nuestras
razones”, en Seguridad humana y capital emocional, México, UNAM/DGAPA,
2007, pp. 15-22. Disponible en linea: http:/investigacion.politicas.unam.
mx/semprospectiva

Baena Paz, Guillermina, Working Papers 5: “Técnicas de prospectiva social”, Mé-
xico, UNAM/DGAPA, 2007.

Baena Paz, Guillermina (coord. y coautora), CD LIBRO, Seguridad humana, posibles
soluciones a un conflicto, Libro electronico, internacional, colectivo, México,
UNAM/DGAPA, 2008. Disponible en www.metadata.org.mx/seguridadhumana

Baena Paz, Guillermina, “La comunicacion politica en el foxismo”, en Héctor
Zamitiz (coordinador), Transicion politica, alternancia y proceso de gobierno
en México 2001-2006, México, UNAM, Gernika, 2008, pp. 199-228.

Baena Paz, Guillermina, Prospectiva social. Métodos y técnicas para su aplicacion
inmediata, Colombia, Convenio Andrés Bello, 2008.

Baena Paz, Guillermina, “Actores y medios en la campana electoral de 2006.
Lo visible y lo no visible”, en Héctor Zamitiz (coordinador), México 2006: la
contienda ideologico-programaticay los limites del poder institucional, México,
UNAM/DGAPA, 2009, pp. 205-238.

Baena Paz, Guillermina, “Apropiacion de la seguridad humana”, en Javier Me-
dina et al. (eds.), Visiéon Cali 2036, Un didlogo ciudadano, Cali, Colombia,
2009, pp. 29-33. 1SBN: 978-958-670-799-2.

Baena Paz, Guillermina, “El innombrable Carlos Salinas De Gortari”, en Revista
Casa del Tiempo, época 4, num. 1415, volumen 2, México, UAM, enero, 2009,
pp- 27-30. 1SSN: 01854275.

Baena Paz, Guillermina, “Inteligencia prospectiva para la seguridad humana.
Reflexiones ante el mundo actual”, en Edmundo Hernandez Vela, Pagz, se-
guridad y desarrollo, México, UNAM, octubre, 2009, pp. 69-88.

J 161


http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva
http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva
http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva
http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Metodologia de la esperanza”,
en Seguridad humana posibles soluciones para un conflicto, México, UNAM/
DGAPA, 2009, pp. 255-272. Disponible en linea: http:/investigacion.politicas.
unam.mx/semprospectiva

Baena Paz, Guillermina, “Miedo, seguridad humana y participacion politica”,
en Martha Singer, Participacion politica desde la diversidad, México, Plaza y
Valdés, 2009, pp. 403-424. 1SBN: 9786074020397.

Baena Paz, Guillermina, Papers de Prospectiva 1: “Como realizar un andlisis
prospectivo de la situacion del pais”, UNAM, PAPIME, 20009.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), Seguridad humana posibles
soluciones para un conflicto. “Presentacion. El profundo valor de la seguridad
humana”, CD, México, UNAM/DGAPA, 2009, pp. 9-18. Disponible en linea:
http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva

Baena Paz, Guillermina, “Sobre futuros incompletos y esperanzas continuas. ..
Lineas para la historia de la Prospectiva en México”, en Dalci Maria dos
Santos y Lélio Fellows Filho (organizadores), Prospectiva Na America Latina.
Evolug¢ao e Desafios, Canal 6 Editora, RIAP-CYTED, Sao Paulo, Brasil, 2009,
pp- 209-234. ISBN: 978-85-7917-003-4.

Baena Paz, Guillermina, Working Papers 12: “Construccion de escenarios y toma
de decisiones”, UNAM, PAPIME, 2009.

Baena Paz, Guillermina, CD LIBRO, Inteligencia prospectiva, México, UNAM/ DGAPA,
METADATA, 2010, 150 p.

Baena Paz, Guillermina, “Formacién de comunicadores para la salud ante
emergencias y desastres”, en Signo Vital: Comunicacion Estratégica para la
Promocion de la Salud, México, Porrua, 2010.

Baena Paz, Guillermina, “Desarrollo del pensamiento anticipatorio”, en Gui-
llermina Baena Paz (coordinadora), Cuadernos de Pensamiento Prospectivo
Iberoamericano 3, México, 2011.

Baena Paz, Guillermina, Hacia la construccion de una prospectiva para el desarrollo
regional, México, UNAM, PAPIME, 2011 (Papers de Prospectiva 3).

Baena Paz, Guillermina, “La Prospectiva y la Universidad Nacional Auténoma
de México”, en UNAM, Tiempo Universitario. 100 afios de la Universidad Na-
cional, México, UNAM, 2011, pp. 357-361. 1SBN: 978-607-02-2295-5.

Baena Paz, Guillermina, “Non Killing our Emotional Infrastructure”, en Jim
Dator y Joam Evans Editores, Nonkilling Futures Vissions, Hawaii, Center for
Global non Killing, 2012, pp. 199-208. 1SBN: 13978-0-9839862-2-5.

162 @)


http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva
http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva
http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva

FUENTES

Baena Paz, Guillermina, Prospectiva politica: guia para su comprension y prdctica,
Alemania, Editorial Académica Espafiola, 2011. 1SBN: 978-3-8454-9438-8.

Baena Paz, Guillermina, “El futuro de la Administracion Publica: claroscuros
y retos”, en Revista IAPEM, num. 82, México, IAPEM, mayo-agosto, pp. 69-90.
ISSN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, Papers de Prospectiva 6: “Lenguaje bdsico de la prospec-
tiva”, México, UNAM, PAPIME, 2012.

Baena Paz, Guillermina, “Planeacion Prospectiva Estratégica Municipal”, en
Revista IAPEM, num. 83, IAPEM, septiembre-diciembre, 2012, pp. 159-174.
ISSN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, “Repensar el gobierno. Repensar la Administracion
Publica”, en Revista IAPEM, num. 83, IAPEM, septiembre-diciembre, 2012.
Baena Paz, Guillermina, “Seguridad integral”, en UNAD-Uniempresarial, Retos
y desafios de Colombia frente al futuro de América Latina, Colombia, 2012,

pp. 315-338.

Baena Paz, Guillermina, Solastalgia: la transmigracion forzada, PPT, 16 de oc-
tubre, 2012.

Baena Paz, Guillermina, “Administracion Publica de ciudades y municipios.
Presente y futuros”, en Revista IAPEM, num. 84, IAPEM, enero-abril, 2013.
ISSN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, Capitulo 3, “Calidad y formacion prospectiva: las cuatro
Q”, en Leonel Leal Cardoso et al. (compiladores), Construyendo la calidad en
los ejercicios de prospectiva y vigilancia tecnologica, Colombia, Universidad
del Valle, 2013, pp. 83-95. 1SBN: 978-958-765-118-8.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “El futuro de la humanidad:
una moneda al aire, convergencias tecnoldgicas y sus impactos sociales”, en
El Futuro del Futuro, Convergencias Tecnologicas, CD, 29 de noviembre, 2013.
Disponible en linea: http:/investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva

Baena Paz, Guillermina, “El politico como comunicador”, en Revista Mexica-
na de Comunicacion, num. 135, México, septiembre, 2013, pp. 52-53. ISSN:
01878190.

Baena Paz, Guillermina, “La seguridad humana y la incorporacién de los ani-
males en la gestion del riesgo en México”, PPT, World Society of Protection of
Animals, Reunion de expertos retos y oportunidades para el manejo de animales
en desastres en México, CENAPRED, 14 de noviembre, 2013.

Baena Paz, Guillermina, “Anadlisis de Prospectiva”, en Javier Sanchez Gali-
cia (coordinador), 30 Claves para entender el poder. Léxico para la nueva

J 163


http://investigacion.politicas.unam.mx/semprospectiva

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

comunicacion politica, vol. 11, capitulo sobre Prospectiva Politica, México,
Piso 15 Editores, 2013, pp. 235-242. 1SBN: 968-7825-46-4.

Baena Paz, Guillermina, “Prospective Education for Human Security in Latin
America a New Educational Model”, PpT, 21st World Futures Studies Federation
World Conference, Bucharest, Romania, June 26th, 2013.

Baena Paz, Guillermina, “Retos y perspectivas de los municipios en México”, en
Revista IAPEM, num. 84, IAPEM, enero-abril, 2013, pp. 181-185. 1ssN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, Working Papers 15: “Prospectiva emocional... y la feli-
cidad como politica publica”, México, UNAM/DGAPA, 2013.

Baena Paz, Guillermina, “El FODA en la planeacion prospectiva estratégica mu-
nicipal”, en Revista IAPEM, num 88, agosto, 2014, pp. 161-178. 1ssN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, “El futuro de la Administracion Publica ante una so-
ciedad cambiante”, en Revista IAPEM, num. 89, IAPEM, diciembre, 2014, pp.
187-202. 1SSN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora), Espacios anticipatorios y prospectivos.
Escenarios al 2050, México, UNAM/DGAPA, 2014. 1SBN: 978-607-02-5837-4.
Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “Gobernanza anticipatoria:
concretar la accion colectiva”, en Espacios anticipatorios y prospectivos.
Escenarios al 2050, México, UNAM/DGAPA, 2014, pp. 119-136. 1SBN: 978-607-

02-5837-4.

Baena Paz, Guillermina, “La urgencia de entender y aplicar la seguridad huma-
na”, en Enrique Uribe Arzate y Alejandra Flores Martinez (coordinadores),
Seguridad publica y justicia penal. Un enfoque desde la seguridad humana,
México, UAEM-NOVUM-CONACYT, 2014, pp. 23-44. ISBN: 978-607-7986-95-9.

Baena Paz, Guillermina, “Planeacion para la gobernanza anticipatoria”, en
Revista IAPEM, num. 87, IAPEM, abril, 2014. 1ssN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, “Marco conceptual de las perversiones en la Admi-
nistracion Publica”, en Revista IAPEM, num. 89, IAPEM, diciembre, 2014, pp.
145-166. 1SSN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, “Prospectiva gubernamental”, en Fiscalizacion, trans-
parencia y rendicion de cuentas, Comision de Vigilancia de la Auditoria
Superior de la Federacion, Unidad de Evaluacion y Control de la Comision
de Vigilancia, México, Camara de Diputados, 2014, pp. 83-118.

Baena Paz, Guillermina, Aplicaciones de la prospectiva a la seguridad, Curso Su-
perior de Analisis de Informacion, Taller de Analisis Prospectivo, julio, 2015.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y coautora), CD LIBRO, Planeacion pros-
pectiva estratégica. Teoria, metodologiasy buenas prdcticas en América Latina,
México, UNAM, 2015.

164 @)



FUENTES

Baena Paz, Guillermina, “El antiazar: la planeacion prospectiva estratégica”, en
Planeacion prospectiva estratégica. Teorias, metodologias y buenas prdcticas
en América Latina, México, UNAM, 2015, pp. 29-52.

Baena Paz, Guillermina, “Conceptualizar la seguridad humana”, en Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal, CDHDF, Seguridad humana. Una
apuesta imprescindible, CD, México, CNDHDF, 2015, pp. 83-112. 1SBN: 978-
607-7625-89-6.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “El antiazar. La planeacion
prospectiva estratégica”, en Planeacion prospectiva estratégica. Teorias, meto-
dologias y buenas prdcticas en América Latina, version digital, México, UNAM/
DGAPA, METADATA, 2015, pp. 29-52. 1SBN: 9786070267154.

Baena Paz, Guillermina, “Modeladores matematicos y narradores en la cons-
truccion de escenarios”, en Francisco Javier Jiménez Ruiz (coordinador),
Teoria de juegos y andlisis politico estratégico, México, UNAM, 2015, pp. 73-92.
ISBN: 978-607-02-6692-8.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), Planeacion prospectiva estra-
tégica. Teorias, metodologias y buenas prdcticas en América Latina, version
digital, México, UNAM/DGAPA, METADATA, 2015. 1SBN: 9786070267154

Baena Paz, Guillermina, “Prospectiva Gubernamental”, en Revista IAPEM, num.
90, enero, 2015, pp. 135-150. 1sSN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, “Propuestas para una administracion publica que
combate la corrupcion”, en Revista IAPEM, num. 92, septiembre, 2015, pp.
115-124. ISSN: 16652088.

Baena Paz, Guillermina, “Gobernanzay seguridad en México”, en Leonel Corona
Trevino (coord.), Seguridad productiva en México, México, Editorial Miguel
Angel Porrua, UNAM, 2016, pp. 195-220. 1SBN: 978-607-524-023-7.

Baena Paz, Guillermina, La narrativa del futuro. Prospectiva politica y social,
México, UNAM/DGAPA, 2016. 1SBN: 978-607-02-8116-7.

Baena Paz, Guillermina, La necesaria anticipacion, ;qué podria pasar? El tenedor
en el camino... PPT, DIF Gobierno CDMX, febrero, 2016.

Baena Paz, Guillermina (coordinadora y autora), “La prospectiva en la aca-
demia”, en Charlas Prospectivas, con sus autores y actores. Contribucion a la
historia de la Prospectiva en México, México, UNAM/DGAPA, 2016. I1SBN: 978-
607-02-8126-6.

Baena Paz, Guillermina, Papers de Prospectiva 8: “Escenarios: los recuerdos del
porvenir”, UNAM, PAPIME, 2016.

J 165



GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Baena Paz, Guillermina, “Pensamiento anticipatorio: el futuro se construye
primero en la mente”, en Tomas Miklos y Margarita Arroyo (coordinadores),
El futuro a debate. Respuestas prospectivas y estratégicas ante la incertidumbre
global, México, Ed. Limusa, 2016, pp. 207-228. 1SBN: 978-607-05-0777-9.

Baena Paz, Guillermina, Prospectiva sus métodos y técnicas, México, IAPEM, 2016.
ISBN: 978-607-02-8087-7.

Baena Paz, Guillermina, Prospectiva: sus métodos y técnicas, México, IAPEM, 2016.

Baena Paz, Guillermina, The Fork on the Road. Critical and Transforming Scena-
rios, Boston, USA, PPT, World Future Society Congress, 2016.

Baena Paz, Guillermina, Buscando futuros en la educacion, ppT, Tercer Congre-
so Nacional de Prospectiva-Prospecta Argentina 2017, Quinto Congreso
Latinoamericano de Prospectiva y Estudios de Futuro-Prospecta América
Latina, 2017, Primera Reunion Anual del Proyecto CYTED, “Confederacion
de Redes Latinoamericanas y Caribefias de Prospectiva”; y Primer Simposio
Iberoamericano de la Federacion Mundial de Estudios de Futuros (WFSF),
Mendoza, Argentina, octubre, 2017.

Baena Paz, Guillermina, “Trump, y como el Deep State gestiona el futuro del
mundo”, en Guillermina Baena Paz (coord.), Escenarios futuros para América
Latina y el Caribe. Debates, ensayos, andlisis, propuestas, reflexiones, México,
UNAM, PAPIME, 2017, pp. 159-184.

Baena Paz, Guillermina, La gestion de riesgos mediante herramientas para la vida,
Reflexiones en torno a la reduccion de riesgos con enfoque de derechos de nifias,
nifos y adolescentes, 11 de diciembre, 2017.

Baena Paz, Guillermina, Proyecto Curso para la formacion de comunicadores de
crisis, emergencias y desastres, México, CENAPRED, 2017.

Baena Paz, Guillermina, “Analisis de tendencias de la seguridad, los derechos
humanos y la administracion publica municipal. Escenario para un proyec-
to de gobierno”, en Revista IAPEM, num. 96, enero-abril, 2017, pp. 195-219.

Baena Paz, Guillermina, “Presentacion”, “La Administracion Publica en tiempos
posnormales”, en Revista IAPEM, num. 97, mayo-agosto, 2017.

Baena Paz, Guillermina, “El estado profundo en los tiempos posnormales”, en
Revista IAPEM, num. 97, mayo-agosto, 2017, pp. 35-46.

Baena Paz, Guillermina, “Las lecciones prospectivas del sismo del 19 de sep-
tiembre de 2017”, en Revista IAPEM, nim. 98, septiembre-diciembre, 2017,
pp- 193-200.

Baena Paz, Guillermina, Lo que vendrd. El futuro del futuro, Presentacion, México,
UNAM, octubre, 2018.

166 @)



FUENTES

Baena Paz, Guillermina, “Los intrincados recovecos de la posverdad”, en Revista
IAPEM, nim. 99, enero-abril, 2018, pp. 37-49.

Baena Paz, Guillermina, Prospectiva: anticipacion en crisis, emergencias y desas-
tres, PPT, Curso Diddctica de la Prospectiva, octubre, 2018.

Baena Paz, Guillermina, “Prospectiva gubernamental”, en Unidad de Gestores
Municipales, La planificacion y la prospectiva hoy: innovaciones para el forta-
lecimiento de la capacidad de gobernar y para la toma de decisiones, Bolivia,
Unidad de Gestores Municipales-Fundacion Hanns Seidel, 2018, pp. 15-40.

Baena Paz, Guillermina y Alethia Montero Baena, Herramientas para la vida,
PPT, UNAM/Facultad de Administraciéon y Contaduria, enero, 2016.

Barber, Marcus, “Wildcards-Signals from a Future Near You”, en Journal of
Futures Studies, August, 2006, pp. 75-94.

Barrera Morales, Marcos Fidel, Planificacion prospectiva y holistica, Colombia,
Cooperativa Editorial Magisterio, 2002.

Bitar, Sergio, “América Latina debe pensar en el futuro”, en Guillermina Baena
Paz (coord.), Planeacion prospectiva estratégica. Teorias, metodologiasy buenas
prdcticas en América Latina, México, UNAM, Proyecto PAPIME, 2015, pp. 53-68.

Bitar, Sergio, “Why and How Latin America Should Think About the Future”,
en Dialogue Report, 27 de noviembre, 2013.

Brett, Rodry y Freddy Cante (eds.), Libertades individuales y accion colectiva,
Bogotd, Editorial Universidad del Rosario, 2010.

Brown, Juanita, World Café, en https://www.user-participation.eu/planning-
the-process/step-5-participatory-methods/planning-the-future-visions-
strategies-projects/world-cafe www

Bussey, Marcus; R. W. Carter, J. Carter, R. B. Mangoyana, J. Matthews y D. Nash,
Societal Responses to Significant Change. An Historical Analysis of Adaptive
Capacity, The University of Queensland Australia, en http:/www.future-
sevocative.com/images/stories/Articles/Historical%20Report%20SEQ%20
CARI%20090710%20v3.pdf, [consulta: 1 de octubre, 2012].

CDC y HHS, Lista de preparacion estatal y local para una pandemia de gripe,

Center of Postnormal Policy and Futures Studies, Chicago, 2014.

Centro de Estudios Estratégicos para el Desarrollo de la Universidad de Guada-
lajara, Jalisco a futuro. Construyendo el porvenir, 1999-2025, México, UDG, 1999.

Cervera Medel, Manuel, FODA con enfoque prospectivo (Working Papers 9), Mé-
xico, UNAM, 2008.

Comey, James, A Higher Loyalty. Truth, Lies and Leadership, usA, McMillan,
Flatiron Books, 2018.

J 167


http://www.futuresevocative.com/images/stories/Articles/Historical%20Report%20SEQ%20CARI%20090710%20v3.pdf
http://www.futuresevocative.com/images/stories/Articles/Historical%20Report%20SEQ%20CARI%20090710%20v3.pdf
http://www.futuresevocative.com/images/stories/Articles/Historical%20Report%20SEQ%20CARI%20090710%20v3.pdf

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Comité Local de Emergencias Municipio de Dosquebradas, Protocolo de Inter-
vencion para el Manejo de Emergencias y Desastres.

Cooper Ramo, Joshua, The Age of the Unthinkable. Why the New World Disorder
Constantly Surprises us and what We can do about it, New York, Boston, Little
Brown and Company, 2009.

Escobar, José, Minimos comunes (Operando como multiplicadores), Paper, 9 de
enero, 2012.

“Experto cifra en 38 mil asesinatos en 2019”, en El Universal, 5 de noviembre,
2019.

Ferndndez-Lansac, Violeta y Maria Crespo L., “Resiliencia, personalidad resis-
tente y crecimiento en cuidadores de personas con demencia en el entorno
familiar. Unarevision”, Clinica y Salud, vol. 22, num. 1, Madrid, marzo, 2011.

Flores, Maricela, “Diez dictadores que atemorizaron Latinoamérica”, https:/
del0.com.mx/top-10/2017/01/16/10-dictadores-que-atemorizaron-latinoa-
merica, [consulta: 16 de enero, 2017].

Fukuyama, Francis, Our Posthuman Future. Consecuence of the Biotechnology
Revolution, New York, Picador, 2002.

Fuller, Ted y Maya Van Leemput, Developing Anticipatory Effect through Anticipa-
tory Affect, Presentation at the 1st International Conference on Anticipation,
Universita Degli Studi di Trento, Italy, November, 2015.

Géndara, Guillermo y Francisco Osorio Vera, Métodos prospectivos. Manual para
el estudio y la comprension del futuro, México, Paidos, 2014.

Garcia Garrido, José Luis y Pedro Fontan Jubero, Pedagogia prospectiva, México,
Ed. Progreso, 1990.

Gettleman, Jeffrey, “The Most Dangerous Place in the World”, Foreign Policy,
March/April, 2009.

Gidley, Jennifer, The Future a Very Short Introduction, United Kingdom, Oxford
University Press, 2017.

Gilbert, Daniel, Stumbling on Happiness, UsA, Vintage Books, 2007.

Gilbert, Daniel, Tropezar con la felicidad, Barcelona, Ed. Ariel, 2017, p. 25.

Godet, Michel, De la anticipacion a la accion. Manual de prospectiva y estrategia,
Colombia, Alfa Omega, 1993; y Godet, Michel, Creating Futures. Scenario
Planning as a Strategic Management Tool, Londres, Economica, 2001.

Gomez Duran, Thelma, “Violencia en México tiene dimension catastrofica”, en
El Universal, A8,14 de abril, 2012.

Gomez Morales, Jorge Alberto y Delia Guadalupe Hidalgo Toledo, “Formacion
de comunicadores para la salud ante emergencias y desastres”, en Signo Vital:
Comunicacion Estratégica para la Promocion de la Salud, México, Porrua, 2011.

168 @)



FUENTES

Gordon, Theodore; Yahir Sharan y Elizabeth Florescu, Lone Wolf Terrorism
Prospects And Potential Strategies To Address The Threat, UsA, Millenium
Project, 2015.

Grumbach, Raul José Dos Santos, Cendrios Prospectivos. Como Construir um
Futuro Melho, Brasil, Editora FGV, 2008.

Harari, Yuval Noah, Homo Deus. Breve historia del mainana, Barcelona, Penguin
Random House, 2006.

Heinonen, Sirkka, Critical Visions with Hybrid Methods in Finnish Futuring CASE
of CLA Game, Videoconferencias 2018, México, UNAM, 31 de agosto, 2018.

Henao, Lucio Mauricio, correspondencia personal con Guillermina Baena Paz,
10 enero, 2012.

Hendry, Krista, From Failed to Fragile: Renaming the Index, Fund for Peace, en
http:/library.fundforpeace.org/fsil4-namechange, [Consulta: 25 de sep-
tiembre, 2014].

Herzer, Hilda; Carla Rodriguez, Alejandra Celis, Mara Bartolomé y Graciela
Caputo, Convivir con el riesgo o la gestion del riesgo, julio, 2002.

Heurghon, Edith y Josée Landrieu, Prospective pour une Gouvernance Démocra-
tique, CAube Editions, 2000.

Hindle, Tim, La negociacion eficaz, México, Ed. Grijalbo, 1998, p. 60.

http://www.cenapred.unam.mx/es/Investigacion/RQuimicos/AtencionEmer-
gencias/ [Consulta: 23 de septiembre, 2012].

http://m.gulfnews.com/news/uae/government/uae-launches-future-foresight-
platform-1.1974945. Smart and interactive electronic platform supports
efforts to spread a culture of foresight.

http://www.resalliance.org/576.php [Recuperado: 7 de febrero, 2017].

http://www.cognitive-edge.com/blogs/dave/2010/05/from_robustness_to_re-
siliance_1.php

http:/www.wordnik.com/words/heart’s-ease

https://elpais.com/politica/2017/10/11/actualidad/1507716374_224862.html

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_mass_shootings_in_the_United_Sta-
tes_in_2019

https:/futuregenerations.wales/about-us/future-generations-commissioner/

https://iglatino.org/2019/maria-salguero-la-mujer-que-cuenta-ella-sola-los-
feminicidios-en-mexico/?gclid=EAIalQobChMIq5zkzKPe5gIVg_7jBx2gbw
kWEAAYASAAEg]JlifD_BwE

https:/news.culturacolectiva.com/mexico/en-primer-semestre-del-2019-mata-
ron-diario-3-ninos-mexico/

J 169


http://www.cenapred.unam.mx/es/Investigacion/RQuimicos/AtencionEmergencias/
http://www.cenapred.unam.mx/es/Investigacion/RQuimicos/AtencionEmergencias/
http://m.gulfnews.com/news/uae/government/uae-launches-future-foresight-platform-1.1974945
http://m.gulfnews.com/news/uae/government/uae-launches-future-foresight-platform-1.1974945
http://www.resalliance.org/576.php
http://www.cognitive-edge.com/blogs/dave/2010/05/from_robustness_to_resiliance_1.php
http://www.cognitive-edge.com/blogs/dave/2010/05/from_robustness_to_resiliance_1.php
http://www.wordnik.com/words/heart's-ease
https://news.culturacolectiva.com/mexico/en-primer-semestre-del-2019-mataron-diario-3-ninos-mexico/
https://news.culturacolectiva.com/mexico/en-primer-semestre-del-2019-mataron-diario-3-ninos-mexico/

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

https:/politica.expansion.mx/mexico/2019/11/25/datos-sobre-violencia-contra-
mujeres-mexico

https://politica.expansion. mx/mexico/2019/12/03/2019-cerrara-con-36-000-ho-
micidios-y-solo-1-de-cada-10-se-castiga-reportes

https://www.animalpolitico.com/2019/11/3-mil-mujeres-asesinadas-mexico-
2019-ocnf/

https://www.infobae.com/america/mexico/2019/10/19/este-es-el-mapa-del-nar-
cotrafico-en-mexico-a-10-meses-de-la-llegada-de-lopez-obrador-al-poder/

https://www.latercera.com/aniversario/noticia/la-mayoria-las-personas-reco-
noce-hoy-la-revolucion-digital-fracaso-diagnostico-andrew-keen-autor-
internet-is-not-the-answer-digital-vertigo/752428

Hodara, Joseph, Los estudios del futuro: problemas y métodos, México, Banca y
Finanzas, A.C., 1984.

Holdeman, Eric, Director de Manejo de Emergencias en el Condado de Seatle,
cit. por James Ballou, Survival in the Coming Dark Age, Preparing to Live after
Society Crumbles, USA, Paladin Press, 2007.

Hynes, Andy y Bishop, Peter, Thinking About the Future. Guidelines for Strategic
Foresight, UsA, Social Technologies, 2006.

Inayatullah, Sohail (ed.), The Causa Layered Analysis (CLA) Reader Theory
and Case Studies of an Integrative and Transformative Methodology, Taiwan,
Tamkang University Press, 2004.

Innenarity, Daniel, El futuro y sus enemigos. Una defensa de la esperanza politica,
Barcelona, Paidos, 2009.

Instituto Nacional de Defensa Civil de Peru, Plan Nacional de Comunicacion
Social para la Prevencion y Atencion de Desastres, Peru, 2006.

Iribas, José, “Educacion emocional y social: educacion responsable”, en el blog
“Dame tres minutos”, junio, 2018. Disponible en https:/dametresminutos.
wordpress.com/2018/06/23/educacion-emocional-y-social-educacion-
responsable/

Kunreuther, Howard y Michael Useem, Learning for Catastrophes. Strategies for
Reaction and Response, USA, Pearson Education, New Jersey, 2010.

Kunz, Kevin y Barbara, Manual de reflexologia de la mano, México, Ed. Pax, 1990.

Levine, Peter A., Sanar el trauma. Un programa pionero para restaurar la sabiduria
de tu cuerpo, Madrid, Neo Person Ediciones, 2008.

Levy, Alberto, Planeamiento estratégico, Buenos Aires, Editorial Macchi, 1981.

Lopez Gutiérrez, José Juan, Contribucion del Ejército y Fuerza Aérea Mexicanos
para garantizar la gobernabilidad del Estado mexicano a través de la Seguridad
interior y la seguridad nacional, Tesina de Maestria, INAP, 2010.

170 @)


https://politica.expansion.mx/mexico/2019/11/25/datos-sobre-violencia-contra-mujeres-mexico
https://politica.expansion.mx/mexico/2019/11/25/datos-sobre-violencia-contra-mujeres-mexico
https://politica.expansion.mx/mexico/2019/12/03/2019-cerrara-con-36-000-homicidios-y-solo-1-de-cada-10-se-castiga-reportes
https://politica.expansion.mx/mexico/2019/12/03/2019-cerrara-con-36-000-homicidios-y-solo-1-de-cada-10-se-castiga-reportes
https://www.animalpolitico.com/2019/11/3-mil-mujeres-asesinadas-mexico-2019-ocnf/
https://www.animalpolitico.com/2019/11/3-mil-mujeres-asesinadas-mexico-2019-ocnf/

FUENTES

Lombardo, Thomas, Contemporary Futurist Thought, USA, Author House, 2006;
y The Evolution of Future Consciousness, USA, Author House, 2008.

Luna de la Vega, Héctor, “La Administracion Publica en México con vision de futu-
ro”, en Guillermina Baena Paz (coordinadora), Cuadernos de Administracion
Publica 1, Estado de México, IAPEM, mayo, 2013.

Majul Zamudio, Yazmin, Planeacion y prospectiva en la construccion de politicas
publicas, México, Granen Porrua/IESAP, 2014.

Marin Quemada, José Maria y Sales Javier Garcia Verdugo, Bienes puiblicos
globales. Politica economica y globalizacion, Espana, Ed. Ariel, 2008, p. 45.

Martenson, Chris, The Crash Course. The Unsustainable Future of our Economy,
Energy and Enviroment, USA, John Wiley and Sons, Inc., 2011.

Masini, Eleonora Barbieri, La prevision humana y social, México, Fundacion
Barros Sierra y FCE, 1993.

Mason, Paul, “Solastalgia, Soliphilia and the Ecopsychology of our Changing
Environment”, en https://neuroanthropology.net/2010/01/30/solastalgia-
and-the-ecopsychology-of-our-changing-environment/, [30 de enero, 2010].

Massé, Pierre, Le Plan ou Lanti-hasard, Paris, Gallimard, 1965.

Merani, Alberto, Diccionario de Psicologia, p. 35.

Michel Farina, Juan Jorge, “El factor humano en los desastres. Cuestiones éticas
en el proceso de duelo ante las tragedias colectivas”, en Guillermina Baena
Paz (coordinadora y autora), Seguridad humana e infraestructura emocional,
México, UNAM/DGAPA, 2006, pp. 51-64. Disponible en linea: http:/investi-
gacion.politicas.unam.mx/semprospectiva.

Miklos, Tomas y Maria Elena Tello, Planeacion prospectiva. Una estrategia para
el diseno del futuro, México, Editorial Limusa, 2004.

Miller, Riel; Roberto Poli y Pierre Rosel, The Discipline of Anticipation: Exploring
Key Issues (Paper), Paris, UNESCO, Rockefeller Foundation, 2013.

Ministerio de la Salud de la Nacion, Salud, comunicacion y desastres. Guia bdsica
para la comunicacion de riesgo en Argentina, Argentina, Libro Digital, 2016.

Ministerio de Salud Publica, Estrategia Nacional de Comunicacion de Riesgos
para Emergencias Sanitarias y Desastres en la Repuiblica Dominicana, Santo
Domingo, Republica Dominicana, OMS-0PS, 2016.

Mojica, Francisco José, La construccion del futuro. Concepto y modelo de prospec-
tiva estratégica, territorial y tecnologica, Colombia, Convenio Andrés Bello
y Universidad del Externado, 2005.

Montero Baena, Alethia Berenice y Guilermina Baena, Técnica del teatro del
Devenir, México, UNAM/DGAPA, 2013 (Papers de Prospectiva 7).

J 171


https://neuroanthropology.net/2010/01/30/solastalgia-and-the-ecopsychology-of-our-changing-environment/
https://neuroanthropology.net/2010/01/30/solastalgia-and-the-ecopsychology-of-our-changing-environment/

GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Montero Baena, Alethia, El arte como forma de conocimiento y terapia social,
Videoconferencias internacionales, 11 de agosto, 2015. Disponible en https:/
www.teatrodeldevenir.com/

Moty, Benyakar, cit. por Juan Jorge Michel Farina (2009), “El factor humano
en los desastres. Cuestiones éticas en el proceso de duelo ante las tragedias
colectivas”, en Guillermina Baena Paz (coord.), Seguridad humana. Posibles
soluciones a un conflicto, México, UNAM/DGAPA.

Morris, Charles y Albert Maisto, Psicologia, México, Ed. Pearson Internacional,
2014, pp. 480-48L1.

Nardone Giorgio y Federico Cagnoni, Perversiones en la red, Barcelona, RBA
Libros, 2003.

Navarro, Claudina, ;Sabes qué es la solastalgia?, en https:/www.cuerpomente.
com/ecologia/medio-ambiente/solastalgia-trastorno-deficit-naturaleza_2179,
[Consulta: junio, 2018].

Olvera, Leticia, “Resiliencia, habilidad para enfrentar la vida”, en Gaceta UNAM,
15 de enero, 2018, p. 8.

OPs, Proteccion de la salud mental en situaciones de desastres y emergencias, Serie
“Manuales y Guias sobre Desastres”, num. 1, Washington D.C., Ops, 2002.

OPs, Normas de comunicacion de brotes epidémicos de la oMs, Washington D.C.,
ops, 2005.

Ortegon, Edgar, Conferencia sobre Metodologia del Marco Légico, en Videocon-
ferencias de Formacion Profesional 9° ciclo, México, UNAM, 2018.

Oswald, Ursula y Hans Gunter Brauch, Reconceptualizar la seguridad en el siglo
XXI, México, UNAM, 20009.

Piven, Joshua, David Borgenicht, The Worst-case Scenario. Survival Handbook:
Travel, USA, Chronicle Books, 2001.

Poli, Roberto, “Introducing Anticipation”, en Roberto Poli (ed.), Handbook of
Anticipation. Theoretical and Applied Aspects of the Use of Future in Decision
Making, UsA, Springer, 2019.

Poli, Roberto, en http://www.projectanticipation.org

Psicologia positiva.com [Consulta: 20 de agosto, 2012].

Ravelo Blancas, Patricia, “La costumbre de matar: proliferacion de la violencia
en Ciudad Juarez, Chihuahua, México”, en Nueva Antropologia 65, vol. 20,
num. 65, México, mayo-agosto, 2005, pp. 149-166.

Reguillo, Rossana, “La sutura imposible. Politica(s) de la pasion”, en Mabel
Morana (ed.), Cultura y cambio social en América Latina, Madrid, Iberoame-
ricana, 2008.

172 @)



FUENTES

Reporte Indigo No. 99, en http://www.reporteindigo.com/web/reporte/edicion99/,
[Consulta: 4 de marzo, 2009].

Resilience Alliance, Assessing and Managing Resilience in Social-Ecological Sys-
tems, volume 2. Suplementary notes to the practitioners woorbook, version
1.0, junio, 2007.

Ringland, Hill, Scenario Planing. Managing for the Future, USA, John Willey &
Sons, Ltd., 2006.

Ripley, Amanda, The Unthinkable. Who Survives when Disaster Strikes and Why?,
USA, Random House, 2009.

Riso, Walter, Ama y no sufras, Bogota, Editorial Norma, 2003.

Rodriguez Bolafos, Abelardo; Sandra Catalina Torres Palacios y Angela Patricia
Hernandez Arévalo, La comunicacion en la gestion del riesgo de desastres. El
papel de la relacion comunidad y entorno. Modulo 3, Colombia, Corporacion
Autonoma Regional del Tolima, Kencer Impresores, 2013.

Rodriguez, Havidan; Enrico L. Quarantelli y Russell R. Dyness, Handbook of
Disaster Research, USA, Springer Science+Business Media, LLC, 2007.

Rovelo Pico, Eduardo (coordinador), Mejores prdcticas en el combate a la corrup-
cion, Reflexiones desde la Contraloria General, tomo 2, México, Contraloria
General de la Ciudad de México, 2017.

Sanders, Irene, Strategic Thinking and the New Science, New York, The Free
Press, 1998.

Sandman, Peter, Beyond Panic Prevention: Addressing Emotion in Emergency
Communication, USA, CDC, 2003.

Sandman, Peter, Cuatro clases de comunicacion de riesgos, Traduccion de la OPS,
2003.

Sandman, Peter, Comunicacion de crisis, una introduccion muy rdpida, Traduc-
cion de la ops, 2004.

Santiago, Carlos y Wilson Sagdstegui, Preparados contra los desastres. Una ex-
periencia de prevencion y respuesta a emergencias en comunidades nativas y
mestizas en la region amazonica del Perii, Lima Peru, Soluciones Practicas-ITDG
y financiado por Agroaccion Alemana y Comision Europea, 2008.

Sardar, Ziauddin, Future, Londres, Hodder & Stoughton, 2013 (All that matters).

Schwartz, Peter, Inevitable Surprises. Thinking Ahead in a Time of Turbulence,
USA, Gotham Books, 2003.

Schwartz, Peter, “The River and the Billiard Ball: History, Innovation and the
Future”, en Cooper and Layard, What the Future Holds, p. 23.

J 173



GUILLERMINA MARIA EUGENIA BAENA PAZ

Seligman, Martin et al., Homo prospectus, New York, Oxford University Press,
2016.

Serra del Pino, Jordi, “Prospectiva y definicion de politicas publicas: una rela-
cion dificil pero necesaria”, en Revista IAPEM, nim. 91, mayo-agosto, 2015,
pp- 187-203.

Seven Revolutions Center for Strategic and International Studies, en www.csis.org

Smil, Vaclav, Global Catastrophes and Trends. The Next Fifty Years, London,
MIT, 2008.

Son de Tambora 320, “La utilidad de la investigacion formativa”, 6 de abril, 2018.

Soria, Francisco, Wild Cards, participacion en el Seminario de Estudios Pros-
pectivos, México, UNAM/FCPyS, 2008.

Taleb, Nassim Nicholas, ;Existe la suerte? Las trampas del azar, Barcelona,
Paidés, 20009.

Taleb, Nassim Nicholas, The Black Swan. The Impact of the Highly Improbable,
New York, Random House, 2010.

Torres, Alberto, “Donde el miedo no se ha ido”, en El Universal, 20 de febrero,
Al4,2012.

Traner und Melancholie, en aleman el original, en S. Z. Psychoanal, 4 (6), pp.
288-301, 1917, cit. pos. http://www.jacquesderrida.com.ar

Ulloa, Fernando, Manual de gestion de riesgos de desastre para comunicadores
sociales. Una guia prdctica para el comunicador social comprometido en infor-
mar y formar para salvar vidas, Pert, UNESCO, 2011.

Universidad de Chile, Instituto de la Comunicacién e Imagen, Curso Taller He-
rramientas de comunicacion en situaciones de riesgo y emergencia, Chile, 2016.

Vacca, Roberto, The Coming Dark Age. What will Happen when Mother Technology
Breaks Down? New York, Anchor Books, 1974.

Valdés Hernandez, Luis Alfredo, Planeacion estratégica, un enfoque sistémico,
México, UNAM/FCA, 2005.

Villiers, Marq de, The end. Natural Disasters, Manmade Catastrophes and the
Future of Human Survival, New York, Tomas Donne Books, 2008.

Wallerstein, Immanuel, Utopistica, México, Siglo xx1 Editores, 2003.

Wilches-Chaux, Gustavo, “El papel actual y potencial de los medios de co-
municacion en la gestion del riesgo”, Son de Tambora 177, 11 de julio, 2007.

Wilcox, Dennis, Relaciones Publicas. Estrategias y tdcticas, México, Pearson 2012.

Wolltf, Michael, Fire and Fury. Inside the Trump White House, New York, Henry
Holt and Company, 2018.

174 @)



FUENTES

Woodward, Bob, Fear. Trump in the White House, New York, Simon & Schuster,
2018.

Zavala, Gustavo A., “Los comisionados de las generaciones futuras”, 14 de
julio, 2019, en https:/vanguardia.com.mx/articulo/los-comisionados-de-
las-generaciones-futuras.

J 175



La primera edicion electronica de El tenedor en el camino.
Anticipacion y planeacion prospectivas en Ciencia Politicay
Administracion Publica (Acerca de los Usos del Futuro),
realizada por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de
la UNAM, se finalizo el 28 de marzo de 2020. La produccion
de esta obra en PDF interactivo estuvo a cargo de
HERSA EDICIONES, Av. Oriente 10, nam. 95, Col. San Carlos,
Ecatepec, Edo. de Méx., c.p. 55080. En su composicion se
uso el tipo Itc Berkeley Oldstyle de 11/13,2 puntos. Cuidado
de edicion: Enrique Vera Morales. Disefio y formacion:
Marco Antonio Pérez Landaverde.



	Dedicatoria
	Introducción
	1. El mundo WEWI y el futuro
	Todos somos víctimas
	El drama del miedo 
	El síndrome de Ulises. Duelo, estrés y melancolía
	Solastalgia, las pérdidas forzadas
	Desastres y riesgos
	¿Sociedad enferma o sociedad criminal?

	2. Prospectiva como propuesta de cambio
	El mundo wewi se dirige al futuro en dos dimensiones…
	La prospectiva para Enfrentar el mañana
	Ser prospectivo, no sólo hacer Prospectiva
	Tendencias y eventos inesperados

	3. Las nuevas formas del poder 
	en la era posnormal
	Sobre las prácticas perversas del poder
	El Deep state y el dark state
	El poder como empoderamiento social
	El pragmatismo actual
	El tenedor en el camino se encuentra al poder

	4. La seguridad humana como anticipación
	La necesaria seguridad humana
	Seguridad con enfoque prospectivo
	La importancia de la anticipación
	Trabajar la seguridad humana con las comunidades
	Herramientas para la Anticipación
	El primer paso:
	Segundo paso: Fortalecer nuestros dos sistemas

	5. Planeación Prospectiva Estratégica
	El futuro como planeación prospectiva estratégica
	Estrategia y prospectiva
	Pasos para la Planeación Prospectiva Estratégica
	Herramientas para la planeación prospectiva
	Prospectiva del presente colaborativa y participativa
	La planeación se concreta en la realidad
	Estrategia para un escenario catastrófico (eventos que podrían pasar)

	6. El Estado de emergencia. Propuestas para gobernar 
en el futuro y más allá…
	Detectar crisis y conflictos
	Promover la acción colectiva
	Generar una democracia anticipatoria
	Sucesos notorios para gobernar el futuro

	Conclusiones
	Fuentes

